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PROLOGO

PERFILES CRIMINOLOGICOSEN EL SIGLO XXI
Por Brent Turvey E., MS

El Perfil Criminologico es una técnica para inferir las caracteristicas de los individuos
responsables de actos criminales (Turvey, 2008). En términos generales, se puede deter-
minar informacién sobre caracteristicas fisicas, personales, psicolégicas e incluso ca-
racteristicas de formacién profesional. Hay muchos métodos diferentes para elaborar
perfiles criminales y todos varian con respecto a su fundamentacion y la fiabilidad.
Algunos métodos son abstractos, generales y con caracter predictivo, otros son concre-
tos, especificos y descriptivos.

La variedad de métodos utilizados en todo el mundo para elaborar perfiles, a través
de las distintas agencias y analistas, ha dado lugar a un estado de confusién profesional.
Los Perfiladores a menudo estan mal formados en ciencias del comportamiento y cien-
cias forenses y por consiguiente confundidos acerca de quiénes son y cual es su lugar
dentro del sistema de justicia ’; confusion que es compartida por otros profesionales
del sistema de justicia, generando algo mas que una pequena aversion; mientras el
publico en general simplemente los ve como una forma mas especializada de mé-
diums @.

Silos perfiladores criminales quieren ser tomados en serio en el siglo xxi como pro-
fesionales que contribuyen de forma decisiva al sistema de justicia, tienen que realizar

mejoras en algunas dreas: la profesionalizacion, la formacion, la metodologia, la identi-
ficacion y desarrollo de habilidades, ademas de un coédigo ético.

PROFESIONALIZACION

Una profesion se define por su capacidad para establecer un nivel profesional de
trabajo y obligar a sus miembros a que se ajusten a dicho nivel. Esto requiere establecer

(1) El autor habla del sistema de justicia en referencia a rol del perfilador como perito forense.
(Nota del traductor).

(2) Traduccién de Psychic. Los conocidos como detectives psiquicos o médiums, que con sus
supuestos poderes paranormales ayudan a la policia en sus investigaciones.
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de manera uniforme las definiciones y normas de la practica yla ética. Enla primera
edicion de su libro Perfiles Criminologicos (Turvey, 1999), este autor explica como esta
situacion no se da actualmente en la comunidad de perfiladores.

Década y media y tres ediciones después de este libro, la falta de normalizacién y
regulacion sigue estando presente en todos los métodos usados para elaborar perfiles,
excepto en el andlisis de las evidencias de comportamiento (Turvey, 2008). Como defien-
de la Academy of Behavioral Profiling (<www.profiling.org ), éste es el inico método de
elaboracion de perfiles que ha realizado esfuerzos serios por avanzar hacia la profesio-
nalizacion. Falta una estructura metodolégica, normas y directrices, por no hablar de
un colegio de profesionales a los que deban rendir cuentas sus miembros.

Sin embargo, este nivel de profesionalizacion parece un objetivo poco realista
para muchos perfiladores que siguen sin las herramientas basicas que los identifiquen
como profesionales y que ni mucho menos se unen bajo una inica bandera paraorga-
nizarse. Para ser profesionales con fortaleza en el siglo xxi, el perfilador debe tener una
clara comprension de la ciencia en la que se base su metodologia de trabajo, identificar
las habilidades necesarias para su prdctica, lograr la formacion adecuada y desarrollar
una experiencia adecuada para obtener una reputacion sélida de cardcter ético. S6lo
entonces podran entender la necesidad de la cooperacion profesional y del desarrollo
de organizaciones profesionales que hagan de su trabajo una practica digna al servicio
del sistema de justicia.

METODOLOGIA

El método que se utiliza para la elaboracion de perfiles criminolégicos es clave. Debe
ser claro y definido de forma inequivoca. Siun meédico no sabe, o no explica, qué méto-
do esta utilizando para llegar a sus conclusiones, estas conclusiones no pueden conside-
rarse aceptables.

Una vez definido el método, también debe quedar claramente definida la terminolo-
glay las normas que guiaran la practica. Esto proporcionara a los perfiladores el lengua-
jey las directrices que necesitan para lograr resultados competentes. También ofrecera
a otros profesionales del sistema judicial los medios para evaluar las conclusiones de
los perfiles. Para el profesional cientifico, se trata de una garantia contra la practica de
incompetentes.

Una metodologia cientifica de perfiles también dara lugar a uno o mas libros de tex-
tos relativos a estos temas, en los que se describiran con detalle las definiciones
de términos clave, las teorias relacionadas con el andlisis del comportamiento y las
limitaciones que tienen las conclusiones que pueden ser ofrecidas por un perfil.
Aunque esto puede parecer un obstaculo de menor importancia, es raro que cualquier
meétodo de perfiles criminales nos muestre esto. La mayoria de los métodos se asocian
con textos no académicos o memorias sin definiciones claras de su trabajo, escritas por
aquellos que carecen de formacién o capacidad para explicar como llegaron a una con-
clusién particular mas alla de apelar a sus «anos de experiencia». Otros se envuelven en
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una jerga casi ininteligible, que tiende a confundir a los lectores, haciéndoles creer que
lo que hacen es ciencia.

Un perfilador que use un método heuristico, sin términos claros y coherentes, sin
definiciones ni normas respecto a su practica, indica una falta de profesionalidad y
responsabilidad. También pone en evidencia la falta de formacion cientifica. Esto es
incompatible con los mandatos de la buena ciencia (por ejemplo, la objetividad, el mé-
todo cientifico, y la transparencia), que son cruciales para la profesionalizacion.

IDENTIFICACION Y DESARROLLO DE HABILIDADES

Dada una metodologia de elaboracion de perfiles identificable y clara, los conoci-
mientos, destrezas y habilidades necesarias para elaborarlos eficazmente se hacen evi-
dentes. E sta informacion puede ser usada para identificar el camino necesario respecto
a la formacion y experiencias necesarias para desarrollar estas habilidades y capacida-
des. También permitird el desarrollo de pruebas de competencia profesional para eva-
luar si el nivel de conocimientos basico se ha logradoy se mantiene al dia.

Independientemente del método utilizado, los siguientes conocimientos, habilida-
des y capacidades son en general beneficiosos para todos los perfiladores:

=y

Conocimiento del sistema de justicia en general.

2. Conocimiento de los distintos métodos de investigacion criminal.

3. Conocimiento del método cientifico.

4. Conocimiento del pensamiento logico.

5. Conocimiento en ciencia forense y de los distintos métodos de recopilacion y
examen de evidencias fisicas.

6. Conocimientosrelacionados con las victimas, el crimen y los criminales.

7. Conocimiento de la Sociologia humana en relacién con el estudio de las victimas,
el crimeny los criminales.

8. Conocimiento de la Psicologia en relacion con el estudio de las victimas, el cri-
meny los criminales.

9. Conocimiento de Psicopatologia en relacién con el estudio de las victimas, el
crimen y los criminales.

10. Conocimiento del uso de drogas y alcohol en relacion con el estudio de las victi-
mas, el crimen y los criminales.

11. Conocimientosen anatomia fisiologica.
12. Conocimientos en sexualidad humana.

13. Habilidad y capacidad para realizar una investigacién competente.

14. Habilidad y capacidad para escribir de manera competente y profesional.
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15. Habilidad y capacidad para elaborar argumentos validos basados en la logica y
el razonamiento.

16. Habilidad y capacidad para redactar informes que cumplan con las normas
legales establecidas.

17. Habilidad y capacidad para ofrecer su testimonio de forma eficaz en una sala de
justicia.

18. Posibilidad de viajar.

19. Capacidad para examinar evidencias relacionadas con un acto violento, de carac-

ter sexual, aberrante y grotesco sin llegar a sentirse abrumado por sentimientos
personales.

20.Capacidad para cumplir con plazos.
21. Capacidad para reconocer el sesgo y mantener la objetividad.

22. Capacidad para guardar la confidencialidad y mantener la informacién de forma
segura.

23. Capacidad de seguir siendo honesto y ético a pesar de las recompensas a corto
plazo de la deshonestidad y la practica profesional poco ética.

EDUCACION

El desarrollo de una sélida base de conocimientos tedricos y su aplicacién prac-
tica a menudo pueden encontrarse en la educacion formal de una universidad. Aprobar
un programa de grado demuestra la capacidad para comprometerse con un curso a
largo plazo hasta su feliz término. Es una prueba de dedicacion profesional y resisten-
cia personal. Por lo que menos educacion formal no es mejor. Sin embargo, demasiada
educacion de baja calidad puede ser también negativa.

Es evidente que la elaboracion de perfiles criminoldgicos implica la aplicacion de las
ciencias del comportamiento y de la criminologia. Teniendo en cuenta esta intersecciéon
fundamental de conocimientos aplicados, es dificil argumentar que se pueda ser un
analista del comportamiento cualificado si no se posee una educaciéon formal en al
menos alguna de las ciencias del comportamiento (por ejemplo, psicologia, sociologia,
criminologia o trabajo social). Demasiados perfiladores carecen de estos conocimien-
tos, sin embargo ofrecen sus servicios como si esta base fuera irrelevante.

La trayectoria educativa final de un perfilador debe ser dictada por el método que
se vaya a utilizar. Si va a utilizar un método que implica el analisis estadistico debe te-
ner una educacion formal que involucre a las matemadticas y a la estadistica. Si tiene
la intencién de participar en la practica cientifica debe tener una educacion formal
que cuente con la comprension y aplicacion del método cientifico. Si desea examinary
reconstruir la escena del crimen, debe estudiar ciencias forenses. Una educacién formal
proporciona un fundamento tedrico que esta obligado a proporcionar sus resultados
eventuales en la practica y en la experiencialaboral.
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EXPERIENCIA

La experiencia es importante para el desarrollo de conocimientos, destrezas y ha-
bilidades. Los perfiladores deben adquirir experiencia, estén en lo correcto o se hayan
equivocado. De esta manera aprenden a reconocer cuando se equivocan, se adquiere el
hdbito de la autocorreccion y humildad cientifica. La experiencia se acumula a partir
de practicas formales, de tutorias, adiestramientosy de la vida en general.

Sin embargo, las experiencias acumuladas deberdn ser relevantes, deben estar apo-
yadas en el conocimiento y en una sélida teoria para tener algun valor. Esta es la razén
por la que la educacién formal debe iniciarse en primer lugar. Por ejemplo, un oficial
de policia a menudo vigila la seguridad de la escena de un crimen. Esto no quiere decir
que tenga conocimiento y experiencia relacionados con la investigacién del crimen, y
menos que esté desempenando las funciones de un detective. Mds experiencia en vigi-
larla seguridad de la escena no le ensena a ser un buen investigador. Los detectives,
en cambio, a menudo asisten y presencian la autopsia en casos de homicidio. Sin em-
bargo, esto no significa que ellos estén cualificados para realizar una autopsia, ya que
no tienen formacion, capacitacion y experiencia como patologos forenses. Su trabajo
de testigo en la autopsia no es lo mismo que el trabajo de los patélogos forenses en el
desempeno de ésta, ya que cada uno es formado y capacitado para extraer diferentes
cosas fuera de la experiencia.

Ademas esta la cuestion de la cantidad frente a calidad. El famoso criminalista Dr.
Paul L. Kirk (1902-1970), considerado el padre de la ciencia forense moderna, ofrece el
siguiente pensamiento (1974, p. 16): «La cantidad de experiencia no es importante al
lado de lo que se ha aprendido de ella». Si uno no aprende de la experiencia y repite
los mismos errores una y otra vez, su experiencia tiene poco significado. Es posible que
haya estado haciendo su trabajo durante 20 anos y que haya repetidolos mismos errores
durante todos esos anos.

Otra de las preocupaciones relativas a la experiencia es que se use como un escudo
para argumentar la validez y veracidad de las conclusiones aportadas por alguien. Esto
es realmente una falacia légica conocida como apelacion a la autoridad. Cuando un
profesional ofrece una supuesta conclusion basada uinicamente en su autoridad o en
su propia o ajena experiencia, su légica y razonamiento carecen de fundamento soli-
do. El Dr. John Thornton, un criminalista y profesor de ciencias forenses de la Universi-
dad de Berkeley en California (UC) advierte (1997, p. 17):

«La experiencia no es ni una responsabilidad ni un enemigo de la verdad, es un
bien valioso, pero no debe ser utilizada como una madscara para desviar el escrutinio
cientifico legitimo, el tipo de control que habitualmente se nivela en pruebas cienti-
ficas de todo tipo. Esto no es profesional y es carente de legitimidad cientifica, y los
tribunales harian bien en no permitir este tipo de testimonios. La experiencia debe
ser utilizada para permitir a un experto poder recordar el cuando, el como, quéy
quién, La experiencia no debe hacer al experto menos responsable, sino mas respon-
sable para justificar una opinion defendible con hechos cientificos».
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En consecuencia, las apelaciones a la autoridad no tienen cabida en la practica pro-
fesional o cientifica, en especial cuando:

— Laautoridad de hecho carece de experiencia (apelando a su autoridad en lugar de
alos hechos y pruebas).

— La autoridad es un experto, pero no en el tema en cuestion.

— El asunto es discutible e implica multiples interpretaciones con buenos argu-
mentos de ambas partes.

— La autoridad es parcial.

— Eldrea de especializacion se fabrica.

— La autoridad citada no es identificable o no existe (por ejemplo, un colega sin
relevancia cientifica o estudio publicado).

— La autoridad se ofrece como prueba en lugar de los hechos cientificos defendi-
bles.

Por lo tanto, los perfiladores tienen el deber de obtener informacion y experiencia
en sus dreasde especialidad, pero sélo después de haber recibido formacién formal
suficiente como para hacer que esa experiencia sea significativa.

ETICA

La ética se refiere a las reglas o normas que se han establecido para regir la conducta
de los miembros de una profesién. Como ya se ha mencionado, s6lo un punado de per-
filadores ha comenzado esta profesionalizacion. La mayoria de perfiladores operan al
margen de un codigo ético especifico de ética profesional. Como consecuencia de esto,
nos encontramos con muchos perfiladores que todavia se permiten el lujo de emitir
dictamenes sin tener que preocuparse de ser responsables de ellos.

El perfilador profesional buscara la pertenencia a organizaciones profesionales con
un fuerte cédigo ético. En ausencia de tales organizaciones, publicard un cédigo de ética
profesional en su pdgina web, o lo dejard claro en sus escritos y publicaciones pro-
fesionales. También buscard la compania de colegas responsables, evitando a aquellos
que se dediquen a practicas poco éticas.

Un c6digo de ética profesional deberia incluir disposiciones contra al menos las si-
guientes cuestiones:

1. Declaracionesy testimonios de falsos profesionales.

2. Fabricacién o exageracion de credenciales profesionales.

3. Practicas fuera del ambito de aplicacién de conocimientos y competencias.
4. Explotacion de estudiantes o colegas.
5

Graves violaciones legales.
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6. Caso omiso del trafico de influencias o personalizacién de los conflictos de inte-
reses.

7. Plagio.
Si el perfilador no puede cumplir con estas simples normas profesionales, enton-
ces no esta capacitado para trabajar en el sistema de justicia.

Es la esperanza de este autor que este libro sirva como base sélida para la profe-
sionalizacién de los perfiles criminoldgicos en Espana, como punto de reunién para
los profesionales serios, y como una herramienta para la ensenhanza de la préoxima
generacion de profesionales.
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CRIMINAL PROFILING: UNA VIA DE DESARROLLO
EN ESPANA

La técnica de Criminal Profiling® (en adelante CP) tiene un gran desarrollo fuera de
nuestras fronteras desde hace algunas décadas, contando ya con casi 50 anos de historia.
Aunque rodeada siempre de criticas, parece que se ha hecho un hueco como herramien-
ta dentro de la investigacion policial al servicio de las fuerzas del orden en muchos pai-
ses. Los ultimos desarrollos de esta técnica estan introduciéndola dentro del sistema ju-
dicial como elemento o prueba pericial forense en los casos que asi se requieran. Como
se verd mas adelante se avanza igualmente en otras vias de desarrollo.

Lejos queda ya el perfil que el Dr. Brussel hizo de el «Bombardero de Nueva York»,
considerado uno de los primeros perfiles criminolégicos, aunque la estrategia deducti-
va y la extrapolacién de metodologia y conocimientos aportados por la psicologia y la
psiquiatria siguen estando muy vigentes. El FBI y su Unidad de Ciencias del Comporta-
miento han seguido postuldndose como un baluarte dentro del desarrollo del CP, aun-
que también se han convertido en el blanco de las criticas cuando su desarrollo y uso se
ha extendido al mundo universitario-cientifico y a otros expertos ajenos al Bureau. La
metodologia inductiva del FBI ha sido duramente criticada por su escaso rigor cientifico
y validez estadistica, especialmente su famosa tipologia organizado/desorganizado. No
obstante, la Unidad de Ciencias del Comportamiento ha seguido trabajando, y con el
desarrollo del Andlisis de Investigacion Criminal (Criminal Investigative Analysis) y la
aportacién de nuevos profesionales pretende superar estas criticas.

En Europa el desarrollo del CP ha venido dado por el mundo académico, concreta-
mente por los trabajos realizados por el Dr. David Canter de la Universidad de Liverpool.
Manteniendo la metodologia inductiva, la escuela de Canter ha dotado a la técnica de
una fuerte carga metodologica y experimental, usando estrategia y modelos estadis-
ticos para la aplicacion y la interpretacion de resultados. Las principales aportaciones
de esta escuela se centran en el desarrollo tedrico-practico del perfil geografico y en el
desarrollo de técnicas y estrategias derivadas de la psicologia al campo de la investiga-

(3) Criminal Profiling: El autor prefiere no traducir el término en inglés, el cual podria traducirse
por perfil criminolégico.
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cion criminal, dando lugar a lo que podria ser una rama de la psicologia, la Psicologia
Investigadora (Investigative Psychology). Sus aportaciones son usadas en varias policias
de Europa (Reino Unido, Finlandia, Alemania...).

Ya desde una metodologia deductiva, expertos como Brent Turvey han desarrolla-
do una técnica mads estandarizada y rigurosa, intentando cambiar el CP como «arte»
por una técnica basada en el método cientifico. Con su Andlisis de las Evidencias del
Comportamiento (Behavioral Evidence Analysis), Turvey pone énfasis en los datos de la
escena del crimen, en las pruebas forenses y en la competencia del perfilador para la
realizacién de un buen perfil.

Autores con Kim Rossmo han potenciado y desarrollado lo que podria ser una sub-
disciplina del CP, el perfil geografico. Usando los conocimientos aportados por la crimi-
nologia ambiental, la investigacién policial y los sistemas de informacién geografica,
se han creado software especificos que pretenden mostrar dénde reside el criminal, asi
como su mapa mental.

Expertos en psicologia forense como Richard Kocsis también trabajan actualmen-
te en el desarrollo del CP. Su «Crime Action Profiling» es un desarrollo basado en una
metodologia inductiva de analisis multivariable que ofrece resultados con gran validez
estadistica.

En Espana, sin embargo, la técnica del CP ha tenido una escasa repercusion tanto a
nivel académico como a nivel policial. Exceptuando al profesor Garrido de la Univer-
sidad de Valencia, pocos académicos del ambito de la psicologia o la criminologia han
mostrado interés por esta técnica. En el ambito policial la repercusion ha sido aun mads
escasa y su introduccion dentro del proceso de investigacion es minima.

Son dos los casos (al menos publicados) en que las fuerzas y cuerpos de seguridad
del Estado han usado la técnica del CP en este pais con la ayuda de personal ajeno a los
cuerpos policiales. En 1998, el profesor Vicente Garrido colabora con la Guardia Civil rea-
lizando un perfil de un asesino en serie de Castellon. En 2001, el psicélogo José Antonio
Herndndez y el profesor de la Universidad de Mdlaga Per Stangeland realizan un perfil
psicologico y geogréfico de un violador en serie de Malaga para asesorar a la Policia Na-
cional.

Las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado no tienen como estrategia de investi-
gacion el uso de perfiles criminolégicos o geogrdficos, las razones, en mi opinion, pue-
den ser varias:

— Problemas derivados de la propia técnica, como la falta de estructuracion, de me-
todologia clara y de analisis de resultados serios, que provocan la reticencia y la
critica de los investigadores.

— Laescasa repercusion académica que tiene en Espana esta técnica, si la compara-
mos con otras técnicas forenses, impiden su desarrollo e incorporacién al ambito
de la investigacion policial.

— A pesar de la completa formacién y conocimiento que sobre la técnica poseen
algunos profesionales de la policia existe, en términos generales, una visién sim-
plista del criminal profiling, relaciondandolo exclusivamente con la investigacion
de asesinatos seriales y con resultados poco utiles.
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— Escasa relacion y colaboracion entre las fuerzas de seguridad del Estado con el
mundo académico y expertos ajenos a dichos cuerpos. Este «aislamiento» impi-
de, por ejemplo, poder acceder a datos policiales para realizar investigaciones y
analisis por parte de crimindlogos y ciencias afines, lo que bloquea el desarrollo
del conocimiento, la retroalimentacién y la aportacion de técnicas y metodolo-
gias al servicio de la investigacion policial.

— La tipologia criminal usual se resuelve en un gran porcentaje de los casos con
técnicas de investigacion convencionales, lo que no genera demanda de otras téc-
nicas auxiliares como el perfil. Esta escasez de demanda genera un circulo vicioso
que hace que no se use y no pueda demostrar sus beneficios, lo que a su vez pro-
voca que no se demande mads.

La técnica del CP, aunque ha sido estrechamente relacionada con el homicidio serial,
con el objetivo de aportar informacion biografica, fisica, psicolégica y social del agresor
desconocido, ya hace tiempo que se usa en cualquier tipo de criminalidad serial (viola-
dores, ladrones, incendiarios...). El perfil geografico como subdisciplina ha tenido tam-
bién gran auge, aportando en este caso informacién geografica sobre posible lugar de
residencia y zonas de actuacion del agresor.

No obstante, la técnica esta abierta a nuevas vias de desarrollo, relacionandose en
este caso con lo que las ciencias criminolégicas y psicologicas pueden aportar al estudio
del hecho crimina; de este modo, la metodologia del CP:

— Ha desarrollado estrategias de gestion y manejo de la informacién en la investi-
gacion policial.

— Hadesarrollado métodos de toma de decision en investigaciones.
— Esta facilitando procedimientos y analisis de casos para vincular crimenes.

— Esta aportando conocimientos que permiten optimizar el trabajo policial (qué
informacion es vinculante, priorizar sospechosos...).

— Su técnica se usa para guiar y perfeccionar interrogatorio de sospechosos y pre-
parar casos.

— La técnica del contraperfil se estd empezando usar en los juzgados como analisis
pericial en el que se trata de vincular el perfil del crimen con el presunto culpable
detenido.

Como se verd a lo largo de este libro, el CP es una herramienta ttil que puede aportar
mucho a la investigacion criminal, antes, durante y después de ella (en la fase judicial).
Es necesario que en nuestro pais se empiece a conocer en profundidad, se empiece a
usar y a desarrollar como en otros paises de nuestro entorno.

La Sociedad Espanola de Investigacion en Perfiles Criminales (SEIPC) persigue este
propésito; esperemos que pronto empiece a conseguir sus frutos.
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SUPERAR AL FBI

La mayoria de la gente que conoce al perfilador y su trabajo lo hace por las pelicu-
las@, libros y series de television, algo que puede resultar, en principio, problematico si
de lo que se trata es de abordar el tema desde un punto de vista serio y cientifico.

Si tuviéramos que relacionar la técnica del perfil criminolégico con otra cosa, ade-
mas de con cuestiones televisivas, seguramente nos vendria a la cabeza el FBI®. Desde
sus inicios, el perfil criminolégico ha estado muy relacionado con dicha agencia de in-
vestigacion y concretamente con su Unidad de Ciencias del Comportamiento (BSU)®.
Robert Ressler, John Douglas y otros agentes iniciaron en su momento un proyecto que
pretendia dotar de datos y de cierta estructuracion a lo que podria ser una técnica que
hasta ese momento habia estado muy relacionada con el ambito psicolégico y psiquia-
trico. Este proyecto conocido como «proyecto de Investigacion de la Personalidad Cri-
minal» nacié con un objetivo muy ambicioso, meterse en la mente de los criminales,
conocer el como y el por qué de la actuacion criminal para poder asi luchar® contra
ellos. Para ello, un equipo de agentes visité las carceles de EE.UU. entrevistando a los mds
peligrosos, brutales, despiadados y famosos criminales que habian sido detenidos. Esto
sucede en una época en la que se habian dado y se producian casos de criminalidad se-
rial que asombraban, atemorizaban y calaban en la sociedad estadounidense (los casos
de Kemper, Gacy, Manson...).

Una vez conocida la mente criminal, se podria utilizar estos datos para desarrollar
una técnica que sirviera para dar pautas e informacion a las fuerzas y cuerpos de segu-
ridad sobre un criminal desconocido que ha cometido un crimen. Si conozco cémo son

(4) Todos podemos recordar el papel de Jodie Foster en la pelicula El silencio de los corderos, en la
que interpreta a Clarice, una agente del FBI perfiladora de la Unidad de Ciencias del Comportamiento
que trata de resolver una serie de asesinatos.

(5) Sigla de Federal Investigation Bureau, Agencia Federal de Investigacion de los EE.UU.
(6) Siglaen inglés de Unidad de Ciencias del Comportamiento.

(7) Podemos recordar el caso del Bombardero Loco y del psiquiatra James Brussel.

(8) Expresion que recuerda el famoso libro de R. Ressler El que lucha con monstruos.
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y se han comportado otros criminales en el pasado, puedo usar esta informacioén para
detener a los criminales futuros®.

Con esta intencion salieron de la BSU decenas de perfiladores que desde ese momen-
to comenzaron a asesorar a las policias del pais en los casos mas dificiles y atroces, gene-
ralmente homicidios multiples con un fuerte componente psicopatologico y sexual.

Con estos antecedentes es innegable la importancia que para el perfil criminolégico
ha tenido el FBL La inmensa mayoria de la popularidad, el conocimiento y desarrollo
que ha tenido esta técnica, tanto a nivel tedrico como evidentemente prdctico, se lo debe
al trabajo de los agentes del Bureau.

Desde hace unas décadas, sin embargo, la técnica empieza a salir mds alla del BSU y
de los seminarios de policias de EE.UU. Académicos, personal de las ciencias forenses y
otras policias del mundo se empiezan a interesar en mayor o menor medida por los per-
files, tanto a nivel estrictamente policial como, mas recientemente, dentro del ambito
forense-judicial.

A partir de este momento surge una doble via de argumentos respecto al perfil cri-
minolégico. Por una parte algunos autores y profesionales empiezan a hablar de validez
y fiabilidad y a cuestionar la técnica como herramienta ttil de trabajo policial. Por otro
lado, otros autores y profesionales comienzan a desarrollar la técnica desde otros pun-
tos de vista (deductivo) y otras metodologias (analisis estadistico, perfil geografico...).

Estas dos vias parten practicamente de lo inico que existia hasta entonces, la aporta-
cién del FBI, el cual nunca pretendié desarrollar una ciencia®), ni mucho menos preocu-
parse por el cardcter cientifico de una técnica cuyo objetivo era detener asesinos.

Cuando el perfil empieza a evaluarse desde un ambito mucho mas cientifico y meto-
dolégico, las criticas respecto a la validez de sus datos, a la fiabilidad de su metodologia
y, por lo tanto, a la utilidad de los perfiles empiezan a emerger. Sin embargo, la apor-
tacion del FBI ya ha calado, tanto en los profesionales como en los ajenos al tema. Las
fascinacion de los hombres de traje del FBI, sus pistolas, esa imagen mitad policia mitad
psicologo que es capaz de penetrar y conocer no solo el comportamiento sino también
los secretos mas oscuros de cualquiera que se cruce ante ellos cala profundamente, fas-
cina y enamora. Esto hace que lo que en un primer momento resulté basico para el
desarrollo del perfil, ahora se convierta en su peor enemigo.

Perfiles criminolégicos vagos, imprecisos, basados en premisas y datos erréneos o
incontrastables, mas como argumento literario que con objetivo de ser util a la policia,
empiezan a surgir en distintos casos criminales. La mayoria de ellos inservibles, cuando
no erréneos.

Surge en este momento la famosa entradilla de los perfiles: «sera un hombre blanco,
entre 25-45 anos, con furgoneta...», convirtiéndose en un cldsico. Lo que algunos llaman
efecto Barnum se mezcla junto con una serie de premisas que se perpetian mas por el

(9) Surge asila metodologia inductiva.
(10) Ressler decia que el perfil era mds un arte que una ciencia.
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uso repetitivo que por su validez y fiabilidad. Desde este momento el perfil criminologi-
co, si quiere sobrevivir, debe superar al FBL

Para contrarrestar este desprestigio y abandono que empez6 a sufrir el perfil crimi-
noldgico han surgido y surgen nuevas aportaciones que tratan de dar un nuevo rumbo.
Basicamente el problema que habia tenido el perfil era, por un lado, que tenia un objetivo
puramente practico, sin ningln tipo de estructuracion, con lo cual cada perfilador se ba-
saba en su propia experiencia y opiniones individuales para elaborar un perfil. Por otro,
cuando trataba de usar datos y conclusiones comunes y avaladas, éstas estaban basadas
en datos excesivamente generales o erroneos que no eran utiles en un caso concreto.

Estas nuevas aportaciones, especialmente las que han venido desde el ambito acadé-
mico, han tratado de dotar a la técnica de un valor mas cientifico y de una metodologia
estructurada. Ejemplos de ella seria la Escuela de David Canter y su Psicologia Investiga-
dora, o los trabajos de Richard Kocsis, ambos con una sélida metodologia estadistica.

También han surgido nuevas formas de ver y desarrollar el perfil desde otros enfo-
ques, como el deductivo de Brent Turvey o creando lo que podrian ser subdisciplinas
como el perfil geografico de Kim Rossmo.

Esto no quiere decir que el perfil haya resurgido y eliminado las criticas por comple-
to, sus problemas siguen ahi, pero es cierto que han aparecido nuevas vias de desarrollo
muy prometedoras. Posiblemente estamos ante una fase (si se me permite la expresion
comparandolo con una ciencia) preparadigmadtica, una fase por la que es inevitable pa-
sar antes de alcanzar solidez y estabilidad.

El propio FBI debe hacer y hace actualmente por desarrollar la técnica del perfilado
con otros profesionales, otros puntos de vista, datos y metodologias; una nueva horna-
da de agentes con mayor preparacion formativa y cientifica, aprovechando el material
aportado por antiguos companeros puede dar un nuevo rumbo al perfil que lo haga mas
fuerte.

Es necesario para eso ser bastante criticos con lo hecho hasta ahora, realizar estudios
sobre validez, fiabilidad y utilidad, seleccionar aquellas aportaciones, estudios y cono-
cimientos realmente relevantes, la metodologia mds fiable y vdlida. Si no es lo suficien-
temente valida o simplemente no existe metodologia hay que mejorarla o crearla en su
caso.

Hay que trabajar en los casos reales, en el mundo policial, en la practica diaria pero
sin abandonar el terreno académico y cientifico. Es necesario crear un cuerpo tedérico y
metodolégico serio y estructurado. En definitiva, hay que crear en la biblioteca y funcio-
nar en la calle.

Finalmente, es necesario crear planes de formacion estructurados, homogéneos y
completos para los perfiladores en los que se mezclen contenidos de criminologia, psi-
cologia, técnica policial y ciencias forenses. Con perfiladores bien preparados podremos
hacer desarrollar ain mads esta técnica.

Es un trabajo dificil pero los amantes del perfil criminolégico debemos hacerlo; es
mas, vamos a hacerlo.
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BIA: EL ENFOQUE ASESOR DE UK

En el prélogo de la primera edicién, Turvey senalaba la necesidad de profesionaliza-
cién como un reto pendiente dentro del dmbito del profiling y como un requisito nece-
sario para su supervivencia, cuestion con la que estoy completamente de acuerdo y que
considero fundamental para superar esta fase de lucha entre escuelas con la que califico
en términos kuhnianos a la situacién que vive el profiling actualmente. En este sentido,
los esfuerzos que se han realizado en U.K. con su enfoque del Behavioural Investigative
Advice® (BIA) son, a mi entender, la respuesta a esta necesidad.

Este enfoque tiene como protagonistas principales a la Association of Chief Police
Officers (ACPO)® y a la National Policing Improvement Agency® (NPIA) de Reino Uni-
do, instituciones que han participado en este nuevo desarrollo y visién del «Profiler» ¥
dentro de la investigacion policial. En los anos 90 del siglo pasado, un gran numero de
profesionales en U.K. ofrecian a la policia sus servicios como «profiler» desde distintas
formaciones, metodologias, profesionalidad, competencia y valores éticos, situaciéon
que condujo a la ACPO a iniciar un proceso de profesionalizacién de este sector. Dicho
proceso comienza con la sustitucion del término «Offender Profiling» por el de «Beha-
vioural Investigative Advice» con un doble objetivo a mi entender, separarse, por una
parte, de las criticas que el profiling habia recibido en las ultimas décadas y, por otro
lado, tratar de presentar al «profiler» como algo mas que un profesional que genera
perfiles, presentarlo como un asesor mds global dentro de una investigacién policial.
Este asesoramiento se enfocard a todo lo relacionado con el analisis del comporta-
miento criminal y ofrecerd informacion a los investigadores mds alla del tradicional
perfil, siempre desde un enfoque cientifico y con unas condiciones y metodologias
estructuradas.

1) Asesor en Investigacién del Comportamiento.

N

(
(2) Asociacion de Oficiales Jefes de Policia.

(3) Agencia Nacional para la Mejora de la Policia.
(

=

Término inglés de Perfilador.
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Paraello la ACPO, a través de su subcomité de Ciencias del Comportamiento, estable-
ce unas condiciones de trabajo en las que debe desarrollarse la labor del BIA, tratando de
establecer el cudando y el como de su participacion en una investigacion policial. Dentro
de los protocolos de actuacion y de los manuales de investigacion se introducen las con-
diciones y los criterios en los que puede y debe participar un BIA. También se establece
la metodologia de trabajo de los asesores, indicando las pautas y las caracteristicas que
debe presentar un informe realizado por un BIA. Desde esta aproximacion se rompe
con la tradicional vision del perfil como un arte mas que como una ciencia. El trabajo
del BIA y su informe deben seguir un planteamiento cientifico tanto en su forma como
en su fondo, sustituyendo la intuicion y la especulacion por un conjunto de hipotesis
soportadas por la evidencia y la racionalidad.

Para evitar que el trabajo del BIA se escape de estas normas, la ACPO establece unos
criterios de evaluacion y unos procesos de auditoria por los que pasan, no solo todos los
informes elaborados por los asesores, sino también los propios asesores para ser certifi-
cados y poder seguir ejerciendo como BIA en la policia de UK.

La NPIA en este momento comienza a tener asesores a tiempo completo dentro de la
plantilla de la policia, aunque también suele acudir a asesores externos en determina-
dos casos y condiciones.

La ACPO establece unos criterios minimos de formacion y experiencia para los nue-
vos aspirantes, distinguiendo entre los miembros de la policia y los civiles:

Civiles:

Licenciado en Psicologia.

Profesional cualificado y miembro de algun instituto o entidad relacionada con
la temadtica criminal.

Certificacién de haber trabajado en el ambito criminal (con delincuentes o vic-
timas).

Miembros de las FCS®):

Licenciatura en Psicologia o Criminologia.

Experiencia operativa en investigaciones.

El trabajo del BIA no se centra en la tradicional vision del perfilador como aquel que
predice la personalidad de un criminal desconocido, en este caso el asesor tiene que
ofrecer al investigador informacién prdctica y que pueda ser util en el desarrollo de la
investigacion, con lo cual debe obviar la excesiva psicologizacion que ha acompanado
a los perfiles y que puede resultar util en un ambito clinico o psicoterapéutico pero
inutil en el dmbito policial. Términos como narcisismo, sddico o introversion carecen
de sentido para el investigador policial y deben operativizarse en un sentido mas prac-

(5) Fuerzasy Cuerpos de Seguridad.
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tico de tal forma que su conocimiento suponga un plus para la investigacion y pueda
utilizarse de modo operativo para identificar a un posible sospechoso. Desde este en-
foque, el BIA no es perfilador que resuelve el caso como se muestra en la literatura de
ficcién o en la gran pantalla, su mision es la de un asesor mds dentro del equipo de
investigacion. Al igual que un antropologo o un bidlogo forense, puede ofrecer algiin
conocimiento clave para la resolucion de un caso, pero también tiene multitud de li-
mitaciones respecto a lo que puede ofrecer y a su utilidad y eficacia. Se rompe asi con
una mitica e irreal imagen del perfilador como la figura clave en la resolucion de los
casos mas dificiles.

El resultado del asesoramiento del BIA no se aleja tampoco excesivamente a nivel
cuantitativo de lo que conocemos por perfilador, aunque si se pueden encontrar algu-
nas diferencias en el plano cualitativo, especialmente en la presentacién y aportacion
de sus conclusiones. Frente a la presentacion de conclusiones firmes, el BIA ofrece hip6-
tesis y probabilidades que deben ser finalmente validadas o rechazadas por el equipo
investigador. Frente a un enfoque centrado exclusivamente en el criminal desconocido,
la funcion del BIA trata de expandirse en cierta forma, trabajando mds con el analisis
y elaboracién de muestras, priorizacion de sospechosos, identificacion de via de bus-
quedas y herramientas que puedan utilizarse para identificar al autor de un crimen.
En este sentido, el BIA puede analizar el comportamiento criminal y obtener datos que
puedan sugerir la posibilidad de utilizar determinadas bases de datos policiales o ad-
ministrativas para establecer una muestra de poblacion limitada donde encontrar al
sospechoso. Por ejemplo, ante determinados comportamientos llevados a cabo por un
violador, el BIA puede sugerir al equipo de investigacion la posibilidad de que tenga
antecedentes por robo en viviendas en la zona de actuacién y por tanto recomendar la
busqueda en bases de datos policiales o judiciales que registren este tipo de delitos y
sus autores.

El BIA también ofrece el asesoramiento en entrevistas a sospechosos, victimas o tes-
tigos de igual forma a como lo ofrece el tradicional «offender profiling», pero en este
caso también desde una vision mds pragmadtica y cientifica, utilizando el conocimiento
y las técnicas aportadas por las ciencias del comportamiento y la psicologia forense. Asi,
ofrece asesoramiento sobre la veracidad de la informacion o sobre las peculiaridades o
condiciones que deben guiar una entrevista o interrogatorio ante determinado tipo de
personas como pueden ser victimas de abuso sexual, drogadictos, menores o mental-
mente discapacitados.

Finalmente, el BIA ofrece una labor mas alejada del analisis del propio crimen y que
no ha sido relacionada con la tradicional vision del profiler. Se trata del apoyo que el
BIA puede ofrecer al equipo de investigadores en la toma de decisiones que deben rea-
lizarse durante la investigacion. La gestion de la informacion y la toma de decisiones en
una investigacion son tareas claves, especialmente en determinados casos complicados
o con fuerte repercusion y presion medidtica. Un asesoramiento que ayude a gestio-
nar eficazmente la informacién que se maneja y que identifique aquellas situaciones
o condiciones que pueden afectar a una toma de decision acertada (prejuicios, falsas
creencias, errores cognitivos...) o a establecer una provechosa relaciéon con los medios de
comunicacién, parece una herramienta muy interesante que ofrece un plus de optimi-
zacidon y que sirve de gran ayuda al equipo investigador.

37



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Como podemos ver, el enfoque asesor del BIA ha mostrado, una vez mas, la capa-
cidad de resiliencia que tiene el profiling y especialmente de la mano de aquellos pro-
fesionales que creen en la técnica y en su utilidad. Esta profesionalizacién es un paso
definitivo y clave para el desarrollo pero atin quedan muchas cosas por hacer, sobre todo
en el ambito académico creando un corpus tedrico y lineas de investigacion centradas
y especificas de este ambito. Queda aun, por tanto, camino por recorrer, quizas un largo
camino, lo que lo hace aun mas interesante.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION
AL PERFIL CRIMINOLOGICO

Este capitulo, como su propio nombre indica, pretende introducir, especialmente a
los nedfitos, en la técnica del perfil criminolégico, haciendo un repaso de sus principales
desarrollos y aportaciones hasta la actualidad. Aunque los contenidos introductorios
suelen parecer carentes de interés, hemos intentado sintetizar todo lo mucho (o lo poco)
que se ha hecho hasta el dia de hoy en esta técnica para dotar al lector de suficiente
informacion como para que pueda iniciarse en este ambito de estudio con una sélida
base.

1.1. BREVE INTRODUCCION A LA TECNICA

Hay varios términos que se suelen usar para designar al perfil criminolégico: perfil
psicoldgico, perfil de personalidad, perfil criminal, perfil del delincuente..., en funcién de
los autores o escuelas que han trabajado en dicho campo.

Basicamente el término perfil se refiere al conjunto de datos, informaciones y opi-
niones que el experto realiza sobre algun sujeto.

Definicion de perfil (segunda acepcion en el DRAE, 22.2 edicién):
«Conjunto de rasgos peculiares que caracterizan a alguien o algo».

El sujeto sobre el que se realiza el perfil generalmente suele ser un criminal desco-
nocido (UNSUB™W en terminologia criminalistica) sobre el cual se aporta informacion
probable sobre sus caracteristicas fisicas, psicoldgicas (posible psicopatologia), de per-
sonalidad, socio-econdémicas, geograficas. En algunos casos, el perfil se realiza sobre un
sospechoso detenido y por tanto conocido, compardndose éste con el perfil que tendria
un individuo que realiza el crimen por el cual es sospechoso (contraperfil).

(1) UNSUB: Unknow Subject.
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El objetivo del perfil criminolégico no es describir al delincuente, pretende servir

como

sobre:

instrumento de ayuda a la investigaciéon ofreciendo informacién relevante

Caracteristicas del criminal que ayuden a reconocerlo o poderlo buscar.
Posibilidad de que vuelva a actuar.

Probables lugares de actuacion futura.

Probable lugar de residencia o zona por donde suele moverse.

La informacion para realizar el perfil se extrae del andlisis de:

La escena del crimen: Analisis de las evidencias forenses encontradas.

Modus operandi y firma: Los comportamientos realizados por el criminal para
realizar el crimen, asi como aquellos que estan relacionados con la motivacién y
las necesidades psicologicas del criminal.

Geografia: Andlisis del comportamiento y las caracteristicas geogrdficas del de-
lincuente.

Victimologia: Conocer ala victima nos ayuda a conocer a su agresor y a la relacion
entre ellos.

Los distintos tipos de perfiles que se han realizado se han centrado en distintos tipos
de analisis, conocimientos e informacion:

Enfoque psicoldgico-psicopatoldgico (Evaluacion Diagnostica): El perfil estd basa-
do en el conocimiento que se tiene de la psicologia y de la psicopatologia aplica-
das al ambito criminal. Generalmente suele estar realizado por profesionales de
la salud mental.

Enfoque de andlisis de la escena del crimen: El perfil estd basado en el conoci-
miento y la informacién que aporta el andlisis de la escena del crimen desde el
punto de vista de las ciencias forenses y la criminologia. Realizado principalmen-
te por profesionales de las fuerzas del orden.

Enfoque estadistico (investigacién académica): El perfil estd basado en la metodo-
logia inductiva y en el uso de analisis estadistico que correlacionan los distintos
elementos y comportamientos desarrollados en la escena del crimen. Realizado
principalmente por académicos.

Una subdisciplina del perfil criminolégico es el llamado perfil geogrdfico, el cual se
centra en caracteristicas y comportamientos geograficos del criminal, estableciendo sus
zonas de actuacion y posible lugar de residencia (punto de anclaje en terminologia del
profiling).

El uso del perfil en la investigacion policial se ha focalizado principalmente en casos
de homicidios y agresiones sexuales seriales realizados por un sujeto desconocido. No
obstante, el desarrollo de esta técnica ha hecho que sea factible su uso en cualquier tipo
de criminalidad serial (homicidios, violaciones, robos, incendios...). El hecho de usarse
en criminalidad serial tiene sentido, ya que la repeticion de actos es lo que hace que se
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puedan obtener y analizar patrones de comportamiento estables y caracteristicas repe-
titivas que ayuden a identificar al autor.

Su uso es muy productivo en los casos en los que no hay evidencias forenses pero si
existen evidencias conductuales llamativas (sadismo, venganza, ritualismo...).

Como cualquier técnica forense (ADN, dactiloscopia...) no resuelve casos por si sola,
debe considerarse como un instrumento mas de apoyo a la investigacion.

Actualmente el perfil se ha desarrollado fuera del ambito estrictamente policial y
empieza a usarse en el dmbito judicial aportando informacioén experta sobre caracte-
risticas y evaluacion psicologica de criminales mediante el andlisis del delincuente, la
victima y la escena del crimen.

Principalmente la opinién del experto perfilador en la sala de justicia suele pedirse
en relacién con:

— Estado psicologico durante el delito.

— Andlisis de motivacién.

— Vinculaciéon de casos.

— Analisis de escenas simuladas y autopsia psicologica.
— Contraperfil.

1.2. HISTORIA DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

El estudio de la criminalidad por parte de la psicologia, en cuanto a comportamien-
to especial y disruptivo, esta presente desde los inicios de esta ciencia; sin embargo,
ha sido relativamente reciente en el tiempo la intencién de algunos expertos de ela-
borar una metodologia mas o menos sistemadtica que nos ayude a capturar a crimina-
les usando las aportaciones que la psicologia nos brinda. Esta metodologia ha estado
basada principalmente en la creacion, desarrollo y uso de técnicas clasificatorias y de
etiquetajes del delincuente criminal, teniendo inicialmente como principal objetivo la
captura del criminal. El acopio de datos en los ultimos afios ha posibilitado un estudio
mads exhaustivo del hecho delictivo, lo que ha dado lugar a diversas teorias psicolégicas
del crimen, teorias que tratan de explicar el delito y los delincuentes al igual que hacen
con cualquier patologia mental. No obstante, el desarrollo de técnicas terapéuticas y de
rehabilitacion del crimen estd aiin en un estadio muy inmaduro.

1.2.1. CARACTERISTICAS FiSICAS DE LOS CRIMINALES

El criminal, ser perverso y diabdlico, debe diferenciarse del resto de personas de bien
no solo en su psique sino también fisicamente. Con esta idea surgen los intentos por
distinguir, diferenciar y clasificar a los criminales. Un breve paseo histérico por esta
cuestién nos llevaria a:
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— 1888. Gran Bretana. El Dr. George B. Philips disena el método «modelo-herida», ba-
sado en larelacion que existe entre las heridas que sufre la victima y su agresor. En
funcion de las caracteristicas de éstas, se podria disenar un perfil del delincuente.

— 1870. Italia. César Lombroso es considerado el padre de la criminologia. Estudia
desde el punto de vista evolutivo y antropolégico a prisioneros, dando lugar a
una clasificacién de delincuentes que tienen en cuenta caracteristicas fisicas
(LomBROSO, 2006):

1. Criminales natos: Ofensores primitivos caracterizados por un proceso de de-
generacion evolutiva que podian ser descritos por determinadas caracteristi-
cas fisicas.

2. Delincuentes dementes: Ofensores que padecen patologias mentales acom-
panadas o no de fisicas.

3. Criminaloides: Serian los que no pertenecen a ninguno de los dos grupos an-
teriores, pero determinadas circunstancias les han llevado a delinquir.

— 1955. Alemania. Kretschmer hace un estudio de mas de 4.000 casos y disena una
clasificacion basada también en caracteristicas fisicas:

1. Leptosémico: Delgado y alto.

2. Atlético: Musculoso, fuerte.

3. Picnico: bajo y gordo.

4. Mixto: no puede encajar completamente en ninguna de las anteriores y si en
varias de ellas.

Segun esta clasificacion, cada tipo de delincuente se relacionaria con un tipo de deli-
to, asi los leptosémicos son propensos al hurto, los atléticos a crimenes donde se use la
violencia y los picnicos al engano y el fraude (KrerscHMER, 1997).

Las anteriores aportaciones tienen un fuerte componente biologicista y fueron sien-
do abandonadas por la poca utilidad que ofrecian, asi como por sus carencias cientificas.
Posteriormente, y junto con el desarrollo que la psicologia iba atesorando, las teorias
dejaron a un lado las caracteristicas fisicas para detectar a criminales y empezaron a
centrarse en caracteristicas psicologicas.

1.2.2. PSIQUIATRAS Y CIENTIFICOS DE LA CONDUCTA

Psiquiatras y psicdlogos empezaron a ser consultados por las fuerzas del orden cuan-
do en algunos de los crimenes investigados habia evidencias o hipdtesis de que el cri-
minal podria padecer algun trastorno o enfermedad psiquidtrica. A esta aproximacion
al perfil se la suele denominar evaluacion diagnostica o perfil de personalidad criminal.
Este tipo de perfiles han sido realizados generalmente por personal del dmbito de la sa-
lud mental, usando las tipologias, teorias y conocimientos de los trastornos mentales.

Los especialistas que han trabajado desde este enfoque lo han hecho teniendo en
cuenta su propia experiencia y analisis, sin que se haya establecido ningtn tipo de me-
todologia estdndar mds alla de los manuales diagnosticos.
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Este tipo de perfiles estan muy basados en la psicopatologia y los trastornos de per-
sonalidad, sin que a veces muestren informacién ttil a nivel de investigacién policial. En
este sentido, resultan poco utiles cuando no se encuentran indicios de desorden mental
en los criminales.

El psiquiatra estadounidense Brussel compara conductas delictivas con conductas
de pacientes mentales. Su perfil del Bombardero de Nueva York® puede ser considerado
el primer perfil psicolégico criminal®3.

Segun Brussel, su perfil fue fruto del uso del razonamiento deductivo, su experiencia
y el calculo de probabilidades. Brussel apunté hacia un hombre paranoico, trastorno
que tarda alrededor de 10 anos en desarrollarse, lo que, junto a la fecha de la primera
bomba, le llevé a la edad del perfil. Este trastorno explica el resentimiento perdurable,
la pulcritud y perfeccion de sus acciones y artefactos, asi como su vestimenta. Las notas
que dejaba permitieron evaluar su procedencia, pues parecia como si estuviera tradu-
ciendo, lo que le llevo a un inmigrante, en concreto del Este de Europa, donde histérica-
mente se han usado las bombas como armas de terrorismo (BrusskL, 1970).

La exactitud del perfil tuvo una gran repercusién en la policia, que empezo a respetar
y a usar las aportaciones que la psicologia podia hacer en este tipo de casos.

A pesar de que era aun una técnica poco precisay con fallos, como se demostro, entre
otros, en los casos del Estrangulador de Boston, el perfil criminal fue ganando acepta-
ciény demanda. A esto ayudé el aumento de homicidios en los que el asesino no era una
persona conocida para la victima, lo que complicaba su resolucién a la policia.

A partir de este momento han sido mucho los psicélogos y psiquiatras que han
asesorado a las policias de muchos paises en la realizacion de perfiles psicologicos. Ese
asesoramiento se ha extendido también a otros dmbitos de la investigacion y trabajo
policial conducidos por el desarrollo de la psicologia y psiquiatria forense.

ANALISIS DE CASOS

EL BOMBARDERO LOCO

Sus dos primeros artefactos no causaron mucha alarma, el primero fue encontrado
el 16 de noviembre de 1940 por los trabajadores del edificio de la Consolidated Edison
de Manhattan, era una bomba tubular casera que fue colocada sobre una cornisa. Junto
a ella apareci6 una nota que decia: «Aqui tenéis, delincuentes del Con. Edison». Casi un
ano después se encontré una segunda bomba envuelta en un calcetin en la calle 19, cerca
de las oficinas centrales de la Con. Edison.

(12) Lahistoriay perfil de este caso se presenta en el apartado de Analisis de Casos.

(13) Algunos autores consideran al cirujano Dr. Thomas Bond en el caso de Jack el destripador
como el primer profiler, pero este autor considera que Bond realiza un analisis de heridas mas que
un perfil, siendo el Dr. Brussel el que, dada su formacion en psiquiatria y su experiencia en el ambito
criminal, utiliza una metodologia y proporciona un resultado lo mas parecido a lo que seria un perfil
criminolégico.
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De forma paralela, la policia de Nueva York habia estado recibiendo cartas firmadas
con las iniciales F.P. en las que el autor decia que llevaria a la empresa Con. Edison ante
la justicia por sus «ruines actos».

La policia se lo tom6 mas en serio cuando una tercera bomba de mayor potencia se
encontrd en la Estacion Central. A partir de aqui se desata la alarma social por la apa-
ricién continua de bombas en cabinas telefénicas, estaciones de ferrocarril y salas de
cine. Nueva York se enfrentaba al ya conocido como el «Bombardero Loco». En octubre
y noviembre de 1951 el periddico Herald Tribune recibe dos cartas en las que el Bombar-
dero Loco anuncia que no parard hasta que la compania Con. Edison sea llevada ante la
justicia.

Las bombas no habian provocado victimas hasta que en junio de 1952 una persona
resulta herida al estallar una bomba colocada en el teatro «Loew». El reguero de bombas
se sucede. En 1954 en el «Radio City Music Hall» hiere a 4 personas; actuaria 4 veces
mads ese ano. En 1955 aparecieron 7 bombas, en 1956 2 bombas mads. En ese afo, con una
ciudad colapsada y atemorizada, se inicia la caceria humana mds grande de la policia de
Nueva York. El inspector Howard Finney, encargado del caso, decide probar algo nuevo
y visita a un psiquiatra freudiano que habia trabajo en algunas ocasiones para el FBI. El
inspector aparecio en casa de James Brussel y con cierto escepticismo le aporté fotogra-
fias de las bombas, las cartas y toda la documentacion que pudo recopilar del caso.

Brussel trato el caso del Bombardero Loco como si de un paciente se tratara; anali-
zaria sus comportamientos, sus sintomas, estableceria un diagnoéstico y a partir de aqui
trataria de dar alguna informacion para ayudar en su captura.

Lo primero que analiz6 fue su obsesién por la compania Con. Edison, parecia obvio
que algun tipo de relacién les unia. Sus continuas acusaciones de injusticia, su obstina-
cién a lo largo de todos estos anos y su identificacién con ser una victima maltratada
por otros le hizo suponer la existencia de un trastorno paranoico. Este tipo de trastornos
tarda unos anos en desarrollarse hasta ese nivel; sus bombas comienzan en 1940, lo que
le hizo suponer a Brussel que se encontraban ante un hombre de mediana edad.

Por otro lado, realiz6 un analisis grafologico de sus cartas. En ellas Brussel identificé
a un sujeto ordenado, meticuloso (las caracteristicas de sus artefactos también apunta-
ban a ello) y con un nivel educativo superior. Todas sus letras eran mayusculas con bue-
na caligrafia excepto las w, que parecian a los ojos de Brussel dos pechos. Su orientacion
psicoanalista también le llevo a valorar el hecho de que rasgara la tapiceria de los sillo-
nes de los cines para introducir las bombas como simbologia de la penetracion sexual.
Para este psiquiatra el Bombardero Loco se habia quedado en una etapa edipica, seria un
tipo sin buenas relaciones con el sexo femenino, un solitario que viviria con su madre.

Posiblemente el dato mds interesante desde el punto de vista policial lo apunté
cuando afirmo que seria eslavo, el uso de bombas suelen ser de tradicion europea mas
que americana. Muchas de las cartas se echaron en buzones del condado de Westchester,
zona con gran poblacion emigrante de origen eslavo. El lenguaje y sintaxis de las cartas
parecia como pensado en otro idioma y posteriormente traducido al inglés.

Brussel quiso apuntar un dato mas, advirtié a los policias que cuando lo detuvieran
vestiria un traje cruzado perfectamente abotonado. Este comentario se ha convertido en
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leyenda dentro de los perfiles criminales, de tal forma que en la historia del Bombardero
Loco no puede faltar. Desde mi punto de vista, tras la extravagancia del comentario y
la presuntuosidad por parte de Brussel no se esconde nada mds que un simple juego
de deduccion. El propio Brussel lo explica en su libro Casebook of a crime psychiatrist
diciendo:

«Visualicé al Terrorista Loco: alguien impecablemente aseado, absolutamente
pulcro. Un hombre de los que evitan los estilos de vestir mds novedosos hasta que
la costumbre largamente establecida los vuelve conservadores. Le vi claramente,
mucho mds claramente de lo que los hechos establecian sin ningun género de duda.
Sabia que me estaba dejando dominar por la imaginacion, pero no podia evitarlo».

El traje seria la vestimenta mds usada para un hombre de esa época y edad, sus carac-
teristicas de ordenado, meticuloso y con cierto nivel educativo fueron evidencias mas
que suficientes para Brussel de que el sujeto llevaria el traje de forma impecable, es de-
cir, abotonado.

Una empleada de la Con. Edison, Alice Kelly, leyé en el New York Times el perfil del Dr.
Brussel y se dedicé a revisar los archivos de antiguos empleados que hubieran presen-
tado denuncias o tenido algun tipo de problema con la empresa. En uno de los archivos
encontroé en letras rojas y mayusculas las palabras «injusticia» e «incapacidad tempo-
ral», palabras que le recordaron las que aparecian en las misivas que publicaba la prensa.
El archivo pertenecia a un tal George Metesky.

La policia se present6 a media noche en la casa de Metesky en Waterbury (Connec-
ticut), donde vivia soltero con sus dos hermanas. Cuando llegé le dijo a la policia que
sabia a qué venian, «soy el bombardero loco». Al encontrarse en pijama, los agentes les
indicaron que se vistiera para acompanarlos a comisaria, y cuando regreso6 ante ellos
vestia un traje cruzado y perfectamente abrochado.

La policia le tomd pruebas de su escritura, le preguntaron el significado de las ini-
ciales FP. con las que firmaba las cartas, a lo que contestd que eran las iniciales de juego
limpio (Fair Play). En su casa encontraron su torno, tubos, relojes y linternas con las que
fabricaba los detonadores y calcetines iguales a los usados para abandonar las bombas.
Encontraron también una bomba de grandes dimensiones que segun declar¢ a la policia
estaba reservada para ser colocada en el gran Coliseo de Nueva York.

En 1931, Metesky trabajaba como mecdnico para la compania Con. Edison cuando un
generador tuvo un escape de gases toxicos que le provocaron graves problemas respira-
torios y la pérdida de su puesto de trabajo. Sus denuncias ante la empresa y la justicia no
surtieron efectos, en ese momento comenzo6 a idear su venganza.

1.2.3. EL FBI Y LA UNIDAD DE CIENCIAS DE LA CONDUCTA

Con el uso dela técnica del perfil criminolégico por el FBI, la técnica comienza a asen-
tarse como procedimiento de investigacion policial, se inicia su desarrollo, teorizacion,
formacién y también su publicidad.
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El desarrollo de los perfiles criminolégico en el FBI nace de una forma mas o menos
sistemadtica con el Proyecto de Investigacion de la Personalidad Criminal (PIPC). En €],
Ressler y su equipo realizan entrevistas por todas las carceles de EE.UU. a cientos de
criminales. Estas entrevistas se realizan también a personal carcelario, médicos y fami-
liares de los criminales, realizandose posteriormente un analisis estadistico para esta-
blecer patrones de comportamiento criminal que puedan usarse en la realizacion de
perfiles.

A partir de este momento el FBI empieza a colaborar con el resto de policias por todo
el pais, asesorando en los pasos de la investigacién y por supuesto realizando perfiles.
La Unidad de Ciencias del Comportamiento se establece como el equipo que se dedica
a este asesoramiento, a la recoleccion de datos (a través del PIPC) y a la formacién de
futuros perfiladores (RESSLER Y SHACHTMAN, 2005).

En capitulos posteriores se profundiza en el desarrollo de la técnica del perfil crimi-
nologico por el FBL

1.3. EL PERFIL CRIMINOLOGICO: USO DEL METODO
CIENTIFICO Y LA LOGICA

El trabajo del perfilador, como el de cualquier profesional forense, debe ser cientifi-
co, basado en la evidencia y el razonamiento. Debe por tanto estar construido por infe-
rencias, es decir, conclusiones basadas en las evidencias que se hayan podido demostrar
bajo el método cientifico y argumentadas con lalogica del razonamiento, evitando asila
especulacion, es decir, conjeturas, teorias o conclusiones que no se basen en evidencias
firmes.

Para garantizar un trabajo cientifico y competente, el perfilador debe ser consciente
de sus prejuicios, conocerlos y tratar de eliminarlos. Muchos perfiladores, personal fo-
rense y cientificos en general no suelen darse cuenta de que tras sus andlisis se encuen-
tran prejuicios, ideas preconcebidas y deseos internos, ademas de sesgos cognitivos. Si
se trabaja asi, se pierde la objetividad. Algunas veces el profesional forense modifica,
altera y malinterpreta las pruebas para que apoyen sus teorias. Esto puede hacerse de
forma inconsciente o consciente y de forma deliberada (en el peor de los casos).

Es por tanto imprescindible que el profesional forense sea capaz de reconocer los pre-
juicios que tiene ante un caso y trate de apartarlos de su investigacion (Turvey, 2008).

La psicologia cognitiva aporta datos sobre este tipo de fendmenos y habla de varios
tipos de efectos para referirse a algunos de los prejuicios con los que nos podemos en-
contrar: el efecto del observador, el efecto del contexto y el efecto de la expectativa,
entre otros.

1.3.1. EL METODO CIENTIFICO EN EL PERFIL CRIMINOLOGICO

El uso de la tecnologia no hace que algo sea cientifico, el uso del ordenador no hace
que algo sea cientifico, el uso de la quimica no hace que algo sea cientifico. Un resulta-
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do es considerado cientifico cuando ha sido desarrollado y se soporta sobre el método
cientifico (Turvey, 2008).

El método cientifico permite la construccién y acumulacion de conocimientos para
la resolucién de problemas. Estd basado en una serie de pasos:

— Observacion: La realizada sobre un evento, un hecho o un objeto. Esta observa-
cién nos conduce a hacernos preguntas respecto a ese evento, hecho u objeto.

— Hipotesis: En este segundo paso tratamos de dar respuesta a las preguntas reali-
zadas durante la observacion. La hipétesis es una respuesta, mejor dicho, es una
posible respuesta a la pregunta, puesto que debe ser desarrollada e investigada
en el siguiente paso.

— Experimentacion: Con la experimentacion tratamos de comprobar si la hipdtesis
dada anteriormente es valida o no. La experimentacién es el conjunto de prue-
bas, analisis y medidas que realizamos para probar la hipétesis.

Cuando los resultados que nos ofrece la experimentaciéon se muestran en el mis-
mo sentido, se repiten, podemos validar o no validar la hipotesis en funcién de si ésta
apuntaba o no a esos resultados. Esa validacion tendra un grado de certeza cientifica
(GuUTIERREZ, 2006).

El perfilador debe tener como pilar bdsico de su trabajo el método cientifico. El ana-
lisis de la escena del crimen que hace debe estar basado sobre hechos, evidencias que se
puedan probar, no se debe quedar en la mera observacion, intuicién o especulacion. No
debemos aportar un dato al perfil basado en nuestras experiencias subjetivas y mucho
menos en nuestros prejuicios.

Lo importante de la experimentacion es la replicacion, otro experimentador debe
obtener los mismos resultados si el experimento se repite en las mismas condiciones
que el primero.

Algunos perfiladores tienen a veces ideas preconcebidas de cémo se comporta deter-
minado criminal en la escena del crimen, observando y analizando solo aquellas con-
ductas que validan su hipétesis, obviando o eliminando aquellas otras que no se ajustan
a su teoria (Turvey, 2008).

Los datos que se muestran en un perfil tienen que ser verificables, confirmados y
probados. Algunos perfiladores presentan sus perfiles con datos que no se pueden con-
trastar, replicar, que no son verificables ni se pueden demostrar.

Para usar el método cientifico es necesario poseer un pensamiento critico, es mas, es
este tipo de pensamiento el corazén que hace competente a un perfilador.

El perfilador debe cuestionar con pensamiento critico toda la informacion que pasa
por sus manos en una investigacion, no debe aceptar ninguna evidencia o conclusion
sin estar suficientemente probada. Debe ser escéptico de las evidencias, del examen y
de la interpretacion de los resultados que otros le puedan dar. Lo que para alguien es
evidente puede que no lo sea realmente si no se ha usado el método cientifico. Es nece-
sario (Turvey, 2008):
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— Evaluar la naturaleza y calidad de la informacién que tenemos.

— Reconocer los prejuicios que tienen todos los que participan en la investigacion.

— Separar hechos de opiniones.

— Distinguir entre primeras fuentes (inalteradas, directas de la fuente) y fuentes
secundarias de informacion (alteradas, interpretadas, resumidas..). Esto es espe-
cialmente interesante cuando leemos declaraciones de testigos o atestados.

— Sintetizar la informacién. La informacién que ofrecemos debe ser precisa, clara'y
relevante.

1.3.2. INDUCCION Y DEDUCCION

Existen dos categorias generales de razonamiento tras el proceso del perfil crimino-
logico: Una puede ser descrita como inductiva, usando la correlacion, la comparacion
y los procesos estadisticos de forma parecida a como se realiza el proceso de diagnosis
en medicina. El otro tipo de razonamiento seria deductivo, basado en las evidencias fo-
renses, es un método de investigacion de patrones de comportamiento de un agresor
particular, sin tener en cuenta lo que hacen otros agresores.

Thornton (en Turvey, 2008) habla de inductiva como la forma de inferencia que des-
de una especifica observacion va hacia una generalizacion llamada premisa. Esta premi-
sa puede no ser valida.

La deduccion procede de la generalizacién hacia un caso especifico, puesto que casos
especificos son los que nos encontramos en nuestra practica diaria como perfiladores.

El argumento inductivo se basa en la estadistica, en la comparacién o la experiencia,
pero es posible que aunque la premisa de la que se parta sea verdadera, la conclusion
subsecuente pueda ser falsa.

En el perfil criminoldgico se usan dos tipos de argumentos inductivos:

— Generalizacion inductiva: Se parte de las caracteristicas de observacion de un
evento o un pequeno numero de eventos y posteriormente se generaliza sugi-
riendo que determinados eventos encontrados en el futuro se comportaran igual
a los primeros si son iguales a éstos.

— Argumento estadistico: La argumentacion aqui se realiza en base a probabilida-
des de ocurrencia. Argumentos de este tipo suelen usar palabras como: normal-
mente, probablemente, a veces...

La argumentacion deductiva, por su parte, usa razonamientos en los que, sila premi-
sa es verdad, la conclusion subsecuente también debe ser verdad.

Hay dos estructuras en el razonamiento deductivo:
— Modus ponens: La forma mads simple:

+ Sihay P, sedara Q.
+ Eneste caso hay P, luego
- sedaQ.
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Ejemplo: Si el agresor descuartiza y limpia cuidadosamente a la victima, entonces
el ofensor muestra un grado de conocimiento médico-anatémico, por lo que podemos
concluir que hay evidencia de que el agresor posee conocimientos médicos-anato-
micos.

Premisa 1: Si un agresor ha descuartizado cuidadosamente a la victima, el agresor ha
demostrado algun grado de conocimiento médico.

Premisa 2: La victima no fue descuartizada con instrumentos cominmente asocia-
dos a cortar en trocitos como un hacha, un hacha de carnicero, o un machete aplicado a
las dreas de hueso (como un carnicero podria hacer).

Premisa 3: No hay evidencia de que fueran usadas sierras o radiales.

Premisa 4: El agresor separa cabeza, brazos, piernas y pies por la zona de unién con
el cuerpo sin atravesar el hueso, con gran precision y cuidado, usando un instrumento
afilado.

Conclusion: Las evidencias del crimen muestran a un agresor con conocimientos
meédicos.

Esta conclusion es una extension de las evidencias fisicas, pero no pasamos de aqui,
no decimos que el agresor debe ser cirujano o médico, solo que posee suficientes cono-
cimientos médicos-anatomicos y habilidad para descuartizar.

— Modus tollens: Adopta el siguiente formato:

- Siexiste P, se dard Q.
« NosedaQ,
« NohayP

Ejemplo: La victima de una agresion sexual lucha con su atacante, dejando restos de
sangre y piel bajos sus unas, por lo que deberian encontrarse heridas compatibles en el
sospechoso (siempre que no haya pasado el tiempo suficiente desde el ataque). El razo-
namiento seria el siguiente:

Premisa 1: La victima del ataque sexual atacé a su agresor dejando restos de piel y
sangre bajo sus unas.

Premisa 2: El agresor debe mostrar evidencias de esas heridas.

Premisa 3: El sospechoso no muestra heridas.

Conclusion: El sospechoso no es el agresor.

En esta ocasion, la conclusion se establece a partir de las evidencias fisicas de la esce-
na del crimen, rechazando cualquier conjetura.

Sobre estas dos concepciones de razonamiento se han desarrollado las principales
lineas de desarrollo y «escuelas» del perfil criminolégico.
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Usando el razonamiento inductivo se encontrarian los trabajos realizados por el FBI
y su Unidad de Ciencias de la Conducta, la escuela de Dr. Canter y su Psicologia Investi-
gadora y los trabajos de Koscis et al. y su Crime Action Profiling.

Este libro no pretende establecer preferencias por uno u otro método, la intencion
es que el lector conozca los distintos tipos de razonamientos y de perfiles que se pueden
construir, siendo consciente de las ventajas y desventajas de cada uno de ellos.

1.4. TIPOS DE CRIMINAL PROFILING

En este apartado vamos a presentar las actuales cuatro escuelas de elaboracion de
perfiles de una forma basica e inicial, ya que el desarrollo y profundizacion de los dis-
tintos enfoques y tipos de perfiles generados por estas escuelas se iran desgranando y
ampliando en el desarrollo del resto del libro.

1.4.1. CRIMINAL INVESTIGATION ANALYsIS (FBI)

El Andlisis de Investigacion Criminal (CIA)®4 es un método de perfil criminologico
desarrollado por el FBI.

Burctss et al. (2006) definen el CIA como un proceso que identifica las principales
caracteristicas de personalidad y conductas de un agresor basandose en el crimen que
ha cometido.

El desarrollo del CIA parte de un estudio del FBI de 36 agresores encarcelados. Este
estudio tenia como objetivo determinar qué caracteristicas eran consistentes en sus
agresiones para establecer un método de clasificacion de futuros agresores.

La metodologia fue criticada por el escaso numero de sujetos estudiados y porque no
todos ellos eran agresores seriales.

De los resultados de este estudio se establecié una tipologia de agresores, diferen-
ciando los llamados «organizados» de los «desorganizados» en base a la escena del cri-
men.

(14) Sigla de Criminal Investigation Analysis.
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ANTECEDENTES DEL CRIMEN ORGANIZADOS DESORGANIZADOS
Planifican, premeditados. Se desplaza andando o en

CRIMEN Planificacion fruto de sus transporte publico, conduce su

fantasias. propio coche o el de su victima.

Desconocidas, merodean,
persiguen, eligen a la victima
en funcion de caracteristicas No hay seleccién, no elige

(pelo, aspecto). Enganan, victimas vulnerables y de
SELECCION DE seduger) para controlar a bajo riesgo a veces (henda;
VICTIMA sus victimas, suelen tener defensivas). Intenta destruir

buenas habilidades verbales. | su personalidad dejandolas
Atraen a un lugar vulnerable. | inconscientes o tapandoles la
CRIMEN Va perfecciondndose. cara.

Personaliza a su victima, hay
comunicacion.

Puede ir con kit. Escoge Usa lo primero que encuentra
ACTOS el lugar. Acto sexual con como arma. Realiza el acto
la victima viva. No mata sexual con cuerpo muerto
CRIMINALES P - : .
rapidamente, se deleita y o inconsciente. Mata
tortura. rdpidamente, en un ataque.

Oculta los cuerpos. Se adapta,
DESHACERSE DEL CUERPO mueve los cuerpos. Aprende a | No esconde a la victima.

esconder.
No se preocupa de pruebas,
Destruye pruebas, no deja armas o huellas. No transporta
arma ni huellas. Transporta el | el cuerpo. No manipula la
DESPUES DEL CRIMEN cuerpo. Manipula la escena. escena, desorden que refleja su
Conserva objetos que le mente. No colecciona trofeos,
rememoren el acto. aunque puede guardar partes

de su cuerpo.

El agresor desorganizado ha sido relacionado con estados psicoticos, y el organizado
con la psicopatia.

Brent Turvey no esta de acuerdo con el uso de esta dicotomia organizado/desorgani-
zado porque entiende que dicha dicotomia es falsa, creada por ideas incorrectas acerca
del desarrollo natural de la conducta criminal y de la reconstruccién de la escena del
crimen.

Algunas de las criticas de dicho autor (Turvey, 2008):
— La mayoria de las escenas del crimen muestran rasgos de los dos tipos y no solo
de uno u otro.

— Solo un minucioso analisis forense de la escena realizado por un cientifico cuali-
ficado y experto en ciencias forenses puede descubrir qué ocurrié exactamente
en la escena del crimen y como.

— Enlaescena del crimen intervienen muchas variables mas alld de la conducta del
criminal.
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— Una escena organizada no puede sugerir automaticamente un agresor psicopata.

— El comportamiento del agresor puede cambiar a lo largo del tiempo. Un agresor
puede convertirse en mas competente u organizado a lo largo del tiempo rea-
lizando por ejemplo actos de precaucion que antes no realizaba. Por otro lado,
otros criminales pueden sufrir algin deterioro mental o pueden usar drogas que
influyan en una paulatina desorganizacién de sus escenas.

RessLer, BurGess y Douctas (1992) sugieren 7 pasos® en el CIA que tienen cierta simi-
litud con los usados por los profesionales clinicos para diagnosticar y tratar una enfer-
medad:

Evaluacién del hecho criminal.
Evaluacion de la escena del crimen (evaluaciéon comprehensiva).
Andlisis de la victima (analisis comprehensivo).

Evaluacién de la autopsia médica.

1.

2

3

4. Evaluacion preliminar de los informes policiales.

5.

6. Desarrollo del perfil con las caracteristicas del agresor.
7

Sugerencias de investigacion.

1.4.2. BEHAVIORAL EVIDENCE ANALYsIS (B. TURVEY)

Las evidencias conductuales, fisicas, documentales o testimoniales ayudan a estable-
cer quién llevé a cabo una accion, cémo o cuando ésta tuvo lugar.

Evidencias fisicas como huellas o sangre pueden dar informacién de movimientos,
acciones o heridas provocadas en la escena del crimen.

Un andlisis biologico de toxicos puede explicar el estado de salud o mental. Fotos o
imdagenes nos pueden ayudar a reconstruir los hechos.

El andlisis de las evidencias de conducta®® (BEA) es un ideodeductivo método de and-
lisis de la escena del crimen y perfil criminolégico. Incluye la interpretacion de eviden-
cias fisicas, victimologia y caracteristicas de la escena del crimen (Turvey, 2008).

BEA es ideografico porque estudia y analiza los aspectos de un caso individual. Sus
conclusiones son deductivas, basadas en el pensamiento critico, el método cientifico y
la légica deductiva.

Los principios sobre los que se asienta BEA son (Turvey, 2008):

— Principio de unicidad: Los individuos se desarrollan unicos a través del tiempo
como respuesta a sus factores biologicos, ambientales y psicolégicos. Cada indi-
viduo nace con su perfil genético y su temperamento.

(15) Enel capitulo 6 de este libro se explican con detenimiento estas fases.
(16) Traduccién de behavioral evidence analysis.
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— Principio de separacion: Victima y agresor no deben ser tratados como un espejo.
El perfilador debe ser consciente del hecho de que las victimas y los agresores ac-
tuaran independientemente a como lo haria él, ya que son individuos distintos.
El perfilador debe evitar hacer un perfil que se parezca mads a él que a la victima o
al agresor.

— Principio de conducta dindmica: El comportamiento del agresor, incluyendo el
modus operandi, no es estatico, puede evolucionar o involucionar a lo largo del
tiempo. En ese cambio influyen muchos factores, tanto del propio agresor como
de las respuestas dadas por la victima. Las escenas del crimen de un mismo agre-
sor no tiene por qué ser iguales, influyen factores de aprendizaje, experiencia, de-
terioro mental, uso de drogas...

— Principio de conducta motivada: Ningun acto se realiza sin motivacion. Toda con-
ducta tiene causas y origenes subyacentes. Estos origenes pueden ser conscientes
o inconscientes, pueden resultar de un razonamiento brillante o incompetente.

— Principio de multideterminacién: La conducta es compleja y multideterminada.
Una simple conducta puede servir a multiples objetivos y propositos y obedecer
a una combinacion de motivos. Una misma conducta en un agresor puede tener
un motivo que sea distinto a la misma conducta en otro agresor.

— Principio de motivacién dindmica: Un agresor obedece a multiples motivos en la
comision de una agresion o de varias agresiones.

— Principio de variacién de conducta. Diferentes agresores pueden realizar la mis-
ma o similar conducta por motivos completamente diferentes.

— Principio de consecuencias indeseadas: No toda conducta tiene el resultado es-
perado. Se debe valorar si el resultado es el que deseaba el agresor o no antes de
relacionarlo directamente con la intencionalidad de éste.

— Principio de memoria corrupta: Se refiere al hecho de que los testigos no son
totalmente veraces por una serie de razones. La memoria es limitada, se ve afec-
tada por procesos de construccion, uso de drogas... por no hablar de que a veces
mienten acerca de lo que vieron u oyeron. Hay, por tanto, que comprobar la infor-
macion aportada por los testigos.

— Principio de fiabilidad: El examen forense y el perfil criminolégico son solo fia-
bles si estdn basados en el razonamiento y en las evidencias. No es fiable si estan
basados en opiniones o en conclusiones no cientificas.

A continuacién describimos brevemente algunas recomendaciones a tener en cuen-
ta durante el BEA, dejando la descripcion de la metodologia para un capitulo posterior.

— El perfilador debe ser consciente de sus prejuicios, debe observarlos, es decir, la
tendencia consciente o inconsciente a ver o encontrar lo que estamos predispues-
tos a ver o encontrar. También suele suceder que afirmamos teorias o hipotesis
teniendo en cuenta solo aquella informacion que apoya la teoria o la hipdtesis e
ignorando la que no la apoya.

— El perfilador es el responsable de recoger todas las evidencias y la informacion
relevante para desarrollar un adecuado analisis de la escena del crimen.
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Informacion que debe tener:

Lista del personal que ha asistido a la escena.
Toda la documentacién de la escena.

Toda la informacién de la investigacion.
Informacion forense y del laboratorio.
Informacion y fotos de las heridas y autopsia.
Lista de testigos y declaraciones.
Informacion sobre la victima.

— El perfilador es responsable de determinar la suficiencia y calidad de las eviden-
cias examinadas.

Debe conocer e identificar las evidencias.
Tiene que relacionar las evidencias con la escena del crimen.

Debe valorar la calidad de la cadena de custodia que han tenido las eviden-
cias.

Debe saber qué se va a hacer con esas evidencias, quién va a realizar las prue-
bas y analisis con ellas y qué resultados se van a obtener o se han obtenido.

— El perfilador debe visitar en la medida de lo posible la/s escena/s. Debe:

Tomar nota sobre las sensaciones, olores, sonidos que hay en la escena.
Establecer relaciones con la escena.

Experimentar la reconstruccion de lo sucedido.

Estar atento a los datos que se hayan pasado por alto.

Sino se puede visitar la escena ello debe quedar reflejado en el informe.

— El perfil], el andlisis de la escena y la victimologia deben tener formato escrito.
Las palabras pueden malinterpretarse, el informe no. Debe reflejarse el tipo de
intervencion en el caso, las evidencias examinadas, el analisis realizado, la lista de
resultados, las conclusiones (incluyendo las limitaciones).

— El perfilador, para elaborar un buen perfil, debe poseer una serie de conocimientos:

.

Formacioén en ciencias de la conducta.
Conocimientos en perfiles criminoldgicos y andlisis de la escena del crimen.

Conocimientos avanzados en ciencias forenses y reconstruccion de la escena
del crimen.

Conocimientos sobre métodos y procedimientos de la investigacion crimi-
nal.

— Lareconstruccion debe basarse en hechos. No deben usarse hipdtesis no valida-
das, documentos, testigos o evidencias fisicas sin la debida validacién y contras-
tacion.
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— El perfil criminolégico y el andlisis de la escena del crimen deben estar basados
en argumentos logicos y en razonamiento analitico, evitando conjeturas y opi-
niones.

— El perfil criminolégico y el andlisis de la escena del crimen deben estar basados en
el método cientifico (observacion de la evidencia, experimentacion y validacion
de hipétesis).

— Las conclusiones del perfil criminolégico y el andlisis de la escena del crimen de-
ben ser demostrables.

— Los datos y evidencias fisicas de la escena del crimen deben ser entendidos desde
el principio de transferencia de Locard. Toda evidencia debe ser presentada o ci-
tada (no se pueden usar datos fantasma).

1.4.3. CRIMEN ActioN PROFILING (R. Kocsis)

El Perfil de las Acciones del Crimen®” (CAP) es el producto de la colaboracién de un
grupo de investigadores encabezados por el psicélogo forense Richard N. Kocsis.

CAP es una técnica derivada de los conocimientos aportados por la psicologia/psi-
quiatria forense.

A menudo CAP es relacionado con la Psicologia Investigadora del Dr. Canter ya que
usa el mismo procedimiento estadistico, el Analisis Multivariable (MDS) para establecer
patrones de conducta en agresores. No obstante, el proceso por el que son identifica-
dos, segmentados e interpretados estos patrones es distinto, usando el CAP el analisis de
cluster, un procedimiento para identificar grupos (Kocsis, 2006).

Especialmente interesante es el estudio realizado con esta metodologia por Kocsis,
Cooksty e [rwiN (2002) sobre asesinos sexuales. Mediante el analisis de cluster identifica-
ron 5 grupos, que pueden representarse mediante diagrama siguiendo la metodologia
MDS, agrupando variables de la escena del crimen en funcién de la mayor o menor co-
rrelacion entre éstas.

Un resultado muy interesante es la aparicion de un cluster o grupo formado por
variables de la escena del crimen que no son discriminativas de ningun patrén de con-
ducta concreto. Estas variables suelen darse en cualquier asesinato sexual, por tanto no
deben ser tenidas en cuenta a la hora de establecer un perfil. El resto de variables se co-
rrelacionan formando otros 4 grupos que si establecerian patrones de comportamien-
tos concretos.

A continuacién pasamos a describirlos brevemente:

— Predador: Patron de comportamiento relacionado con el tipico agresor sexual
sadico en serie. En este tipo de patrén se evidencian conductas deliberadas y pla-

(17) Traduccion de Crime Action Profiling.
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nificadas, acompanadas de un nivel de violencia elevado que se refleja en tortu-
ras, multiples heridas, dafos y vejaciones sobre la victima.

La planificacion del crimen se encuentra relacionada con un gran proceso de fan-
tasia y parafernalia durante el crimen. Este tipo de agresores suelen ser blancos,
de edad madura, con buena presencia, suelen vivir en pareja o estar casados y son
consumidores de literatura criminal, lo cual les ayuda a construir sus fantasias y
a poseer cierto nivel de conciencia forense.

Furioso: Coincidiria con la categoria desorganizada del FBI y con la tipologia An-
ger retaliation descrita por GrotH, BurcEss y HoLmsTrON (1997). Patron de comporta-
miento explosivo y descoordinado (desorganizado), con gran ira hacia la victima.
Esta ira queda patente en los numerosos danos y heridas que presenta la victima,
especialmente en su cara y ropa. La gran mayoria de la violencia se ejerce antes de
la agresion sexual.

Este tipo de agresores suelen ser heterosexuales, desempleados en el momento
de cometer los crimenes, propietarios de un vehiculo nuevo y no suelen consu-
mir drogas ni material pornografico. Suelen estar casados o vivir en pareja.

Violador: El patron de comportamiento parece encaminado a obtener una grati-
ficacion sexual. En este grupo, la fuerza usada solo pretende controlar a la victima
para poder cometer el crimen. Puede intentar negociar con la victima para obte-
ner colaboracion durante el asalto.

Este tipo de agresores suelen dejar evidencias de semen en la escena, seleccionan
a victimas con edades superiores a los 21 anos, atacan por sorpresa en el mismo
lugar donde contactan con la victima, suelen ser solitarios, no casados y con mala
presencia fisica.

Pervertido: Patron caracterizado por la presencia de parafilias, insercién de ob-
jetos en la vagina, semen sobre la victima (no necesariamente en la vagina, ano
o boca) o cerca de ella. Suele haber restos de conducta sexual postmortem o des-
membramiento de la victima.

Estos criminales pueden ser homo o heterosexuales, suelen ser consumidores de
drogas y de mucho y variado material pornografico. Suelen ser personas relacio-
nadas con varios tipos de actividades criminales y viajan en coche para cometer
sus crimenes.

1.4.4. PSICOLOGIA INVESTIGADORA

Al margen, y a veces enfrente, de la metodologia inductiva del FBI en el perfil crimi-
nologico y de los trabajos desarrollados al respecto en EE.UU., aparece desde hace unas
décadas los trabajos de Dr. David Canter y su equipo de la Universidad de Liverpool.
El Dr. David Canter, experto en psicologia ambiental y con un gran conocimiento en
metodologia experimental, llegé al campo del criminal profiling"® casi por causalidad

(18) Alolargo del trabajo usaremos las expresiones criminal profiling, offender profiling o su tra-
duccién al castellano, perfil criminolégico, de forma indistinta.
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al asesorar a la policia en un caso de violacién en serie. A partir de esta experiencia,
inici6 trabajos con una metodologia inductiva alejada de la de FBI, con una fuerte carga
experimental y estadistica, partiendo de la recoleccion y analisis de datos de crimenes y
criminales ya conocidos. El objetivo era obtener patrones de conductas, tipologias y una
metodologia mas o menos estructurada a la hora de elaborar un perfil criminolégico.

Del andlisis de datos e informacion valida y fiable de delincuentes y crimenes ya
conocidos se obtienen una serie de conocimientos que posteriormente puede utilizarse
para la elaboracion de perfiles criminolégicos y geograficos de agresores desconocidos.

A esta escuela se la denomina Psicologia Investigadora (Canter, 1993). Como muestra,
presentamos aqui algunos de sus principios tedricos bdsicos, asi como la metodologia
de analisis mads usual en sus estudios. Otras aportaciones de esta escuela se iran mos-
trando a lo largo de todo el libro en los diferentes capitulos.

HIPOTESIS DE LA CONSISTENCIA

La hipdtesis de consistencia delictiva (Canter, 1993) es quizas la piedra angular sobre
la que se sustentan los trabajos de la Psicologia Investigadora.

Los seres humanos van adquiriendo a lo largo de su vida una serie de patrones de
conducta, unos conocimientos, unos recursos de afrontamiento y adaptacién con los
que responde a su medio ambiente y con los que interactua con otros seres humanos.

Aunque con cambios y evoluciones propias de la naturaleza humana, estos patrones
de comportamiento suelen mantenerse consistentes en distintos contextos y a lo largo
del tiempo. Teniendo en cuenta esto, y adaptandolo a la cuestiéon criminoldgica, un de-
lincuente se comportara en sus crimenes de forma similar a como se comporta en otras
situaciones de su vida no-criminal. El modo de actuar en su vida nos aporta rasgos de su
persona, con lo cual el modo en que se comporta en una escena del crimen nos deberia
aportar rasgos también de como es €l.

A partir de aqui es posible establecer una ecuaciéon A-R-C, en la que la A son todas
las acciones que ocurren y que relatan un crimen (Canter, 2003). Es necesario establecer
qué caracteristicas del crimen y su escena son las realmente importantes y relevantes
para tener en cuenta a la hora de examinar el crimen. C se refiere a las caracteristicas del
delincuente (Canter, 2003). R- es la relacion que se puede establecer entre Ay C.

Esta ecuacion esta detras de todos los estudios que realiza la Psicologia Investigado-
ra y es la clave para el desarrollo del offender profiling y del geographical profiling .
Hablaremos mds acerca de ella a lo largo del libro, incluso de la mano de sus propios
creadores en el ultimo capitulo.

(19) Alolargo del trabajo usaremos la expresion geographical profiling o su traduccion al castella-
no perfil geografico de forma indistinta.

57



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

CONSISTENCIA INTERPERSONAL

Una interpretacion de la teoria de la consistencia en lo que se refiere a la relacion
entre delincuente-victima nos llevaria a la consistencia interpersonal, en la que el delin-
cuente se comportara con la victima igual a como se comporta con el resto de personas
con las que interactua en su dia a dia.

A partir de esta hipotesis, el equipo de Canter realiza varios estudios para intentar
identificar distintos patrones de conducta criminal o facetas (haciendo alusion a la teo-
ria de las facetas):

— Teniendo en cuenta el tipo de violencia aplicada a la victima estarfamos antes
delincuentes expresivos o delincuentes instrumentales. En los expresivos, la vio-
lencia es resultado de un estado emocional, surge como respuesta de ira, vengan-
za o frustracién. El objetivo es herir a la victima y provocarle sufrimiento.

En los instrumentales, la violencia es usada como un instrumento para satisfacer
alguna necesidad del delincuente (sexo, dinero, confianza...) (Canter y Fritzon, 1998).

— Teniendo en cuenta las conductas realizadas en la escena del crimen podemos ha-
blar de delincuentes con planificaciéon o delincuentes impulsivos. Los primeros
son inteligentes, personas adaptadas, socialmente competentes y que pueden
regular, controlar y planear sus crimenes.

Los segundos poseen una escasa inteligencia, dificultad para el aprendizaje, no con-
trolan sus actos, se dejan llevar y actian de forma fortuita y sin organizacion.

— Teniendo en cuenta la relacion que establece el delincuente con la victima po-
demos hablar de victima como objeto, victima como vehiculo y victima como
persona.

Cuando la victima se trata como objeto, hay una falta de sentimiento y empatia con
ella, al delincuente no le interesa interactuar, la victima es poco mds que un objeto para
ser explorado y jugar con €l (Canter, 1993). En ocasiones, el criminal exhibe un extremo
control sobre la victima, la cual suele ser de oportunidad. El deseo de poder es especial-
mente intenso y muy posiblemente despliegue una gran cantidad de violencia contra la
victima en forma de mutilacién y canibalismo.

Cuando la victima se trata como vehiculo, ésta sirve para obtener algun objetivo o
deseo para el agresor. Saben como manejar, manipular y enganar a las personas que les
rodean.

Cuando la victima se trata como una persona, se establece una gran interacciéon con la
victima, es una persona significativa y de valor para el agresor, suele incluso conocerla.

Una derivacion de la teoria de la consistencia sera explicada en el capitulo 4 de este
libro en relacion con el perfil geografico. En este caso, la consistencia queda reflejada en
el comportamiento espacial del criminal.
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METODOLOGIA DE ESCALAMIENTO MULTIDIMENSIONAL

Otra aportacion novedosa de la Psicologia Investigadora es una metodologia para la
identificacion de tipologias delictivas. Dicha metodologia se basa en el analisis estadis-
tico de diversas variables de la escena del crimen, caracteristicas de la victima, agresor,
etc. El objetivo es encontrar patrones de comportamiento en el agresor que lo asimilen
a agresores que actuan de la misma forma, distinguiéndolo a su vez de agresores con
comportamientos distintos. Concretamente se utiliza el SSA® y el andlisis de cluster,
ambas metodologias analizan las correlaciones entre las distintas variables y crean gru-
pos de variables que suelen aparecer juntas, diferencidndolas de aquellas otras que no
suelen estar presentes a la vez.

A partir de estos datos, los autores pueden elaborar clasificaciones y tipologias con
distintas actividades criminales. A modo de ejemplo vamos a describir brevemente dos
de sus estudios mas conocidos, los que se refieren a las tipologias de violadores e incen-
diarios.

Violadores:

Cantir y Heritace (1990) examinan 66 agresiones sexuales cometidas por 27 agreso-
res. De este analisis identifican 33 variables dicotémicas correspondientes a comporta-
mientos realizados por el agresor durante la agresion sexual.

Sobre estas variables se realiza un anadlisis de escalamiento multidimensional
(MDS)®® para establecer correlaciones entre ellas y un analisis de clister para poder ob-
tener distintos patrones de comportamientos entre los agresores.

Estos autores observan que el patrén o tema central de las agresiones sexuales con-
sistia en tratar a la victima como un objeto sexual, distinguiendo 5 grupos o cluster
distintos:

— INTIMIDAD: Los agresores de este grupo pretenden establecer cierto grado de
«intimidad» con la victima. En este caso ven a la victima mas como a una persona
que como a un objeto. Existe mucha interaccién y comunicacién con la victima
durante el asalto, puede contarle cosas de su vida, hacerle preguntas, preocuparse
por su estado, pedirle disculpas. Este tipo de agresor busca cierta colaboracién
por parte de la victima.

— SEXUALIDAD: En este grupo el agresor esta centrado en la actividad sexual. Du-
rante el asalto, el agresor intenta distintos tipos de penetraciones y comporta-
mientos con un fuerte caracter sexual (felacion, penetracion anal, cunnilingus...).
Si la victima no opone gran resistencia se quedard mucho tiempo con ella reali-
zando todas las practicas sexuales que tiene en su mente.

(20) Sigla de Small Space Analisys.
(21) Sigla de Multidimensional Scaling.
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— VIOLENCIA: En estos agresores la violencia contra la victima es el eje central de
la agresion. Suelen usar una gran agresividad y fuerza para controlar a la victi-
ma aunque ésta no oponga gran resistencia. La victima es un objeto sobre el que
descargar su agresividad. Usan violencia verbal y fisica no solo para danar a la
victima, sino también para conseguir su dominio y humillacion.

— INTERACCION IMPERSONAL: En este grupo, el agresor ve a la victima como un
objeto para usar, no quiere ningun tipo de relacién con ella. La aproximacién y
el ataque se producen de forma subita o por medio del engano. Muestra un total
desprecio por la victima, arranca sus ropas y se muestra impasible antes las reac-
ciones de ésta.

— CRIMINALIDAD: En este grupo, la agresion es un acto criminal pero no necesa-
riamente con una clara y unica motivacion sexual. La agresion sexual se produce
dentro de una intencion criminal mucho mas amplia. El agresor puede atar a la
victima, la amenaza con un arma, puede vendarle los ojos y robarle antes o des-
pués de la agresion.

Incendiarios:

Canter y Frirzon (1998) realizaron un estudio de 175 casos de incendios resueltos, iden-
tificando 42 variables dicotomicas a las que posteriormente se les aplicé un andlisis
SSA.

Para establecer la tipologia de incendiarios se basaron en los estudios de Shye de
1985 en los que se establecen modelos de relacion basados, por una parte, en el tipo de
accion realizada y, por otra, en el objetivo de dicha accion.

Tras el andlisis SSA se identifica una faceta general que estaria relacionada con el tipo
de accién que comete el incendiario, dando lugar a incendiarios expresivos e incendia-
rios instrumentales. En los primeros, el incendio es un modo para expresar un estado
psicolégico y emocional (en esta tipologia entrarian los pirémanos), mientras que para
los segundos el incendio sirve como un instrumento para conseguir un objetivo o be-
neficio.

Por otro lado habria otra faceta general, relacionada en este caso con el tipo de ob-
jetivo seleccionado para el incendio, dando lugar a incendios hacia objetos e incendios
hacia personas.

De la interaccion de estas dos facetas se pueden establecer las tipologias de incendia-
rios y su tematica (Canter y Fritzon, 1998):

— INSTRUMENTAL-PERSONA: Hay una relacion entre el incendiario y la persona
que sufre el incendio. Generalmente esta relacionada con cuestiones de vengan-
zay el objetivo es el ataque a la victima.

— EXPRESIVO-PERSONA: El incendio es reflejo de un estado psicolégico y emocio-
nal del incendiario. Busca la atencion de los demas o aliviar su estrés. Cuando la
victima es el propio incendiario suele haber notas de suicidio; en cualquier caso,
el incendiario suele mostrarse y sentirse como una victima, siendo las propias

60



CAPITULO 1. INTRODUCCION AL PERFIL CRIMINOLOGICO

victimas las que son percibidas como las culpables o las que deben pagar por el
mal que se les ha hecho.

— INSTRUMENTAL-OBJETO: El incendio sirve para conseguir algun beneficio, gene-
ralmente econdmico o de venganza contra alguna persona, venganza que en vez
de dirigirse directamente contra ella se realiza sobre alguna propiedad suya.

— EXPRESIVO-OBJETO: El incendio se produce como una respuesta emocional a al-
gun tipo de suceso o malestar en el agresor. Suelen elegir edificios publicos como
hospitales, empresas... para descargar su ira (Canter y Fritzon, 1998).
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CAPITULO 2

LA ESCENA DEL CRIMEN

2.1. ESCENA POLICIAL-FORENSE

Uno de los elementos claves de donde se obtiene informacion para la elaboracion del
perfil criminolégico es la escena del crimen®?, el escenario donde agresor y victima inte-
ractian y donde, segun el principio de transferencia de Locard, algo de cada uno de los
actores se transferird al otro dejando una huella que debe ser observada, recogida y ana-
lizada.

Ante la comision de un delito hay dos estamentos que se ponen en marcha para
realizar la investigacion criminal, por un lado la autoridad judicial y por otro la policia.
Esta unién de fuerzas tiene como objetivo conocer el qué, el como, el cuando, el dénde
y el quién del delito.

La investigacion es llevada a cabo por tres equipos:

— Investigadores del cuerpo de policia.

— Técnicos-cientificos (forenses) del cuerpo de policia u otras instituciones publi-
cas o privadas.

— Personal juridico del Ministerio de Justicia.

El trabajo en la escena del crimen es realizado por los dos primeros, el equipo de
investigadores propiamente dicho, aquellos que se dedicaran a esclarecer las circuns-
tancias y los culpables; y el equipo cientifico-forense, que se encarga de proporcionar
informacion para que los primeros puedan alcanzar sus objetivos. El trabajo forense
es primordial en la escena del crimen, del buen procesamiento de ésta se obtendra la
informacion para conocer qué, como y cuando sucedieron los hechos. En el mejor de los
casos también responde a quién o quiénes.

(22) Vamos a obviar los distintos conceptos que se pueden usar referentes a la escena del crimen
(lugar de los hechos, lugar del delito..) y las discusiones que existen en referencia al uso adecuado de uno
u otro concepto.

63



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Resulta basico para la realizacion de un perfil conocer qué trabajos de procesamiento
se realizan en la escena del crimen, qué tipo de indicios se suelen obtener, cdmo se tra-
baja con ellos y qué informacion se obtiene de su andlisis.

El perfilador debe acceder a los informes forenses realizados de la escena y, por lo
tanto, debe entender la informacion que ellos contienen.

Este capitulo describird someramente el analisis forense de la escena del crimen, por
no ser su objetivo principal una descripciéon profunda de la tematica, invitando a los
lectores interesados en el tema a que consulten material especifico de ciencias forenses
que pueda ampliar los conocimientos que adquiriran en este capitulo. Por otra parte,
la escena del crimen tiene también un componente geografico muy importante para el
perfil criminolégico que sera tratado en el capitulo 4, dedicado especificamente al perfil
geografico.

Antes de continuar es necesario diferenciar 3 conceptos usados en la investigacion
criminal:

— Indicio: Antén Barberd, De Luis y Turégano (en Buron, 2003) definen el indicio
como una circunstancia de la que se induce otra que nos lleva a obtener una
prueba. Es un elemento que se halla relacionado con el delito pero que por si
mismo no tiene el cardcter de prueba.

— Evidencia: El concepto de evidencia esta muy relacionado con el de indicio, usan-
dose a veces indistintamente. Como caracteristica distintiva podemos decir que
la evidencia es la parte del indicio que aporta la informacion que podemos uti-
lizar mas tarde como prueba. Un indicio nos marca un elemento que debemos
seguir, puede llevarnos a varios resultados, pero tras realizar un razonamiento
inductivo, deductivo o un analisis cientifico nos aportard una evidencia que es
incuestionable.

— Prueba: La prueba solo se da en el ambito judicial, durante la investigacion poli-
cial solo podemos llegar a la evidencia, es durante el juicio cuando la evidencia
puede llegar a convertirse en prueba.

2.1.1. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN LA ESCENA

Cuando la policia llega al lugar del crimen, lo primero que hace es una observacion
general de la situacion, fijando dicha observacién por medio de fotografias o videos de
todos los lugares de la escena. A partir de aqui se debe usar todo el tiempo que el in-
vestigador necesite para prestar atencion a todo aquello que se considere relevante. Un
aspecto importante en la inspeccion técnica policial es el tiempo, el examen de la escena
del crimen debe hacerse de la forma mas precoz que sea posible (Verou et al.,, 2006).

Es importante acordonar la zona y establecer el espacio de la escena del crimen, de-
jando pasar a esa zona exclusivamente al personal que tenga que hacer algo en ella. Evi-
dentemente la prioridad esta en salvaguardar la seguridad de las posibles victimas con
vida y de los propios agentes. Por esto resulta primordial no solo asegurar la zona, sino
establecer la muerte real de la victima, en caso contrario debera personarse en el lugar
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un equipo sanitario. Ante esta situacion es fundamental que los sanitarios informen de
todos los cambios que hayan podido realizar en la escena del crimen para ser tenidos
en cuenta (cambios de posicion de la victima, retirada de objetos, huellas, contacto con
zonas...). Es basico preservar la escena de posibles perturbaciones y contaminacion.

En este momento también se procedera a labores de identificacion tanto de la victi-
ma como de posibles testigos y de cualquier persona involucrada en el hecho, evidente-
mente también el posible agresor.

En esta fase de identificacion, la seguridad y proteccion de la escena contindan hasta
lallegada de los oficiales encargados de la investigacion. Estos oficiales deben documen-
tar todas las actividades y observaciones que se realicen en la escena: entradas y salidas,
posiciones, objetos, condiciones climatolégicas y de iluminacién, declaraciones de tes-
tigos, valoracion de posibles peticiones de érdenes de registro, requisacion, limites de
la escena...

Los oficiales encargados de la escena también deben valorar qué recursos de la poli-
cia cientifica van a necesitar para la recogida de indicios en la escena.

El trabajo en la escena de un crimen debe ser pausado, amplio y escrupuloso (Verbu
etal, 2006).

El equipo encargado de la inspeccion técnico-policial debe establecer las caracteristi-
cas del delito, ajustandolo lo mdximo posible al tipo penal del que se trate a priori, debe
dar informacion inicial sobre las posibles vias de investigacion que se deben establecer
para evitar posible destruccion de pruebas o fuga del culpable o culpables.

2.1.2. BUSQUEDA, RECOGIDA Y ENVIO DE INDICIOS

La localizacién e identificacién de las evidencias materiales en la escena del crimen
es una tarea complicada y exigente puesto que muchas de estas evidencias no son ob-
servables a simple vista.

Normalmente, el reconocimiento de las evidencias se inicia con una observacion de
la escena. En funcién de estas observaciones iniciales y teniendo en cuenta el contexto
del caso, las hipdtesis posibles, la naturaleza del incidente, asi como las caracteristicas de
las superficies que puedan albergar posibles pruebas, se pondra en marcha una estrate-
gia de busqueda que sera a la vez flexible y metodica. Esto entrana la inspeccion ocular
a simple vista y con lentes de aumento, pero también utilizando varios tipos de fuentes
de luz forense. Tal vez haya que recurrir a procedimientos bdsicos para detectar pruebas
materiales, por ejemplo el uso de polvos para revelar las huellas dactilares en la escena
del delito o el uso de productos quimicos para visualizar rastros de sangre.

Antes de recoger los indicios es necesario realizar la fijacion. Mediante la fijacién se
garantiza que, pese al proceso y transformacion a que se sometera a la escena del cri-
men, se mantenga siempre establecido cudl fue el punto de partida del que se derivaron
las conclusiones generadas.

Técnicamente se conoce como fijacién porque el objetivo es mantener registrado el
estado de las cosas, de manera que, si se hacen posteriores alteraciones, se mantenga
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establecida y clara la forma en que se encontraban inicialmente como si no se hubiesen
movido.

Hay varios tipos de fijacion, que se detallan a continuacion:

— Fotogrdfica: Consiste en el registro fotografico del estado de las cosas. Normal-
mente se realiza siguiendo una secuencia légica que va de lo general a lo parti-
cular, y de lo particular al detalle. Es decir, se realizan tomas generales, normal-
mente panoramicas, que ayudan a ubicar la escena en un contexto general. Luego
se captan los objetos y su relacion con el entorno, sus caracteristicas generales,
hasta llegar a las particulares.

— Escrita: Consiste en hacer un registro escrito de la forma en que se encuentran
las cosas, su ubicacion aproximada y aspectos incluso de apreciacion. Se pueden
tomar notas con apreciaciones y estimaciones que emergen en el proceso de la
investigacion. Estas sirven para la confeccion de informes, las declaraciones pos-
teriores que deba dar el oficial y, en general, para recordar detalles que orienten
el camino por seguir en el proceso de investigacion.

— Planimétrica: Es el registro mediante un plano del estado de las cosas. Este com-
plementa, sobre todo, a la fotografia, pues agrega varios elementos importantes,
entre ellos las dimensiones, trayectorias, disposicién de los elementos y su re-
lacién. Este tipo de fijacion es de gran importancia durante los procesos, pues
aporta con gran objetividad la ubicacién y disposicién de los elementos que com-
ponen la escena. Durante una reconstruccion de hechos, el plano levantado es el
punto de partida para verificar lo dicho por los testigos.

— Video: Se une el registro de sonido e imagen. Permite oir la narracion a la vez que
se muestran las imagenes de la escena.

Una vez fijadas las evidencias, se utilizan métodos de recogida (por ejemplo, cinta
adhesiva, pinzas, varillas de algoddn, etc.) y embalajes adecuados (por ejemplo, bolsas
o cajas, recipientes para objetos punzantes, etc.). Cada elemento probatorio se etiqueta
y sella de conformidad con lo que disponga la normativa local. Posiblemente haya que
establecer prioridades en cuanto a la recogida de las pruebas para evitar su pérdida o de-
gradacion innecesarias. La documentacion es parte integrante del proceso de recogida,
incluida la ubicacion exacta de las pruebas antes de su recogida.

Elegir lo que es importante es el principal desafio de la fase de reconocimiento y
recogida, y resulta mas eficiente y eficaz cuando se lleva a cabo en la escena del crimen,
donde las posibles evidencias se enmarcan en el contexto en el que se originaron. No
obstante, en condiciones dificiles (por ejemplo una escena al aire libre en la que empie-
za a llover) podria ser preferible recoger un mayor niumero de pruebas y llevar a cabo la
seleccion en una etapa posterior de la investigacion. El reconocimiento y la recogida de
pruebas exigen experiencia y una amplia capacitacion, asi como una buena compren-
sion de lo que se puede hacer con los diversos tipos de pruebas en un laboratorio foren-
se, y de la informacién que se puede obtener.

Como parte del proceso de recogida de evidencias, en muchos casos son necesarias
muestras de sustrato y muestras de base, por ejemplo al recoger los restos de un incen-
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dio. En las situaciones en que las pruebas puedan ser de gran tamano se suelen recoger
submuestras representativas, por ejemplo cuando se incautan grandes cantidades de
droga. La toma de muestras requiere experiencia y formacion.

Una vez que se han recogido las evidencias se ha de adoptar la decisién de llevar a
cabo otros exdmenes en el laboratorio. Por lo general, los objetos que pueden aportar
informacion que ayude a la investigacion y/o los que tienen mds probabilidades de dar
buenos resultados analiticos tendran preferencia a la hora de ser entregados al labora-
torio forense. La participacion del personal del laboratorio desde un primer momento
facilita estas decisiones.

Respecto al embalaje de las evidencias, Bapiira (1999) senala que el embalaje procura
garantizar o asegurar que el indicio no sea objeto de sustituciones (intencionadas o ac-
cidentales). Por esa razon, ademads de un embalaje que garantice la integridad del indicio
se agregan el sellado y el etiquetado. El sellado garantiza, o por lo menos aumenta, la
probabilidad de detectar el acceso al indicio de personas ajenas a su manejo. Se requiere
que éste deje marcas cuando es manipulado, es decir, que no sea ficil de quitar y colocar
de nuevo sin que se refleje esta accion. Para esos efectos también es conveniente anotar
sobre €l y parte del contenedor las iniciales o nombre del recolector, la fecha u otros
datos. En la practica, cada vez que un indicio debe ser examinado se rompen los sellos y
se hace constancia de esto en un documento.

El fin primordial del embalaje es individualizar y garantizar la integridad del ele-
mento probatorio material, y una vez que se procedio a su respectivo levantamiento se
protege en recipiente adecuado para evitar algun tipo de contaminacion o alteracién, de
manera que los resultados que se obtengan de ellos no puedan ser objeto de algun tipo
de cuestionamiento.

El embalaje presenta la siguiente estructura:

— Embalaje interno: tiene como objetivo que el indicio material no sea objeto de al-
gun tipo de contaminacion, pérdida o alteracion de sus caracteristicas, las cuales
van a ser objeto de andlisis pericial.

— Embalaje externo: se le denomina embalaje final, el cual debe estar sellado o la-
crado para que constituya una garantia de la integridad legal de la evidencia fi-
sica.

Una vez tomada la decision, el transporte al laboratorio o a un almacén intermedio
antes del analisis de las pruebas es un tramite esencial. Unas condiciones adecuadas, por
ejemplo un lugar fresco y seco y un acceso en condiciones de seguridad y controlado,
son caracteristicas esenciales del transporte y del almacenamiento. También los costos,
la distancia, el plazo y una posible incompatibilidad entre algunas pruebas y algunos
medios de transporte son aspectos a tener en cuenta al elegir la forma de traslado y
almacenamiento de las pruebas.

La cadena de custodia es un procedimiento establecido por la ley, destinado a man-
tener la fuerza o calidad probatoria de la evidencia.
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Debe probarse que la evidencia presentada es realmente la evidencia recogida en la
escena.

La cadena de custodia también implica que se mantendra la evidencia en un lugar
seguro, protegida de los elementos que puedan alterarla, y que no se permitird el acceso
a la evidencia a personas que no estan autorizadas.

Para Bapiiia la cadena de custodia se define en los siguientes términos:

«Es el procedimiento de control que se aplica al indicio material relacionado
con el delito, desde su localizacion por parte de una autoridad, hasta que ha sido
valorado por los érganos de administrar justicia y deja de ser util al proceso, y que
tiene como fin no viciar el manejo que de €l se haga para evitar alteraciones, danos,
sustitucion, contaminacion, destruccion, o cualquier accién que varie su significado
original».

En resumen la cadena de custodia implica:

— Extraccion adecuada de la prueba: El procedimiento e instrumentos por utilizar
deben ser los idéneos, validos y recomendados.

— Preservacion: El medio en que es colocado debe asegurar que sus propiedades no
se alteren, ya sea por circunstancias naturales o artificiales.

— Individualizacion: Debe garantizarse que el indicio esté individualizado y regis-
trado debidamente, de manera que no se produzca su combinacién o confusiéon
con otros del mismo u otro caso. Si es factible marcarla para su identificacion,
deberd hacerse constar la senal o marca que se puso.

— Transporte apropiado: La calidad del transporte debe salvaguardar su integridad
de manera que no sufra danos o alteraciones, ya sea por el movimiento o por
cambios en el medio ambiente.

— Entrega controlada: Debe hacerse constar quién la encontré, quién la recolects,
donde y en qué circunstancias. La posesion del indicio debe estar a cargo de per-
sonas autorizadas y con capacidad técnica para manipularla sin causar alteracion
o destruccién.

La cadena de custodia de la prueba encuentra fundamento en los siguientes princi-
pios probatorios:

« Principio de asequramiento de la prueba.

«  Principio de la licitud de la prueba.

- Principio de la veracidad de la prueba.

«  Principio de la necesidad de la prueba.

- Principio de la obtencion coactiva de la prueba.

«  Principio de la inmediacion, publicidad y contradiccion de la prueba.
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2.1.3. INDpIcIOS BIOLOGICOs 3

En investigacion criminal se califica como bioldgicos a los indicios que proporcionan
ADN. Olo que eslo mismo, son aquellos que al ser portadores de restos celulares pueden
descubrir a quién pertenecen (siempre con un porcentaje de confianza).

Siguiendo este criterio, este grupo incluye vestigios tan dispares como:

— Sangre, semen, saliva y otros fluidos biolégicos.
— Huellas dactilares y labiales, palmares, plantares o de oreja.
— Pelos, piel.

— Restos de vegetales y animales (larvas, insectos o diatomeas, entre otros mu-
chos).

— Materiales u objetos de procedencia animal o vegetal.

Puesto que son tantos y de naturaleza tan diferente, cada uno precisala aplicacion de
meétodos especificos y adaptados a sus caracteristicas. Esta necesidad justifica que el tex-
to que sigue se dedique en exclusiva a los que encabezan la lista, los fluidos biolégicos.

Pero antes, en el espacio que queda de introduccion, es conveniente recordar cudles
son las etapas en las que se desarrolla el trabajo forense.

El punto de partida sera siempre la escena. Un término que debe entenderse en su
significado mds amplio; escena hace referencia a un lugar (cerrado, abierto, de gran su-
perficie, pequenio...) pero también a un objeto, una persona o un cadaver, por ejemplo.

La mision se considerara cumplida cuando se hayan encontrado residuos, manchas,
huellas, trazas, marcas... todos los indicios que, segun el criterio del investigador, pue-
den estar relacionados con los hechos.

Enlaactualidad los laboratorios disponen de técnicas de analisis muy poderosas, ca-
paces de obtener informacion a partir de cantidades minimas de muestras, aun cuando
su estado de conservacion no sea el mas deseable. Esto obliga a que en la fase de busque-
da se disponga de los medios necesarios para detectar lo que se ve, lo que se ve menos e
incluso lo invisible (o, como se suele decir en criminalistica, latente).

Seran, por tanto, procedimientos de alta sensibilidad, con los que encontrar restos
de potencial interés, aunque de momento su naturaleza no sea conocida con certeza. De
ahi que se les denomine de orientacion.

Pero, ademds de ser muy sensibles, deben cumplir mas condiciones; tienen que ga-
rantizar la integridad de la muestra y también asegurar que no interfieren en los poste-
riores analisis a los que esta se va a someter.

Si ademas se consigue que sean sencillos de preparar y aplicar se habran logrado
disenar las pruebas de orientacion mas eficaces.

(23) Autora: Ana CasteLLo Ponce. Doctora en Ciencias Quimicas. Especialidad Bioquimica. Profesora
de Medicina Legal y Forense de la Universidad de Valencia (Espana).
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Una vez localizados, los indicios se recogeran, envasaran y trasladardn, bien prote-
gidos, al laboratorio. La Orden JUS/1291/2010, de 13 de mayo, por la que se aprueban las
normas para la preparacién y remision de muestras objeto de analisis por el Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, orienta sobre la forma mds recomendable
de realizar estas tareas.

En todo momento se cuidara del cumplimiento de las condiciones necesarias para
que en el futuro, si es el caso, los resultados de la investigacion puedan ser presentados
como pruebas en el juicio oral.

Después, cuando llegan a su destino, comienza la segunda etapa del estudio forense.
El objetivo ahora es extraer la informacion que estos «testigos silenciosos» *¥ guardan.

Para empezar se intentard averiguar si la mancha sospechosa contiene un determi-
nado fluido biolégico humano, porque los métodos de orientacién solo han indicado
«lo que pudiera ser». Los motivos que justifican este examen preliminar son, al menos,
dos:

— Evitar consumir tiempo y medios en un andlisis genético, sin tener posibilidades
de éxito.

— Aunque para la identificacién bastaria con disponer de restos celulares, para la
reconstruccion del suceso es importante saber que proceden de sangre, semen o
saliva, por ejemplo.

Los métodos que se utilizan con este fin se conocen como de certeza, porque tienen
que afirmar la naturaleza del indicio, con un minimo margen de error.

En consecuencia se les exigira que sean muy especificos, aun a costa de perder en
sensibilidad. Ademas, como las pruebas de orientacion, deberan cumplir los requisitos
de facilidad de aplicacion, proteccion de la muestra y no interferencia en los procesos
que se emprenderdn posteriormente.

Tras estos ensayos previos llega el turno de los especialistas en Genética Forense,
que tratardn de extraer un perfil genético del fluido biolégico en cuestion. Cuando se
consigue, el indicio se habra transformado en evidencia y quedara sélo la elaboracion
del informe pericial.

Por ultimo, silas conclusiones a las que se ha llegado son aceptadas como pruebas, la
etapa que cierra el trabajo forense se desarrollara en los tribunales de Justicia. Es el mo-
mento de exponer el informe y responder a las cuestiones que se considere necesario
plantear.

La tabla siguiente resume los pasos a seguir para la transformacién de un indicio
en evidencia. Enseguida se vera cémo superar cada uno de ellos, cuando el problema a
resolver implica a fluidos biolégicos.

(24) Se atribuye a uno de los padres de la Criminalistica, Edmond Locard, la frase en la que se
advierte que «Por cualquier lugar donde camines, cualquier cosa que toques, o que dejes —aunque sea
inconscientemente— sera un testigo silencioso contra ti».
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Alta sensibilidad

e Busqueda de indicios Métodos de Poco especificos
Informacién preliminar orientacion Sencillos de aplicar

No interferencia

Alta especificidad
. Menor sensibilidad

S Métodos de certeza ) )
Examen de indicios i Sencillos de aplicar
LABORATORIO Individualizacion
Informe i} No interferencia
(perfil genético)
Alta especificidad
Alta sensibilidad

INVESTIGACION DE RESTOS DE SANGRE

Sin duda, junto a las huellas dactilares, el indicio estrella de la investigacion criminal.
Su presencia alerta de que algo violento puede haber sucedido. Y su estudio exhaustivo,
tanto de su distribucién como de su composiciéon y contenido genético, puede ser de
gran relevancia para la resolucion del caso.

Quizd una de las mas interesantes virtudes de la sangre como vestigio es lo dificil
que resulta eliminarla por completo. Por mucho empeno que se ponga, siempre pueden
quedar restos que, en ocasiones, son capaces de resistir el paso del tiempo revelando su
presencia tras anos de haber sido depositados.

Por este motivo, ha sido uno de los indicios mds estudiados y en el que se ha inver-
tido —y aun se invierte— trabajo de laboratorio para intentar disenar nuevos y mas
eficaces procedimientos con los que abordar su examen.

Tras una revision de la historia de la investigacion criminal, se descubre que en el
siglo xix ya se intentaba buscar la forma de conseguir un diagnostico de certeza.

En el ano 1829, el quimico francés Jean Pierre Barruel ide6 un método para distinguir
la sangre humana de la animal. Su fundamento, tal como lo describi6 Jiirgen Thorwald
en El siglo de la investigacion criminal, era el siguiente:

«... Barruel hirvié sangre de buey en dcido sulfurico, creyé percibir un tipico olor a
establo de vacas. Poco después traté con dcido sulfurico la sangre de un suicida. Y
entonces —segun una crénica de la época— noto “un olor tan fuerte a sudor huma-
no, que Barruel se vio obligado a abandonar el laboratorio durante unos minutos”.
Posteriormente, el francés fue desarrollando un sistema de olores: con el acido sul-
furico, la sangre de hombre producia un olor tipico “a hombre”, y la de mujer oleria
a sudor femenino; la sangre de cordero se caracterizaria, naturalmente, por el olor a
lana, y la de cerdo, por el olor a pocilga; la sangre de rana tendria el olor caracteristico
de los juncos que rodean los pantanos...».
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Aunque pueda pensarse que su idea no debid tener éxito alguno, sin embargo queda
constancia de que fue un procedimiento aceptado y utilizado durante un tiempo con-
siderable.

A esta primera iniciativa siguieron otras que, esta vez si, se apoyaban en bases cien-
tificas solidas y quiza por eso eran menos ambiciosas, conformandose con —para em-
pezar— identificar el indicio como posible sangre, sin intentar resolver su procedencia
humana, masculina o femenina.

Todas ellas se dedicaban a demostrar la presencia de peroxidasas en la muestra y son
las que hoy en dia, como se verd algo mas adelante, se siguen utilizando como pruebas
de orientacion, junto con aquellas que se destinaban a determinar la hemoglobina y que
fueron, a su vez, las antecesoras de los modernos test de certeza.

Como entonces, también enla actualidad el estudio forense plantea dos tipos de pro-
blemas diferentes:

— Se dispone de restos visibles que aparentemente son de sangre.

— Se sospecha de la presencia de sangre latente (o, lo que es lo mismo, que no se
detecta a simple vista).

En el primero de los casos las manchas sospechosas pueden, si se considera conve-
niente, someterse a una prueba de orientacion en la escena, y después se recogeran y
envasaran utilizando los medios adecuados para evitar su pérdida, deterioro o contami-
nacion. Recuérdese que, si es posible, siempre es preferible trasladar el objeto —o parte
de él— sobre el que se encuentran depositados los restos, seco y debidamente protegi-
do, que proceder a separarlos in situ, mediante un raspado con bisturi o con el auxilio
de un hisopo humedecido.

Con este ensayo previo, el investigador se hard una idea de lo que tiene entre manos.

En el segundo problema el objetivo es diferente. Se intenta encontrar restos ocultos,
sangre que se ha lavado o deteriorado tanto que no se puede ver. Sin embargo, el espe-
cialista dispone de instrumentos capaces de descubrirla. Son:

— Las luces forenses.
— Los reactivos de orientacion.

Veamos como funcionan:

Luces forenses:

La luz, sus propiedades y los fenémenos fisico-quimicos que provoca su interaccion
con la materia constituyen uno de los instrumentos mas utiles de los que dispone el
investigador forense.

En principio es un buen medio para, como es obvio, ver mejor. Una luz blanca per-
mite encontrar restos minimos mas facilmente que si se trabaja sin su ayuda. Pero su
rendimiento sera mayor aplicando lo que ensena la Fisica del color, sobre los colores
complementarios.

72



CAPITULO 2. LA ESCENA DEL CRIMEN

Se verd enseguida si, por ejemplo, se piensa en una busqueda de trazas de sangre so-
bre tela azul. Probablemente usando una luz blanca podran encontrarse, pero la eficacia
se aumentara si se elige una azul.

La explicacion es sencilla; seleccionando esa longitud de onda, se provoca que la su-
perficie devuelva la luz, mientras que el indicio —rojo y, por tanto, de color complemen-
tario al de la tela— la absorberd. Como resultado se incrementa el contraste entre lo que
se intenta detectar y el soporte sobre el que se supone que esta.

Pero esto no es todo. Casi todos los indicios de interés criminalistico —lo que equiva-
le a decir casi cualquier sustancia o material— puede incluir componentes con propie-
dades luminiscentes. O lo que es lo mismo, capaces de absorber luz de una longitud de
onda determinada y después devolverla, siempre a una mayor.

El ejemplo mds conocido lo proporcionan las manchas de semen que —como ade-
lanto alaseccion dedicada a su estudio— contienen al menos tres componentes capaces
de absorber luz ultravioleta para después devolverla en forma visible y por tanto, per-
ceptible por el ojo humano®.

Otros indicios emiten en la zona del ultravioleta o del infrarrojo, lo que obliga a uti-
lizar una camara de video o fotografica para poder localizarlos. Es el caso de los residuos
de disparo, por ejemplo, que emiten en el drea que corresponde al infrarrojo.

Para el examen de las manchas de sangre en particular se recomienda seleccionar
una longitud de onda de 415 nanometros, que se corresponde con el maximo de absor-
cion de este tipo de muestra. Se hace de esta forma —utilizando la absorcion— porque
la sangre no tiene propiedades luminiscentes.

Su eficacia se ha comparado con la de otros métodos de orientacion (que se describen
en el apartado siguiente), y los resultados muestran que aunque son menos sensibles
que algunos de ellos —luminol y Bluestar Forensic®, concretamente— sin embargo son
capaces de localizar manchas de sangre que habian sido cubiertas por pintura, siendo el
unico procedimiento con el que se ha conseguido en esas circunstancias. A esta ventaja
se suma que su uso no obliga a anadir producto extrano alguno a la muestra. Es, en de-
finitiva, una técnica no destructiva y no invasiva que cumple con los requisitos que se
exigen alos medios de busqueda en la escena: es muy sensible, sencilla de usar (siempre
que los dispositivos sean manejados por un experto) y no interfiere en el posterior ana-
lisis de los vestigios.

Sobre esta ultima afirmacion, sin embargo, se debe mencionar un articulo publicado
en 1997, en el que se advertia de los posibles efectos perjudiciales de la luz ultraviole-
ta sobre el andlisis de ADN. Aunque posteriormente no se han aportado nuevos datos,
como precaucion siempre es aconsejable evitar exponer las muestras biologicas duran-
te periodos prolongados a este tipo de luz.

(25) Recuérdese que el espectro de la luz abarca desde el infrarrojo a los rayos X y tan sélo una
pequena zona —la del visible— puede ser percibida por el ser humano.
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Reactivos de orientacion:

Todos ellos tienen dos caracteristicas comunes, son los que se usan en la primera
etapa de la investigacion criminal y se han disenado en base a un idéntico fundamento
quimico: las reacciones de oxidacion-reduccion catalizadas por enzimas.

Para entender como trabajan bastara con saber que:

— Los peroxidos son compuestos con enlaces oxigeno-oxigeno en estado de oxi-
dacién menos uno (-1). Se forman en pequenas cantidades en las células, donde
pueden causar graves danos.

— Para defenderse de los perdxidos, las células estan equipadas con enzimas —pe-
roxidasas— que favorecen su rapida destruccion. En este proceso se libera oxi-
geno o),

— Enlos globulos rojos se encuentran estos enzimas en alta concentracion.

— Hay compuestos quimicos que al oxidarse cambian de color o emiten luz.

En consecuencia, para demostrar la presencia de peroxidasas se preparara un reac-
tivo que contenga: un peréxido —por ejemplo el de hidrogeno (o cominmente agua
oxigenada)— y un compuesto que al oxidarse varie su color —como la fenolftaleina
reducida—, en un medio adecuado de pH.

Al anadir el reactivo a la mancha sospechosa las peroxidasas —si existen— atacaran
al perdéxido, rompiéndolo y liberando oxigeno que a su vez actuard sobre el compuesto
marcador obligandolo a cambiar de color, indicando de esta forma que se ha producido
la reaccidn, y, por tanto, el positivo del test.

Ademas de la fenolftaleina reducida hay otros candidatos a actuar como revelador.
La tabla siguiente retine los mas utilizados.

COLORDELA COLORDE LA
REACTIVO NOMBRE FORMA REDUCIDA | FORMA OXIDADA
Bencidina Reactivo de Adler Marrén muy claro Verde
O-Tolidina Incolora Azul
Tetrametilbencidina Incolora Azul
Fenolfta}ema Reactivo de Kastle-Meyer Incolora Rosa fuerte
reducida
Leuco verde :
. Incolora Verde brillante
malaquita

(26) Estareaccion se puede observar cuando se anade agua oxigenada a una herida. Las peroxida-
sas descomponen el reactivo para formar agua y oxigeno, que forma pequenas burbujas perfectamente
visibles.
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Es conveniente saber que la bencidina —descrita en cuanto a su uso forense por Os-
kar y Rudolf Adler, en 1904— ya no se utiliza porque se ha demostrado su posible efecto
cancerigeno. Ha sido sustituida por derivados —O-Tolidina, Tetrametilbencidina— que,
aunque no son tan peligrosos para la salud, presentan la desventaja de ser menos sensi-
bles y mas inespecificos.

También todos ellos cumplen las condiciones que se incluyeron en la introduccion
de este capitulo:

— Son muy sensibles, capaces de detectar trazas minimas de sangre.

— Sonsencillos de elaborar. Su unico y principal inconveniente es que deben ser pre-
parados inmediatamente antes de su uso y no es posible almacenarlos. La razén
es que desde el momento en que se mezcla el producto revelador con el peréxido
comienza la oxidacién —lenta— del primero y, por tanto, su degradacion.

En la actualidad, los laboratorios especializados en productos forenses ofrecen los
reactivos preparados en forma de tiras reactivas o ampollas que contienen en comparti-
mentos separados los dos principales componentes, de forma que sé6lo se mezclan cuan-
do se va a realizar la prueba.

— No interfieren en el posterior analisis genético. Diferentes trabajos de investiga-
cién —que se citan en la bibliografia— se han dedicado a demostrar que la apli-
cacion de estos productos sobre las manchas de sangre no impide la extraccién y
analisis de ADN.

Ademas de los cambios de color hay otra forma, igualmente eficaz, de detectar una
reaccion de oxidacion-reduccion. Se trata de aprovechar reacciones quimioluminiscen-
tes. Este es el fundamento de otros ensayos de orientacion también muy conocidos: la
fluoresceina y el luminol (o 3-Aminophtalhidracida) y cuya principal —y ttil— caracte-
ristica desde el punto de vista forense es que al oxidarse generan luminiscencia.

Los dos son validos para la busqueda de sangre latente en grandes dreas. La dife-
rencia entre ambos es que el primero —la fluoresceina— precisa del auxilio de la luz
forense para detectar la luminiscencia, mientras que la que genera el luminol se observa
a simple vista.

Este ultimo ha demostrado ser el reactivo mds sensible de todos los que se incluyen
en el grupo de orientacion.

Es, asimismo, el mds especifico, es decir, el que menos falsos positivos genera.

En 2004 se comercializé un producto denominado Bluestar Forensic, que no es mads
que un luminol modificado®. Las ventajas frente al reactivo original se encuentran en
su preparacion, mucho mas sencilla, puesto que basta con disolver unas tabletas en
agua, y en la mayor facilidad para detectar la reaccion positiva, porque la luz que produ-
ce es mas brillante.

En contra, tal como ha sido publicado en trabajos realizados por investigadores inde-
pendientes, se debe alegar que provoca mds falsos positivos que el luminol.

(27) <http://www.bluestar-forensic.com/index.php > (4ltimo acceso julio de 2010).
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Puesto que se ha hecho referencia en diferentes ocasiones a los falsos resultados de
las pruebas de orientacidn, quiza sea ahora el momento de comentar con detalle como
deben interpretarse los resultados de estos test:

El positivo se traduce como posible presencia de peroxidasas en la muestra. Lo que
significa que puede ser sangre o no. Las células vegetales, por ejemplo, contienen tam-
bién enzimas de este tipo y por tanto una mancha de tomate podria dar también una
reaccion positiva.

Si bien es cierto que la concentracion del enzima es muy alta en la sangre —y, por
tanto, incluso pequenos restos pueden ser detectados—, en ningun caso, tras la orienta-
cioén, se podra afirmar su naturaleza.

Alindicar que el positivo significa «posible presencia de peroxidasas» debe entender-
se que también cabe la opcion de que se observe el cambio de color o la luminiscencia,
sin que existan estos enzimas.

Esta afirmacién se apoya en el fundamento quimico de las pruebas, segun el cual
bastard con que en la mancha se encuentre un oxidante fuerte para que se produzca la
oxidacion del reactivo, sin necesidad de ayuda adicional.

Por ejemplo, una muestra que se tome de una superficie lavada con lejia dard un
positivo en orientacion aunque nunca haya sido manchada con sangre. Los hipocloritos
tienen por si mismos capacidad suficiente para hacer virar el reactivo.

Teniendo en cuenta que es de esperar que quien cometa un crimen intentarad lim-
piar su rastro y que la lejia u otros productos que la contienen son de uso habitual para
conseguirlo, sera imprescindible la prudencia a la hora de interpretar un positivo en
orientacion.

Ante este resultado se pensara un posible indicio de interés que se debe llevar al la-
boratorio para seguir su examen.

También el fundamento quimico es lo que permite intuir que ante un resultado ne-
gativo tampoco se puede llegar a una conclusion precisa. Durante muchos anos, los ma-
nuales de Medicina Forense han incluido afirmaciones como las que siguen:

«La prueba tiene valor exclusivamente cuando es negativa, sirviendo entonces
para ratificar la negatividad de las pruebas de certeza; su gran sensibilidad permite
excluir que la negatividad de las pruebas de certeza se deba a la escasez de material
sanguineo de la mancha sospechosa».

Gissert CaLaBulG, Medicina Legal y Toxicologia, 1991.

«A negative test indicates the absence of blood, but a positive reaction, though
strongly suggestive, is not conclusive» 8.

BerNARD KNIGHT, Simpson’s Forensic Medicine, 1997.

(28) «Unresultado negativo indica la ausencia de sangre, pero una reaccion positiva, aunque muy
evidente, no es concluyente».

76



CAPITULO 2. LA ESCENA DEL CRIMEN

Es decir, un negativo indicaba ausencia de sangre. Innegablemente. En consecuencia
la investigacién sobre ese indicio terminaba en este punto.

La quimica dice, sin embargo, que esta afirmacion es erronea. En primer lugar por-
que hay que considerar que los reactivos, aunque sean muy sensibles, tienen su limite y
no seran capaces de detectar muestras que se encuentren por debajo de él.

En segundo, porque de la misma forma que se ha aceptado la posibilidad de que la
interferencia de un contaminante —la lejia, por ejemplo— provoque una falsa reaccion
positiva, también se debe entender que un compuesto extrano, con propiedades reduc-
toras, dé lugar a un negativo que no sea real.

Sin embargo, y a pesar de que la légica —y la quimica— dicen lo contrario, hasta
1998 se mantuvo la norma que hacia equivalentes negativo y ausencia de sangre.

En ese ano, 1998, el FBI publica en su revista oficial «Critical Revision of Presumptive
Tests for Bloodstains», donde se demuestra que las pruebas de orientacion producen
falsos negativos, cuando se aplican sobre sangre contaminada con acido ascérbico.

Los resultados del trabajo concluyen que un agente reductor puede ser la causa de
un test negativo aunque haya una cantidad apreciable —y en principio suficiente para
intentar obtener un perfil genético— de sangre en la muestra.

Es necesario, por tanto, considerar esta posibilidad y nunca interrumpir la investiga-
cién de una mancha sospechosa, apoyandose tan solo en estos test.

En 2009 otro articulo, «Active oxygen doctors the evidence», evalua el efecto del la-
vado con detergentes elaborados con oxigeno activo sobre los test de orientacion. Se
comprueba que manchas de sangre lavadas con estos productos de limpieza —y atn
visibles tras el lavado— dan negativo con todos los reactivos de orientacién. En una pu-
blicacién posterior cuyo titulo es lo suficientemente expresivo —«DNA Evidence Un-
compromised by Active Oxygen»— se muestra como a partir de esas mismas manchas,
tras su tratamiento con oxigeno activo, se obtiene un perfil de ADN.

Por tanto se debe insistir en la necesidad de continuar la investigacién aunque la
orientacion resulte negativa.

La capacidad de determinados productos de anular los test preliminares tendra con-
secuencias aun mas graves cuando lo que se busca es sangre latente. Obviamente no se
va a encontrar, y se perdera la posibilidad de trabajar con ella.

Es por esto que la investigacion para buscar nuevos procedimientos o mejorar los
que ya existen, de forma que se vean menos afectados por los contaminantes, es con-
tinua e imprescindible. Y ya se han obtenido algunos resultados dirigidos a evitar los
falsos positivos provocados por la lejia y otros productos que contienen hipocloritos.

En principio la reaccién que provoca la lejia en el luminol es facilmente detectable
por los investigadores, ya que genera un brillo mucho mas intenso que la sangre y ade-
mas desaparece rapidamente. Gracias a estas caracteristicas particulares se sabe que se
ha lavado con lejia y por tanto que la prueba no sera valida. Pero j;cémo eliminar la in-
terferencia?
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Una de las soluciones propuestas aprovecha un consejo sobre limpieza doméstica
muy conocido: nunca se debe mezclar la lejia con el amoniaco. El motivo es que al reunir
los dos productos se formaran cloraminas, que pueden intoxicar a quien esté cerca. Una
lectura diferente —y mas positiva— de este hecho es que se podrd aprovechar la capa-
cidad de los compuestos aminados para secuestrar al cloro. En consecuencia se ensayo
una férmula modificada del luminol a la que se le ahadieron diferentes aminas —glyci-
ne, l-alanine, taurine, tris (hydroxymethyl) methylamine (TRIS), 1,2-diaminoethane— y
se comprobd que de esta forma se evita la molesta interferencia de los hipocloritos.

Los autores del hallazgo recomiendan anadir glicina —a una concentracién de 0,05
moles/litro— a la receta tradicional pero siempre que se compruebe previamente la
presencia del oxidante contaminante. Es decir, se comenzara el trabajo con el reactivo
original y, si en el primer examen se detecta la presencia de hipocloritos, se preparara la
solucion modificada.

Otra de las propuestas tiene su origen en que, afortunadamente para la investiga-
cién criminal, los hipocloritos son sensibles al efecto de la luz y pierden sus propiedades
oxidantes. En consecuencia, si la superficie a tratar se deja secar el tiempo suficiente los
contaminantes desaparecen por si mismos.

Naturalmente que esta opcion solo sera aplicable cuando se trabaje sobre materia-
les no excesivamente porosos porque de lo contrario —piénsese en una moqueta muy
gruesa, por ejemplo— se precisaria esperar demasiado tiempo, y esto no siempre es fac-
tible.

Con respecto a los falsos negativos, se debe aceptar que se trata de un problema sin
resolver. De momento solo se puede aconsejar valorar el resultado de forma correcta y
no presuponer la ausencia de material biolégico, por el hecho de que no se detecte reac-
cién positiva con el test.

Los indicios en el laboratorio:

Tras el examen en la escena se remitirdn al laboratorio diferentes indicios que se ha-
bran detectado a simple vista, con luces forenses o mediante una prueba de orientacion.
Seran:

— objetos sobre los que se sospecha que hay trazas de sangre o,

— hisopos en los que se han recogido restos que pudieran ser de sangre.

Su destino es el laboratorio de Genética Forense, pero antes de llegar al estudio de
ADN es conveniente realizar un ensayo preliminar para asegurar su naturaleza.

De esta forma se evitara en ocasiones invertir tiempo y recursos en un indicio que
no es lo que parece.

En otras palabras, el objetivo de este primer examen es asegurarse de que la mues-
tra es efectivamente sangre y, ademas, humana. Para conseguirlo se debera contar con
pruebas sencillas, que no consuman parte del indicio, sensibles y muy especificas que,
en general, se denominan de certeza.
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Tradicionalmente ha sido la hemoglobina el marcador de elecciéon para desarrollar
estos test. La hipotesis de trabajo es simple: si hay hemoglobina, es sangre #9).

Desde mediados del siglo xix se han descrito diferentes métodos para descubrir la
presencia de hemoglobina en los indicios sospechosos de contener sangre. Los mas co-
nocidos son los que propusieron LubwiG TEICHMANN-STAWLARSK ¥ Masaeo Takavama, que utili-
zaron reactivos con los que obtener derivados de la hemoglobina en forma de cristales
muy caracteristicos.

Sin embargo, de esta forma no se conseguia determinar si el origen de la muestra era
humano. Seria necesario aplicar los estudios de Paul UnLenHUTH para, con la ayuda de las
reacciones antigeno-anticuerpo, diferenciar la sangre humana de la animal.

Todos estos procedimientos padecian las mismas carencias: precisaban una canti-
dad apreciable de muestra (mucho mayor que la que requiere la orientacion), que ade-
mads debia estar bien conservada.

Se debe anadir que eran destructivos, lo que, desde que es posible el analisis genético,
hubiera justificado apartarlos del protocolo de trabajo.

En la actualidad el examen de certeza, cuando se considera adecuado realizarlo, se
aborda mediante el uso de kits que determinan de forma sencilla y rapida la hemoglo-
bina humana. Todos ellos cumplen con los requisitos exigidos: son sencillos, de sensi-
bilidad alta (aunque siempre menor que la de las pruebas de orientacion), consumen
una cantidad minima de muestra que, ademas, se puede usar después para el andlisis
genético y son muy especificos. O lo que es lo mismo, un positivo permite afirmar que
la muestra contiene sangre humana.

No obstante, el test negativo no es tan revelador y es necesario admitir mas de una
causa que lo produzca. En primer lugar puede ser que no exista suficiente cantidad de
sangre para ser detectada. En segundo, se ha demostrado que las manchas lavadas con
oxigeno activo —que, recuérdese, anulaba las pruebas de orientacion— también consi-
guen dar negativo para la hemoglobina humana.

En consecuencia este resultado debe ser interpretado como no concluyente y nunca
se usara como argumento para interrumpir la investigacion.

En los ultimos anos se ha investigado la eficacia de otro marcador, la glicoforina A,
una proteina que se encuentra en la membrana de los glébulos rojos y que, en un futuro,
quiza sea una alternativa a considerar.

Tras el examen preliminar, queda abordar el genético. Sera el laboratorio de Biologia
Forense el encargado de intentar obtener el perfil —o la huella genética— que esconde
el indicio.

En las muestras de sangre, los leucocitos —por ser células nucleadas— son los que
proporcionaran esa informacion tan valiosa.

(29) Sobre esta afirmacion se debe matizar que, en realidad, lo Uinico que asegura la deteccién de
la hemoglobina es la presencia de hematies.
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La tabla siguiente resume el protocolo de actuacion a seguir, junto con las caracteris-
ticas de los métodos utilizados:

Luces forenses
Buisqueda de Derivados de bencidina
ESCENA indicios Métodos de Fenolftaleina reducida
Informacion orientacion Leucoverde malaquita
preliminar .
Luminol
Bluestar Forensic
Métodos de certeza | Kit hemoglobina humana
Examen de indicios .
LABORATORIO Individualizacién Kit glicoforina A
Informe ) )
(perfil genético) STR autosémicos

Aunque indudablemente la informacién mds interesante que aporta un indicio bio-
logico es el perfil genético de su dueno, hay otros datos que también pueden ser revela-
dores para la investigacion. La antigliedad de la muestra es uno de ellos. Conocer cudando
fue depositado en la escena es sin duda fundamental para determinar si realmente esta
relacionado con los hechos o contribuir a dar una fecha para lo sucedido.

Sin embargo pretender valorar la edad de un vestigio es poco menos que imposible,
al menos sin caer en graves errores. Las condiciones ambientales, el soporte, los conta-
minantes, las caracteristicas propias del donante, entre otros muchos factores, son los
responsables de que se trate de un objetivo inalcanzable.

No obstante se ha intentado mediante diferentes métodos en los que se trata de me-
dir los cambios de propiedades fisicas causados por el tiempo (la velocidad de elucion
en determinados solventes, por ejemplo) o en la alteracion en las concentraciones de
los componentes. Uno de los mas recientes propone la investigacion de dos marcadores
circadianos (recuérdese, aquellos cuya concentracion varia siguiendo ritmos regulares
de tiempo), concretamente dos hormonas, la melatonina (que presenta un maximo por
la noche) y el cortisol (que funciona al contrario y marca un pico de alta concentracion
durante el dia).

En las conclusiones del estudio —que se ha realizado sobre manchas de sangre y sali-
va— los autores admiten los innumerables factores que pueden conducir a valoraciones
erroneas.

Otra de las cuestiones a las que se ha tratado de dar respuesta es la que se refiere al
sexo de la persona de la que procede la muestra. En este caso los métodos tradicionales
han sido sustituidos por el examen del gen de la amelogenina, que se incluye en los kits
para el andlisis de ADN por PCR (siglas con las que se nombra la técnica de reaccién en
cadena de la polimerasa).

Para valorar la region anatomica de la que procede la sangre se realiza el estudio
citologico de las cé€lulas que —en su caso— contenga la mancha.
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Por ultimo se debe hacer referencia a la posibilidad de estudiar el indicio desde una
perspectiva toxicologica, con el fin de determinar drogas mediante métodos de andlisis
instrumental.

Hasta el momento se ha revisado lo que el estudio de las manchas de sangre aporta
a la investigacién criminal, a partir del analisis bioldgico y quimico sus componentes,
pero aun queda por abordar qué se deduce del examen de su distribucién en la escena.
Como se encuentran distribuidas, dénde y su forma, tamano y apariencia son, sin duda,
otras fuentes de informacién para el forense.

Sin pretender abordar un estudio tan complejo —que seria motivo de un manual
por si solo— si es obligado, al menos, dar una idea de los fundamentos en los que se
apoya, que surgen de la Fisica y mas concretamente de la de fluidos.

Estudio de patrones de manchas de sangre:

El primer texto que trata especificamente sobre la interpretacion de la situacion, dis-
tribucion y forma de las manchas de sangre en el lugar de un suceso (lo que en inglés se
resume como bloodstain interpretation), procede de 1895. Es el afo en el que Eduard Pio-
trowski publica Uber Entstehung, Form, Richtung und Ausbreitung der Blutspuren nach
Hiebwunden des Kopfes °\.

Después, otros investigadores hacen sus propias aportaciones. Como ejemplo que-
daron los escritos de Victor Balthazard y sus colaboradores, sobre el examen de patrones
de manchas de sangre y su aplicacion a la determinacion de trayectorias.

En 1955, Paul Kirk consiguio que su informe sobre un estudio de estas caracteristicas
se aceptara como prueba ante un tribunal. Fue el realizado en relacion con el caso del es-
tado de Ohio contra Samuel Sheppard, y con el que contribuyé a determinar la posicion
relativa entre la victima y su asaltante, apoyando la version de que este ultimo utilizé la
mano izquierda para su ataque.

Mads adelante se comienza a trabajar en la reproduccién de manchas de sangre en
laboratorio, controlando las condiciones con el objetivo de averiguar como se produ-
jeron las que se encontraron en la escena, a base de intentar obtener un patrén idén-
tico.

Para llegar a conclusiones acertadas a partir de este tipo de experiencias se debe co-
menzar por conocer las propiedades fisicas de la sangre (viscosidad, densidad y tension
superficial, principalmente) en combinacion con los principios de la fisica de fluidos en
movimiento.

Es facil comprobar que cuando se deja caer una gota de sangre sobre una superficie,
en un dngulo de 90° con respecto a ésta, se forma una gota redondeada. También que si

(30) El libro de Eduard Piotrowski fue traducido al inglés con el titulo Concerning the Origin,
Shape, Direction and Distribution of the Bloodstains Following Head Wounds (En cuanto al origen, forma,
direccion y distribucion de las manchas de sangre a partir de las heridas en la cabeza).

81



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

se va aumentando la distancia entre la fuente y la superficie las gotas son cada vez mds
grandes y llegan a desestructurarse formando manchas de forma estrellada, rodeadas
de otras mas pequenas satélite, como consecuencia de la salpicadura.

Cuando el angulo de impacto es diferente de 90° la gota se alarga, produciendo elip-
ses cuyo eje mayor aumenta a medida que se aleja de la perpendicularidad.

Aplicando los principios de la trigonometria y con ayuda de la informatica se es-
tablecera el angulo de impacto y el punto de origen de las manchas. Siempre serd im-
prescindible que este estudio esté dirigido por profesionales con gran experiencia, que
conozcan ademads las limitaciones de su trabajo y den sus conclusiones con la prudencia
necesaria.

Se debe tener en cuenta que hay muchos factores —no controlables— que pueden
hacer variar los resultados. El tipo de material que conforma la superficie sobre la que se
encuentra la mancha, su estado de conservacion, la fuerza inicial con que sale despedi-
da la sangre, incluso las caracteristicas propias de la sangre introducen variaciones que
obligan a admitir un amplio margen de error.

Como es obvio el estudio de patrones de manchas de sangre solo se realizara cuando
estas existen en la escena y son visibles. Entonces ;qué se puede hacer si se han elimi-
nado?

En esta situacién y con el auxilio de reactivos como el luminol, Bluestar Forensic® o la
fluoresceina se consigue informacion de interés. Aplicando estos productos en la escena
no solo se localizan las manchas ocultas, sino que también se obtiene la historia de su
formacion, que revela como sucedieron los hechos a pesar de los intentos del autor por
ocultarlos.

Para concluir este apartado dedicado a las manchas de sangre solo queda hacer refe-
rencia a su interés para la elaboracion del perfil del agresor. Los expertos en psicologia
miran con otros ojos la escena y para ellos, lejos del analisis quimico y biologico, la pre-
sencia o ausencia de sangre, su situacion y distribucion, les aportara datos necesarios
para conocer las caracteristicas del autor del suceso, su forma de actuar, e incluso, pre-
decir acciones futuras.

INVESTIGACION DE RESTOS DE SEMEN

La presencia de este fluido biolégico enla escena de un suceso criminal o sobre la vic-
tima se asocia inmediatamente a una posible agresion sexual. Sin embargo esta primera
apreciacion no deja de ser un error. La interpretacion correcta de este hallazgo es la que
conduce a pensar en una actividad sexual. El determinar que sea consentida o no, con
violencia por medio o sin ella, estd en la mayoria de las ocasiones mas alld de lo que el
laboratorio de quimica o el de biologia pueden aspirar a lograr.

Desde el siglo xix han sido muchos los investigadores que intentaron encontrar un
meétodo eficaz para la deteccion de semen. Su esfuerzo se tradujo en numerosas pro-
puestas, algunas de ellas tan eficaces que son las que en la actualidad se utilizan de
modo preferente para la busqueda y primer examen de este tipo de indicios. Son las
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que se fundamentan, como las de aplicacion para manchas de sangre, en el uso de la luz
y los reactivos quimicos.

Luces forenses

Los manuales de Medicina Legal coinciden en que fue el Profesor Pérez Argiles quien
descubri6 que al menos tres de los componentes del semen eran luminiscentes. De for-
ma que, mediante una luz ultravioleta, la emisién por parte de la colina, la mucina y la
vitamina E indicaban la posible naturaleza de la muestra biologica.

Se insiste en el término posible porque, una vez mas, este procedimiento se debe
calificar como «de orientacién». Hay diferentes sustancias (por ejemplo cremas o me-
dicamentos) que pueden provocar una respuesta similar a la del semen y llevar a con-
fusion.

Con el fin de que los resultados sean lo mas fiables posibles, con las modernas luces
forenses se trabaja a diferentes longitudes de onda, comenzando por 350 nanometros
hasta los 550. De esta forma, puesto que el indicio que se busca tiene un maximo de
absorcion alrededor de los 400 nanometros, las posibilidades de éxito aumentan con-
siderablemente.

Este es el método de eleccion para la busqueda en la escena, sobre objetos o, incluso,
sobre cadaveres.

Alternativamente, como se verd enseguida, se echa mano de los productos quimicos.

Reactivos de orientacion:

En el examen de semen el equivalente a las peroxidasas sanguineas es otra enzima
conocida como fosfatasa acida.

Esta proteina, cuya mision es facilitar la separacion de grupos fosfato, cumple los
requisitos que se deben exigir a cualquier compuesto que se elija como marcador de
orientacion: se encuentra en altas concentraciones en el fluido bioldgico a determinar y
es lo suficientemente especifica.

La forma de usar la fosfatasa para la deteccion de semen es sencilla. Bastara con pre-
parar un reactivo que contenga un compuesto con un grupo fosfato. En contacto con
una muestra problema en la que se encuentre el enzima se rompera el enlace con el fos-
tato quedando la molécula escindida en dos. Solo resta anadir un producto que se una
a cualquiera de los dos fragmentos resultantes, formando un nuevo derivado coloreado
indicativo de que la fosfatasa ha realizado su trabajo®.

(31) Generalmente como sustrato portador de fosfatos se utiliza el alfa-naftil-fosfato de sodio y
el detector —que se unira después a su parte orgdnica— suele ser el Fast Blue B, con el que forma un
complejo de color violeta.
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En la actualidad no es necesario invertir tiempo preparando reactivos porque los
laboratorios especializados los venden preparados en tiras de papel que contienen
lo necesario para realizar la prueba. El proceso es tan sencillo como humedecer la ti-
ra y aplicarla sobre la mancha sospechosa. Su paso a violeta indicaria el positivo del
test.

En los textos clasicos de criminalistica se mencionan otros marcadores como alter-
nativa a la fosfatasa acida. De entre ellos el mas estudiado es el cinc.

Se trata de un elemento quimico que —como la proteina— forma parte de la com-
posicién del semen en concentracién mds alta que en el resto de fluidos biolégicos. Para
su deteccién se dispone también de kits de uso muy sencillo. Los estudios realizados
para valorar su eficacia han concluido que esta es mayor que la de la fosfatasa cuando se
trabaja con muestras antiguas (quiza debido a que se trata de un marcador inorganico)
y menos sobre las recientes.

Es necesario recordar que, al tratarse de pruebas de orientacion, todas ellas estaran
sujetas a falsos positivos y negativos. Los primeros se deben a que los marcadores no
son exclusivos del fluido biologico a examinar. Los segundos a los limites de sensibili-
dad de los reactivos. Y en cualquier caso la presencia de contaminantes puede alterar el
proceso quimico dando lugar a resultados erroneos.

Tras localizar las manchas sospechosas, mediante el método que el investigador con-
sidere mas adecuado, los indicios seran conducidos a su destino final.

Los indicios en el laboratorio

Como se ha expuesto en el apartado correspondiente a las manchas de sangre, tam-
bién ahora es conveniente realizar algunas pruebas previas al estudio genético. Su ob-
jetivo seria asegurar la presencia de semen en la muestra, y para conseguirlo la forma
mads sencilla sera la deteccion de espermatozoides ya que, al tratarse de células con una
estructura muy especial, cuando se encuentran no dejan lugar a dudas sobre la natura-
leza del fluido biologico.

Sin embargo no siempre es facil detectarlos en los vestigios criminalisticos. En pri-
mer lugar porque las condiciones ambientales, el efecto del tiempo o un simple lavado
pueden destruirlos facilmente. Ademas se debe considerar la posibilidad de encontrarse
ante un donante azoospérmico (por causas naturales o debido a haberse sometido a una
vasectomia) u oligoespérmico. Esto justifica que, ante un negativo, haya que considerar
la necesidad de realizar pruebas alternativas.

Para descubrir la presencia de espermatozoides se recurre a métodos de tinciéon muy
conocidos y utilizados en clinica como por ejemplo el denominado drbol de Navidad
(Chistmas tree stain) porque tras su aplicacion la cabeza del espermatozoide aparece
coloreada de rojo y el resto de verde. Este procedimiento, descrito por primera vez en
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189767, utiliza dos soluciones distintas, una preparada con sulfato de aluminio y rojo
nuclear. La otra mezcla otro pigmento —indigo carmin— con dcido picrico.

Otros procedimientos igualmente eficaces usan azul de metileno-fucsina, hematoxi-
lina-eosina, Gram, eritrosina amoniacal-azul de metileno; o combinaciones entre ellos
para formar el reactivo de May-Grunwald-Giemsa, la técnica de Papanicolau o la tincién
con hematoxilina y eosina.

En la correcta interpretacion de los resultados se debe tener en cuenta que tan solo
se considerara el positivo cuando se observe al menos un espermatozoide completo. Sin
embargo, cuando se trabaja con microscopio electrénico serd suficiente con detectar la
cabeza para considerar superada la prueba.

Por otra parte, y teniendo en cuenta lo que se ha apuntado algo mas arriba, un ne-
gativo puede deberse a que no se han detectado las células por diferentes motivos, o a
su ausencia debido a las caracteristicas del donante. Esto obliga a disponer de medios
capaces de identificar una mancha como semen, aun en ausencia de espermatozoides.

Para conseguirlo se sigue un razonamiento similar al que lleva al diagndstico de
certeza de sangre humana. Si en este caso es la hemoglobina humana quien asegura la
naturaleza de la muestra, cuando se trabaja con semen se buscard el antigeno prostati-
co (o PSA en adelante) que, como la primera, afirma la composicién de la mancha y su
procedencia.

La prueba se realiza con el uso de kits comerciales que mediante reacciones antige-
no-anticuerpo permiten obtener resultados de una forma rapida y sencilla.

De momento la deteccién de PSA se considera el método mds fiable para confirma-
cién de semen. Se han propuesto otros candidatos como por ejemplo la semenogelina
(para la que también se dispone de test similares a los utilizados para PSA); sin embargo
algunos resultados que muestran la presencia de esta proteina en tejidos y fluidos dis-
tintos del semen —por ejemplo en la retina— cuestionan su validez.

Una vez mas, atendiendo al limite de sensibilidad del test y a las caracteristicas par-
ticulares de las muestras criminalisticas, se debe insistir en que un resultado negativo
del test no es concluyente.

También se han detectado algunas causas de falsos positivos que se deben principal-
mente a dos contaminantes: orina que se obtuvo de jévenes con edades comprendidas
entre los 11 y 14 anos y el nonoxynol-9, una sustancia espermicida que se encuentra con
frecuencia en los preservativos.

Estos ultimos —los preservativos— se pueden calificar como indicios directamente
relacionados con delitos contra la libertad sexual. Por tanto, durante la busqueda en la
escena, siempre se pensard en la posibilidad de que el agresor haya hecho uso de uno
de ellos. Si asi ha sido, y se encuentra, constituye un vestigio de gran valor identificador,

(32) Segunse describe en la Historia de las ciencias forenses, fue el Dr. W.F. Whitney quien desarro-
116 el método por primera vez.
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con el que es factible demostrar la relacién entre la victima —a partir de células vagina-
les o anales presentes en la parte externa— y el autor del ataque.

Pero, ademas, si los expertos en quimica forense son capaces de descubrir cudles
son sus constituyentes quizd se llegue a localizar el fabricante e incluso, con mds suerte,
donde se vendid. Se debe recordar ademads la necesidad de buscar restos procedentes del
preservativo en la persona agredida.

Por otra parte un trabajo publicado en 2009 advierte de la posibilidad de obtener
falsos positivos cuando los indicios proceden de caddveres no recientes. Para llegar a
esta conclusion se ha trabajado con caddveres de individuos del sexo masculino, con
una data entre ocho y ciento treinta y seis dias, sin antecedentes de agresion sexual, a
los que se les ha tomado muestras del recto para practicar el test de la PSA. Se obtuvo
falsos positivos en el 64% de los casos. Es necesario, por tanto, extremar la prudencia en
la interpretacion de los resultados de la prueba en estos casos, para evitar llegar a falsas
conclusiones.

De regreso al area de la biologia, tras el examen previo que conducira a conocer el
problema con el que se esta trabajando, llega el turno de los expertos en genética, que
intentaran determinar el individuo de quien procede.

Uno de los obstaculos con el que se van a encontrar —quiza el mas dificil de supe-
rar— se debe a que, con frecuencia, las muestras que se toman en casos de agresiones
sexuales son mezclas de fluidos biolégicos derivados de las personas que intervienen
en el suceso. Ademads, en la mayoria de las ocasiones, la contribucién mayor es la de la
victima.

Sin embargo, se han descubierto diferentes formas de superar este inconveniente.
Una de ellas consiste en aplicar un método de extracciéon que se denomina diferencial,
porque mediante la seleccion de los reactivos adecuados se consigue romper todas las
células presentes en la muestra, excepto los espermatozoides. De esta forma se separa la
supuesta parte femenina de la masculina.

Otra posibilidad a considerar en casos de agresores multiples es el estudio de los
marcadores del cromosoma Y. Sin embargo se debe recordar que la herencia de este
cromosoma es exclusivamente paterna y, por tanto, de todos los varones de una misma
procedencia se obtendrdn idénticos resultados. En consecuencia para identificar al in-
dividuo donante se deberdn amplificar los marcadores autosémicos (aquellos que no se
encuentran en los cromosomas sexuales).

Por ultimo, un trabajo publicado en junio de 2010 propone que, ante la ausencia de
espermatozoides, aun queda la posibilidad de localizar células —en este caso epitelia-
les— masculinas en las muestras procedentes de agresiones sexuales, combinando la
técnica de hidridacién fluorescente in situ (FISH en la bibliografia) con una microdisec-
cién laser (LMD). La primera consiste basicamente en utilizar un buscador fluorescente
del cromosoma Y, que localice las células que lo contienen. La segunda es el sistema por
el que se consigue separar esas células del resto de la muestra para trabajar solo con
ellas, evitando la interferencia de las femeninas.

En la tabla que sigue se resume el esquema de trabajo sobre manchas de semen:
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Busqueda de
indicios 3 Luces forenses
ESCENA ) M‘?t°f°s. e ]
Informacién orientacion Fosfatasa acida
preliminar
Kit para antigeno
Métodos de certeza prostatico
Examen de indicios Kit para semenogelina *
LABORATORIO Individualizacién P 8
Informe " STR autosémicos
(perfil genético)
STR cromosoma Y

* Cuestionado por la posibilidad de encontrar la proteina en otros tejidos.

Antes de continuar con otro tipo de problema biologico se debe insistir en que
—como se dijo al principio de este apartado— la deteccion de este fluido biolégico sobre
una supuesta victima de agresion sexual tan sélo indica que sobre ella se ha depositado
semen de una determinada persona. El como o el porqué queda lejos de lo que el labora-
torio puede alcanzar a esclarecer.

El trabajo de los demds expertos es lo que decidird sobre este asunto. Desde la psico-
logia el comportamiento de los autores de delitos que implican violencia sexual es en
muchas ocasiones determinante a la hora de delimitar los posibles sospechosos y, una
vez se ha detenido al supuesto causante de los hechos, conseguir ratificar sus resultados.
En el momento en el que los datos que proceden de la investigaciéon apuntan hacia un
determinado autor es cuando la prueba biolégica es fundamental para apoyar o, por el
contrario, introducir la duda sobre las conclusiones de los expertos.

Una vez mas, el trabajo conjunto, la prudencia y el sentido comun seran las herra-
mientas imprescindibles para valorar de forma adecuada los datos de los que se dispone.

INVESTIGACION DE RESTOS DE SALIVA

Tras la sangre y el semen, es el fluido biol6gico que con mas frecuencia se estudia en
relacién con casos criminales.

Generalmente cuando se encuentra algiin objeto o material sobre el que se sospecha
que puede haber restos de saliva —colillas de cigarros, vasos, sellos o sobres...— lo reco-
mendable es trasladarlo al laboratorio y dirigirlo directamente a ADN. Se debe suponer
que la cantidad de muestra serd minima y que por tanto no es adecuado invertir parte
de ella en test de orientacion o certeza.

Sin embargo en ocasiones se trabaja en superficies grandes —una sabana, almohada
o bufanda, por ejemplo— y esto obliga a realizar una busqueda para detectar donde se
encuentran los restos.

Para conseguirlo serviran los procedimientos ya conocidos, que se describen segui-
damente en su aplicacion para este problema en particular:
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Luces forenses:

Bajo el efecto de la luz ultravioleta la saliva emite una luminiscencia blanco-azulada
que facilita su localizacion. Sin embargo, en la practica es realmente complicado poder
afirmar que lo que se observa con la luz forense se trata de saliva. Como en todo proce-
dimiento de orientacién, se habra encontrado algo que pudiera ser de utilidad para la
investigacion. Hardn falta mas pruebas, en laboratorio, para afirmar de qué se trata.

Reactivos de orientacion:

La alternativa a las luces forenses son los reactivos, que en este caso se dedican a
detectar la amilasa. Este enzima se encuentra en alta concentracion en la saliva —sin ser
exclusiva de ella— porque es necesario para la digestion del almidon que forma parte de
los alimentos que consumimos.

Para descubrir la presencia de la proteina se prepara un complejo insoluble de almi-
doén con un compuesto coloreado que actuara como marcador. Su forma de trabajar es
sencilla: cuando una muestra contenga amilasa, el almidén se romperd (se hidrolizara)
liberando el componente senal, que tenira la zona donde se produjo la reaccion.

Este es el fundamento de uno de los reactivos comerciales mas utilizados para la
deteccion de saliva, conocido como test de Phadebas®53, y de otros similares.

En las experiencias realizadas para su validacion se ha determinado que producen
falsos positivos con diferentes productos (cremas, lociones), asi como con orina y he-
ces.

Otros métodos aplican una reaccién muy conocida y utilizada en Quimica Analiti-
ca para efectuar titulaciones por retroceso: la formacion de un complejo de color azul
intenso entre el yodo y el almidén. Es lo que se llama test de almidén-iodina y se fun-
damenta en el cambio de color que experimenta el reactivo al destruirse el complejo
por accion de la amilasa. En este caso tanto la sangre como el semen pueden dar lugar a
falsos positivos, puesto que contienen proteinas (la albimina, por ejemplo) capaces de
liberar la iodina, dando lugar a un posible error.

Cuando se considere oportuno, antes de dirigir las muestras a su andlisis genético
se realizaran otras pruebas con las que afirmar o descartar su naturaleza. Son las que
quedan descritas a continuacion.

Los indicios en el laboratorio:

En ocasiones el investigador considera que es conveniente asegurar que la muestra
que se va a enviar al laboratorio de Genética es realmente saliva humana y no otro pro-
ducto que puede haber dado lugar a un falso positivo.

(33) Se puede encontrar informacién mas amplia sobre el test en <http.//www.phadebas.com >
(ultimo acceso julio de 2010).
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La forma de conseguir la confirmacion sobre la naturaleza del indicio es usar una vez
mads un método basado en reacciones antigeno-anticuerpo. Los kits con los que desarro-
llar la prueba detectan alfa-amilasa humana, y en el momento de escribir este texto tan
solo un laboratorio los ha puesto a la venta®4.

En los dos ultimos anos se han publicado diferentes opiniones, unas a favor y otras en
contra, sobre la efectividad del test. Los ultimos trabajos le conceden una fiabilidad similar
a sus equivalentes para sangre y semen, dando luz verde a su uso en el trabajo forense.

Como alternativa a la alfa-amilasa humana, se ha propuesto abordar el estudio gené-
tico de bacterias que se encuentran en la boca. Concretamente del streptococcus saliva-
rius y streptococcus mutans. Segun explican los autores de la investigacion, estos micro-
organismos no se encuentran en ningun otro fluido biolédgico, por lo que su presencia
indicaria que la muestra contiene restos de saliva.

Sin embargo —y esto es sélo la opinién de quien escribe— en la prictica seria mas
operativo abordar directamente la extraccion y andlisis de los marcadores que harian
posible identificar al donante de la muestra.

Para acabar este apartado, se resumen los diferentes métodos en la ultima tabla de
este capitulo:

Busqueda de
ESCENA indicio.s’ Métc’dos, ge Luces ffarenses
Informacion orientacion Amilasa
preliminar
Kit para alfa-amilasa
Examen de indicios Métodos de certeza humana
LABORATORIO f Individualizacién Analisis genético de
Intforme (perfil genético) bacterias bucales
STR autosdémicos

Tras la revision de tres de los fluidos biologicos mas estudiados en Criminalistica,
queda por hacer referencia a otros muchos que en ocasiones pueden ser —ya se sabe
que cada caso es unico— de gran interés y aportar datos muy interesantes.

Son los que se van a tratar en conjunto seguidamente.

INVESTIGACION DE OTROS FLUIDOS BIOLOGICOS
Manchas de orina, sudor, secreciones vaginales, restos de materia fecal, de moco
bronquial o nasal, los de origen obstétrico fetal (de liquido amniético, meconio, unto se-

baceo, leche o calostro)... son ejemplos de muestras biolégicas, y susceptibles por tanto
de contener restos celulares nucleados con los que conseguir un perfil genético.

(34) Lainformacion se encuentra en <http./www.ifi-test.com/rsid.php > (Gltimo acceso julio de 2010).
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Los procedimientos para su busqueda no difieren de los mencionados. Las luces fo-
renses y reactivos disenados para detectar alguno de los componentes mayoritarios de
la muestra son los instrumentos a los que el investigador pedira ayuda.

En el laboratorio, el examen microscépico de las células retenidas en la muestra in-
dica en muchos casos su procedencia.

Otras opciones para alcanzar el diagnoéstico de certeza pasan por descubrir un compo-
nente Unico del fluido en cuestiéon. Como ejemplo vale un articulo publicado en 2010 don-
de se propone al dermcidin como un serio candidato para la identificacién de manchas de
sudor. Se trata de un antibiético natural que sélo se produce en las gldndulas sudoriparas.
De ahi que su presencia sea suficiente para asegurar la procedencia de la mancha.

Las técnicas emergentes, o lo que es lo mismo, en fase de investigacion en el momen-
to de escribir este texto, sugieren que el ARN mensajero es un serio candidato a valorar.
Se han estudiado diferentes marcadores para sangre, semen, saliva, fluido vaginal y su-
dor que en los trabajos previos realizados sobre manchas preparadas en laboratorio y
perfectamente conservadas parecen dar buenos resultados.

Sin embargo estas técnicas estan lejos —de momento— de tener aplicacion practica.
En primer lugar por su dificultad y coste. En segundo porque las muestras criminalisti-
cas no se comportan como los patrones de laboratorio.

Junto alos marcadores de ARN mensajero, la espectroscopia RAMAN se postula como
un medio rdpido y eficaz que en el futuro podria ser de aplicacion para determinar la
naturaleza de los diferentes fluidos biologicos.

Dejando aparte el estudio biologico-genético de las manchas biologicas, queda por
revisar otras posibilidades. Como se ha apuntado anteriormente, son indicios que apor-
tan informacion adicional cuando se estudian en el laboratorio de toxicologia. La biblio-
grafia ofrece diferentes ejemplos que describen, por ejemplo, la posibilidad de detectar
trazas de drogas a partir de manchas de sangre y orina. Sobre estas ultimas, ademas, se
ha evaluado la eficacia de kits de andlisis semicuantitativo que, de una forma rdpida,
advierten de la presencia de estos compuestos.

Con todos los datos, los que proceden de la investigacion en la escena (sobre locali-
zacion, distribucion, aspecto...) y los que surgen de los diferentes laboratorios, se podra
intentar construir el puzzle que responde a todas las cuestiones que plantea una suceso
criminal.

Porque, aunque cada vez los medios técnicos son mas poderosos, todos ellos resul-
taran ineficaces si no se trabaja con prudencia, capacidad de juicio, logica y sentido co-
mun. Estas cualidades, unidas a la experiencia, son las que garantizan que se cumplira el
principal objetivo de las Ciencias Forenses: llegar lo mads cerca posible de la verdad.

2.1.4. INDICIOS LOFOSCOPICOS

La lofoscopia es la ciencia que estudia las crestas papilares con fines identificativos.
Podemos dividir la lofoscopia en:

— Dactiloscopia: yemas de los dedos.
— Quiroscopia: palma de la mano.
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— Pelmatoscopia: planta del pie.
— Poroscopia: orificios sudoriparos en las crestas.
— Crestascopia: trazado de las paredes de las crestas.

— Lofotecnia: identidad entre dibujos papilares.

La eleccion de crestas se debe a su alto poder identificativo debido a sus tres princi-
pales caracteristicas:

— Perennidad: para toda la vida.
— Inmutabilidad: permanecen invariables.

— Diversidad: son distintos en cada persona.

Por razén de espacio e importancia, nos vamos a central en la dactiloscopia.

La dactiloscopia se encarga del estudio de las huellas dactilares que se forman por los
bordes de friccion de la piel, la grasa y transpiracion de la piel que son depositadas en el
objeto con el que se contacta y del que se obtendrd la huella para su estudio.

El tiempo que una huella digital permanece inalterada depende del clima, del objeto
en el que se encuentra y del tipo de huella de que se trata.

Generalmente en la escena del crimen se van a buscar huellas latentes, es decir, aque-
llas que no son visibles, y que pueden clasificarse en porosas y no porosas. Las primeras
son las que estan bien conservadas debido a que el residuo de la huella ha sido bien ab-
sorbido por la superficie; en la no porosa esa absorcion no es tan fuerte y la huella puede
desaparecer facilmente.

Las huellas latentes suelen ser reveladas por medio de polvos que se esparcen por la
superficie en la que se encuentra la huella por medio de una brocha. Dependiendo del
tipo de superficie su usaran polvos magnéticos o no magnéticos, teniendo en cuenta
también el uso de un polvo de un color que contraste con la superficie en la que se halla
la huella. Una vez que la huella se ha hecho visible a través de los polvos se preserva
mediante fotografias y posteriormente se levantara para su conservacion usando cintas
adhesivas de acetato y un soporte de contraste.

Otras formas de revelado usan laser o revelador quimico de la huella por medio de
cianocrilato y ninhidrina, aunque este tipo de revelado se realizara en el laboratorio
principalmente.

2.1.5. INDICIOS DE FIBRAS

Las fibras suelen ser indicios que estdn muy presentes en las escenas del crimen ya
que existen muchos elementos que estan compuestos de material textil, desde ropa
hasta alfombras o sillones. Son dificiles de eliminar pero a su vez son dificiles de obte-
ner debido a su escaso tamano. Llamamos fibras a las pequenas muestras de material
textil.
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La importancia del estudio de las fibras radica en que son facilmente transferibles,
de persona a persona, de objeto a objeto y de persona a objetos (o viceversa). Esto hace
que se puedan establecer vinculaciones entre los distintos elementos (resultan muy va-
liosas en casos de homicidios, agresiones sexuales y atropellos).

Las fibras pueden ser:

— Naturales: Aquellas que se obtienen directamente de la naturaleza. Dentro de és-
tas estdn las animales (lana, seda...) y las vegetales (lino, algodon).

— Artificiales o sintéticas: Aquellas que se obtienen a partir de polimeros sintéticos,
como el poliéster o las acrilicas.

Las fibras pueden ser perfectamente visibles o requerir de técnicas de iluminacion
que las hagan visibles al ojo humano.

Los métodos de recoleccion deben evitar la ruptura de la fibra para evitar obtener
menos muestra de la que ya se suele obtener de por si. Se suelen usar cinta adhesiva,
aspiradora o pinzas.

De las fibras se puede obtener distinta informacion:

— Tipo de material textil.

— Meétodo de hilado.

— Forma de fabricacion de la tela.
— Tintes y pigmentos utilizados.

El andlisis de las fibras se basa en la comparacién, hay que comparar la muestra con
bases de datos de fibras (hay que mantener contacto con los fabricantes) o con muestras
indubitadas.

El analisis de la fibra se inicia con su estudio mediante microscopio, para obtener
sus caracteristicas fisicas; posteriormente se usaran diversos solventes para obtener sus
caracteristicas quimicas.

Algunas de las técnicas microscopicas usadas son:

— Microscopia de polarizacion.

— Birrefringencia.

— Microscopia electrénica de barrido.
— Microespectrofotometria UV-VIS.

Algunas de las técnicas para analizar el tinte son:

— Cromatografia de capa fina.
— Cromatografia liquida de alto rendimiento.

Una fibra sera muy valiosa como evidencia cuanto mds extrana sea y por tanto pue-
da encontrarse en pocos tejidos. Generalmente los tipos de fibras que es mas frecuente
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encontrar en el dmbito forense son el algoddn, la acrilica y el poliéster. Por tltimo, decir
que es necesario informar de la cantidad de fibras encontradas y analizadas para valorar
la calidad de la evidencia.

2.1.6. INDICIOS DE DISPAROS

Las armas de fuego cada vez son mas usadas en los crimenes violentos, el gran nu-
mero de armas y el facil acceso a ellas las hace muy presentes en muchos crimenes,
especialmente en los relacionados con el crimen organizado y el narcotrafico.

Enlaescena del crimen, es la balistica forense la que estudia tanto las armas de fuego
como todos los demas elementos que contribuyen a producir el disparo, asi como los
efectos de éste, analizando la trayectoria y el impacto.

El analisis de la balistica en la escena del crimen trata de dar respuesta a una serie de
preguntas:

— Tipos de armas usadas, vainas, balas.

— Numero de disparos realizados, trayectorias, impactos, rebotes.
— Efectos del disparo en los objetivos.

— Naturaleza del disparo: intencionado o accidental.

— Relacién del arma con otros delitos.
A continuacién vamos a definir brevemente algunos conceptos basicos:

— Arma: Es el instrumento con el que se realiza el disparo. Las armas pueden cla-
sificarse de distintos modos; en cuanto a su funcionamiento podemos dividir-
las en:

« Deuntiro: Son aquellas que tienen una tinica recdmara y carecen de cargador,
con lo que deben recargarse en cada disparo.

- De repeticion: Son aquellas que disponen de un cargador para almacenar dis-
tintas cargas que pueden dispararse sucesivamente.

- Semiautomatica: Son aquellas que, una vez cargado su depésito con muni-
cion, e introducido el primer cartucho en la recamara, permiten disparar de
forma sucesiva oprimiendo simplemente el disparador.

-+ Automatica: Son aquellas que, siguiendo el mismo mecanismo que la semiau-
tomatica, continuan disparando mientras mantengamos el disparador opri-
mido y queden cartuchos en la recaimara.

— Vaina: un recipiente metalico que contiene la carga de proyeccion.

— Bala: es el proyectil que por medio de la carga de proyeccion sale al exterior.
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Es muy habitual que el arma no sea descubierta en la escena del crimen, bien porque
el criminal se la lleva consigo para volver a utilizarla, bien porque trata de hacerla des-
aparecer para evitar que se relacione con él y con el crimen.

En el caso en que el arma se encuentre en la escena, esta podra verse a simple vista
con facilidad, acotandose y realizando su fijacién mediante registro fotografico de con-
junto y de detalle.

Es importante que en su recoleccion y transporte se tenga especial cuidado, ya que
del arma no solo se puede obtener informacion balistica sino que es posible encontrar
indicios bioldgicos (manchas de sangre y/o restos de piel) e indicios no biolégicos (hue-
llas y/o fibras).

Se embalara en una caja de cartén, debidamente inmovilizada y protegida para evi-
tar golpes durante su transporte.

Seran estos primeros indicios los que deban buscarse en el arma para evitar que pue-
dan desaparecer o contaminarse si se empieza con el andlisis balistico.

La busqueda de vainas se realizard en espiral desde el centro de la escena hasta la
periferia en lugares cerrados, y en cuadriculas en campo abierto. Una vez detectada se
fijard mediante fotografia dejando bien claro en qué posicion y lugar se encontraba en
la escena del crimen mediante croquis o plano.

Para recogerlas se suelen usar palillos, papeles o pinzas de pldstico para evitar da-
narlas.

Orificio de entrada y salida:

El proyectil, al impactar sobre una materia, puede provocar un orificio de entrada y
otro de salida. Sus caracteristicas dependeran de la naturaleza del blanco donde impacta
y de la naturaleza, forma, diametro y angulo de impacto del proyectil.

Generalmente las caracteristicas que pueden establecerse son:

— El orificio de entrada es de menor didmetro que el de salida.

— Los bordes del orificio de entrada son mas regulares y uniformes que los de sa-
lida.

— El orificio de entrada presenta en su periferia un depdsito de humos, nitratos y
nitritos cuando el disparo se ha realizado a corta distancia.

— En el orificio de entrada se percibe una cintilla erosivo-contusiva en la piel y un
cerco de limpieza del proyectil sobre tela, madera, papel...

— Hay un arrastre de fibras textiles de la ropa, restos éseos y musculares de fuera a
dentro en los orificios de entrada y de dentro hacia fuera en orificios de salida.

Cuando el proyectil no penetra, sino que incide de forma tangencial, dejara sobre
la superficie una forma de surco o roce que dependera del angulo y del didmetro del
proyectil.
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Trayectorias:

La trayectoria trata de determinar la direccion, el sentido y la inclinacion del proyec-
til desde que sale del arma hasta que llega a su blanco o cae por la pérdida de energia.

La direccion puede determinarse teniendo en cuenta las siguientes referencias:

— Unimpacto intermedio y otro final.

— Dos impactos intermedios.

— Un impacto intermedio con suficiente trayecto propio.
— Un impacto de rebote.

— Un impacto final con suficiente trayecto propio.

El sentido puede determinarse teniendo en cuenta las siguientes referencias:

— Por el impacto final.
— Mediante los orificios de entradas y salidas.
— Por la forma de lesion de los rebotes.

Para determinar la inclinacién se suelen usar varillas, agujas o cuerdas, tras la medi-
cién de los planos verticales y horizontales. Con esto se pretende establecer la posicion
del tirador y del blanco.

Numero de disparos:

Determinar el nimero de disparos vendrd establecido por el nimero de vainas y
balas encontradas en la escena del crimen. Puesto que es posible que no se encuentren
todas las vainas y balas disparadas, resulta mas exacto hablar de nimero minimo de
disparos realizados.

Identificacion:

Respecto al arma se pueden establecer distintos elementos de identificacion: tipo,
marca, numero de serie, calibre, caracteristicas peculiares..

En algunas ocasiones, el numero de serie del arma es borrada para que no pueda
seguirse su rastro. Es en estos casos cuando hay que recurrir a una serie de reactivos
quimicos para tratar de recuperar la inscripcion.

Distintos elementos del arma provocan una serie de lesiones en la vaina y la bala al
ser disparada que pueden utilizarse para establecer la relacion entre ellas.

La aguja percutora, la una extractora o la pared de la recdimara dejan marcas sobre la
vaina. Por su parte, la rampa de deslizamiento y el anima del canén dejan marcas sobre
la bala.

Para realizar la identificacion se analizan microscopicamente estas lesiones y se
comparan con muestras indubitadas, teniendo en cuenta la calidad y la cantidad de los
criterios de comparacion.
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Existe en Espana una base de datos de proyectiles y cartuchos llamada IBIS®, la cual
almacena imdgenes de proyectiles y vainas de distintos delitos para poder vincular cri-
menes entre si.

2.1.7. NECROPSIA MEDICO-LEGAL

Aligual que en todo el contenido forense de este capitulo, mostramos solo una breve
descripcion de lo que es una necropsia y cual seria el trabajo del médico forense en la
escena del crimen.

Se define Necropsia Médico-legal como el examen externo e interno de un cadaver
realizado por un médico que aplica las técnicas y procedimientos de la Anatomia Pato-
loégica internacionalmente aceptados para estudio de un caso en que se investiga judi-
cialmente una muerte.

La labor del médico forense en la investigacion de un caso en el que hay danos fisi-
cos, mas aun si existen cadaveres, es crucial para poder obtener informacion relevante.
En este caso su labor consiste en ofrecer datos que se refieren a las causas de la muerte,
las heridas que ha sufrido la victima, el modo de produccién, la data de esa herida o
muerte, la cronologia y en definitiva todo lo que respecta a las cuestiones médicas y de
salud de la victima (viva o fallecida).

El papel del médico forense en la escena de crimen tiene una serie de funciones:

— Anotar la posicion del cuerpo y su relacion con el estado de las ropas.
— Examinar el cuerpo.

— Realizar analisis preliminar de la data de la muerte teniendo en cuenta la tempe-
ratura, el patrén de la rigidez y de las livideces cadavéricas, asi como el estado de
descomposicion.

— Examinar y anotar la distribucién y patrén de las manchas de sangre en el cuerpo
y en el lugar, asi como cualquier otra evidencia biolégica.

— Realizar los tramites legales para el transporte del cadaver al instituto anatomico
forense, controlando la adecuacion del transporte, asi como las condiciones en
las que llega el cuerpo.

El médico forense debe considerar ademas la existencia de escenas relacionadas, es-
pecialmente cuando la observacién de la escena primaria indica que la muerte ocurrié
en otro lugar.

Los elementos que compondrian una necropsia serian:

1. Recoger y analizar toda la documentacién que se ha recogido durante el trabajo
del forense en la escena del crimen.

(35) Delasigla en inglés de Sistema Integrado de Identificacion Balistica.
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Manejo de evidencias fisicas. El forense debe examinar detalladamente una serie
de evidencias fisicas:

— Las prendas de vestir del cadaver. Buscara, documentard y registrara, segun
sea el caso, la presencia de evidencias en las prendas antes de retirarlas: fibras,
pelos, filamentos, sangre u otros fluidos biologicos.

— Buscar esas mismas evidencias en partes corporales expuestas una vez retira-
da la ropa, registrando el destino de éstas a los laboratorios que estime opor-
tuno.

— Documentar y/o preservar un patron de lesiones para eventuales cotejos, en
los casos pertinentes, mediante fotografias, moldes, esquemas y/o dibujos y
tomar y preservar evidencias fisicas relacionadas (por ejemplo saliva en hue-
llas de mordedura, pelos en trauma craneoencefdlico, etc.).

— Tomar las muestras biolégicas recomendadas segun tipo de caso, incluyendo
las de referencia cuando sea pertinente (cabellos, muestras control, etc.).

— Indicar a los investigadores la necesidad de recuperar, realizar o contrastar
alguna informacién o analisis con algunas de las personas implicadas en el
caso (testigos, supervivientes, sospechosos, personal de la investigacion...).

La identificacion. El forense debe recoger toda la informacion que se haya ob-
tenido en fases previas respecto a la identidad del caddver. Si el cadaver no esta
identificado en ese momento serd parte importante del trabajo del forense poder
aportar informacion que ayude a identificarlo analizando:

— Caracteristicas fisicas basicas: sexo, edad, talla y raza.

— Senales particulares o caracteristicas especificas, buscando y consignando la
presencia o ausencia de aquellas que contribuyen a la individualizacion de
una persona, bien sean congénitas o adquiridas (traumas, estigmas ocupacio-
nales, enfermedad, procedimientos médicos, quirdrgicos u otros practicados
con fines estéticos o cosméticos).

— Toma de huellas dactilares, palmares y plantares.

— Fotografia de rostro para que el personal de investigacion pueda realizar inda-
gaciones.

— Andlisis odontolégico exhaustivo, pidiendo la ayuda en su caso de un odonto-
logo forense.

— Toma de muestras para andlisis de ADN.

— Estudio antropomeétrico o radiologico para establecer edad aproximada.

Examen externo. Descripcién general del cuerpo respecto alas anteriores caracte-
risticas fisicas anteriormente mencionadas, aspecto general, estado de livideces,
descomposicion y establecimiento de la data de la muerte. Debe describir tam-
bién el estado de las heridas, distinguiendo aquellas que son causa de la muerte
de aquellas que pueden ayudan a conocer coémo sucedieron los hechos. Es funda-
mental hacer una completa descripcion de las lesiones en cuanto a color, forma,
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tamano, localizacion, presencia o no de hemorragia (discriminar si son vitales o
no), y su correlacion con lesiones en el examen interno. El forense puede deter-
minar la realizacién ante-postmortem de las heridas, la existencia de ligaduras
de inmovilizacion, heridas de lucha o defensa, actividad sexual, transporte o in-
tentos de ocultacion del cuerpo... informacion muy valiosa para el investigadory,
por tanto, para el perfilador.

5. Exploracion del caddver. Se realiza una incision en el térax en formade Yo U,
retirando posteriormente el peto esternal, examinando in situ y posteriormente
extrayendo los 6rganos. También se extrae el encéfalo tras incision en el craneo.

6. Examen interno. Se describen y pesan los érganos, describiendo los cambios ob-
servados por enfermedad, trauma, signos de intervenciéon médica y cualquier
otro cambio, inclusive si es inespecifico. El corazon, los pulmones, el higado, los
rinones, los genitales, el tubo digestivo y el encéfalo requieren examen y descrip-
cion cuidadosa.

Finalmente se toman las muestras que se consideren necesarias para realizar ul-
teriores analisis, registrando cuidadosamente el nimero de muestras, sus carac-
teristicas, los analisis que son pertinentes y a los laboratorios o departamentos a
los que se envian.

7. Informe. El médico forense debe aportar los datos obtenidos de la necropsia en
un informe. Dicho informe estard destinado no solo al personal policial sino tam-
bién a los participantes del proceso judicial una vez que la investigacion llegue a
ese punto.

El informe debe estar basado en la légica, en la objetividad y en el conocimiento
cientifico, realizindose de forma clara y sencilla y tratando de no abusar de un lenguaje
excesivamente técnico que pueda provocar especulaciones y malas interpretaciones. En
el informe debe aparecer la opinion del forense sobre una serie de cuestiones:

— Causa de la muerte: Se debe pronunciar sobre la causa de la muerte anadiendo
cualquier aspecto que considere importante tener en cuenta. Debe indicar el tipo
de arma o elemento causal a partir del examen y descripcién de las heridas.

— Manera de la muerte: Se debe pronunciar sobre el tipo de muerte, natural, acci-
dental no intencionada, probable o ciertamente suicidio, probable o ciertamente
homicidio, muerte en estudio (necesita mds investigaciéon) o muerte de manera
indeterminada.

En los casos de homicidios, que son los que nos pueden interesar mds en relaciéon
con el perfil criminolégico, el forense puede aportar informacién muy valiosa a tener
en cuenta. Atendiendo a las distintas causas de la muerte, la informacion puede ser
distinta:

— Muerte causada por arma de fuego: En este caso nos puede ofrecer informacion
sobre los orificios de entrada y salida, el numero de disparos minimos, las ca-
racteristicas de las lesiones producidas, la trayectoria y distancia del disparo, asi
como la situacion y posicion del caddver cuando fue atravesado por el proyectil...
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— Muerte causada por arma blanca: Para este tipo de muerte nos puede hablar del
numero y heridas realizadas, su profundidad, estructuras corporales comprome-
tidas, trayectoria, situacion del agresor y de la victima, asi como posibles armas
utilizadas...

— Muertes por compresion del cuello: El forense nos puede describir el origen me-
canico o manual de la estrangulacion, la posicion de agresor y victima...

— Muerte por contusion: En este caso podemos obtener informacién sobre nimero
de heridas, localizacién y fuerza ejercida, modo de produccién, posible arma o
elemento usado, posible cronologia de las heridas, posicién y situaciéon de agre-
sor y victima...

En los casos en los que ha existido o hay sospecha de la existencia de agresion sexual
el médico forense realizard un examen particular sobre tal circunstancia, buscando, re-
gistrando y analizando restos de semen, saliva, piel o pelos del agresor, asi como cual-
quier evidencia en la ropa o en el cuerpo de la victima.

2.1.8. ANALISIS DE HERIDAS

Las heridas en la victima son un elemento de analisis mads para la realizacion del
perfil criminolégico. Entendemos por herida cualquier dano fisico que ha recibido la
victima en su cuerpo.

Analizar el patron de heridas supone reconocer, examinar y entender la naturaleza
de la herida, su origen, el arma usada, el modo de infligirla y la intencionalidad de ésta.

El andlisis del patron de herida es realizado por el médico forense asignado al caso.
El perfilador debe ser capaz de entender el informe presentado por dicho forense y esta-
blecer las conclusiones oportunas para la realizacion del perfil criminolégico. La infor-
macioén que se va a obtener en este informe hace referencia a los aspectos que a conti-
nuacion se recogen:

TIPOLOGIA DE HERIDAS

A continuacién vamos a describir brevemente los distintos tipos de heridas que po-
demos encontrarnos, aunque esta tipologia no sea completa ni exclusiva, centrandose
principalmente en aquellas de las que puede extraerse informacién relevante para la
realizacion de un perfil criminolégico.

Segun el mecanismo de produccién podemos establecer la siguiente clasificacion:
Herida por golpes:

La herida es causada por el golpe de un objeto contundente sobre la victima. La fuer-
za del impacto y el tipo de objeto divide este tipo de heridas en:

99



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Contusion: Lesiones producidas por la accion de cuerpos duros de superficie obtusa
o roma que actian sobre el organismo por medio de una fuerza viva mas o menos in-
tensa.

Abrasion: Lesion superficial por friccion del agente contundente que desprende epi-
dermis.

Laceracion: Es un desgarro o ruptura parcial de un vaso, con mayor o menor pérdida
de sustancia, dependiendo de las circunstancias de la lesion.

Herida por corte:

Es la producida por la accién de una punta o filo, sobre la que actia una energia me-
canica. Se puede clasificar como:

Punzante: Es aquella en la que predomina la penetracion, antes que la longitud de
la herida. Su andlisis nos puede dar informacién sobre la hoja que causa la herida; caso
de una hoja de doble filo, la herida presentaria dos puntas, y en caso de ser de un filo,
nos presenta una punta y en el otro extremo una zona céncava. Pueden aparecer unas
pequenas lesiones en la zona periférica de la herida que son producidas por el mango
del arma si ésta ha penetrado en toda su profundidad.

Incisa o cortante: Es la tipica herida producida por el corte de una navaja. Este tipo de
herida tiene un punto de entrada, mas profundo, mas redondeado y mds regular, y un
punto de salida, menos profundo, mds irregular y mas lineal; una herida cortante puede
ser también mutilante. Su analisis nos puede dar datos sobre la direccion y el angulo de
incision.

Cortopunzante: Reune las caracteristicas de las dos anteriores en cuanto a que pre-
senta penetracion y corte. Por su andlisis no pueden saberse las dimensiones del arma,
pero sicémo son el filo y el lomo de la hoja, asi como la direccién de la herida.

Herida por arma de fuego:

La herida es provocada por el impacto, con penetracion o roce, de un proyectil en el
cuerpo de una victima.

Las caracteristicas y consecuencias de este tipo de heridas dependen de la zona afec-
tada, el calibre del proyectil, la distancia de disparo y el angulo de impacto. Cuando la
bala penetra en el organismo provoca un orificio de entrada y en algunas ocasiones otro
orificio de salida.

Los elementos esenciales de la herida por arma de fuego son:

— Orificio de entrada: La forma de la herida depende de si el disparo es perpendi-
cular, oblicuo o tangencial, asi podemos tener una forma circular, oblicua o en
canal. El orificio suele ser mads pequeno que el didmetro del proyectil.

— Halo de contusion: Es un signo de orificio de entrada, resultado de la contusion
provocada por el proyectil al perforar la superficie cutanea. Si el disparo se produ-
ce postmortem no habrd halo de contusion.

100



CAPITULO 2. LA ESCENA DEL CRIMEN

— Halo de enjugamiento: Es un ribete negro, circular, que se sitiia en los bordes del
orificio de entrada como consecuencia del roce de la piel con los restos de sucie-
dad, pélvora y escorias metdlicas que transporta la bala a su paso por el canon.

— Orificio de salida: Es la lesién provocada por la bala tras atravesar el cuerpo. Es de
tamano igual o mayor que el orificio de entrada. No presenta contusion ni enju-
gamiento y la forma depende del dngulo de salida.

HERIDAS ANTEMORTEM-POSTMORTEM

Un analisis arealizar en las heridas es si éstas se produjeron mientras la victima esta-
ba convida o por el contrario cuando ya se encontraba muerta. Este tipo de conclusiones
nos ayudan a comprender determinados componentes del modus operandi y la firma
tales como la cronologia de las heridas, el ensanamiento, la ira, el sadismo.. que pueden
estar presentes en un crimen.

Las heridas muestran caracteristicas distintas:

Heridas antemortem

Los labios de la herida estan engrosados, infiltrados de sangre, endurecidos, sepa-
rados por la retraccion de la dermis o de los tejidos subyacentes. La existencia de riego
sanguineo provoca hemorragia abundante con infiltracion de sangre en los tejidos de
alrededor y coagulacion relativamente rapida en la herida o sobre la piel.

Heridas postmortem:

Los labios de la herida estan blandos, no engrosados, no existe retraccion de los teji-
dos. Ausencia de exudacién de linfa y supuracioén puesto que no se inician los procesos
de reconstruccion. Al carecer de riego sanguineo no existe hemorragia ni coagulacion
de la sangre.

Ademas del examen fisico de las heridas es necesario realizar analisis histologicos y
quimicos para establecer con certeza la data de la herida.

Como hemos comentado anteriormente, hacer este tipo de diferenciacién en las he-
ridas nos puede aportar informacién para realizar el perfil criminolégico. En primer lu-
gar habra que determinar qué heridas fueron realizadas por el agresor y cudles pueden
ser ajenas a su intervencion.

La cronologia de las heridas nos puede ofrecer datos sobre la letalidad de la agresion
en cuanto a si el agresor realiza un ataque para provocar una muerte rapida o por el con-
trario quiere obtener una muerte mas lenta. En cada caso tendremos que valorar esta
situacion y evaluar la destreza del agresor.

El agresor sadico goza mientras la victima estd viva y puede observar su dolor, con
lo cual las heridas seran antemortem o perimortem. Con la experiencia, los sadicos sue-
len aprender a torturar y a provocar heridas que provoquen mas dolor sin una muerte
rapida de la victima.
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El agresor por ira o venganza muestra un patrén de herida impulsivo, con la inten-
cion de destruir el cuerpo de la victima; pretende el sufrimiento de la victima pero su
conducta esta guiada por su descarga de ira, por eso no parara aunque sepa que la victi-
ma esta muerta. En algunos casos este tipo de agresor suele realizar mutilaciones post-
mortem.

HERIDAS OFENSIVAS, DEFENSIVAS Y ACCESORIAS

Es necesario establecer el modo de produccion de las distintas heridas. Hacer una
buena clasificacion y andlisis nos llevara a reconstruir mejor el crimen y por tanto a
obtener datos mds fiables para realizar el perfil criminoldgico.

Una herida por corte en una mano puede el resultado de una conducta sddica del
agresor, pero también puede ser debida a una conducta defensiva de la victima al in-
tentar quitar el cuchillo a su agresor o a la accion de algun objeto cortante durante el
transporte de la victima.

Las heridas ofensivas serian las provocadas intencionadamente por el agresor en la
victima con la intencion de controlarla, provocarle dano o acabar con su vida.

Las heridas defensivas son las provocadas durante el forcejeo de la victima con el
agresor con la intencién de defenderse y huir.

Llamamos heridas accesorias a todas aquellas que se producen fuera del ataque o de
la defensa y que son provocadas por factores ajenos al agresor y a su accion. Pueden ser
producto del ambiente (animales que atacan el cuerpo tras ser abandonado), del per-
sonal sanitario o policial que haya atendido a la victima o producidas por accidentes
fortuitos ocurridos durante el crimen (la victima es atropellada durante su huida o cae
por una ventana al romperse el cristal durante un forcejeo).

Como puede verse, distinguir bien estos distintos tipos de heridas puede aportar
datos fiables para realizar la reconstruccion de los hechos, conocer el modus operandi y
la intencionalidad del agresor.

INTENCIONALIDAD

El analisis de la intencionalidad nos llevara a comprender el objetivo que se halla
detras del patron de heridas.

El uso de la fuerza que suele estar detrds de las heridas es una opcién del agresor.
Frente a la amenaza o la intimidacion, el agresor opta por infligir dafo a la victima. Esta
intencionalidad puede verse en un proceso de escalamiento desde el accidente hasta el
homicidio.

Accidente: En este caso no hay intencion de danar a la victima, las heridas se pro-
ducen por accidente y de forma involuntaria por parte del agresor. Una pistola que se
dispara por accidente o una victima que tropieza y se golpea la cabeza son ejemplos de
este tipo de intencionalidad.
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Control de la victima: Aqui, la fuerza que provoca las heridas tiene el objetivo de
controlar a la victima para evitar que se defienda, se mueva o trate de huir. Heridas pro-
vocadas por ligaduras o pinchazos en el cuello podrian ser ejemplos de este tipo de in-
tencionalidad.

Homicidio: Las heridas tienen un propodsito concreto de acabar con la vida de la vic-
tima. La herida que es mortal por necesidad, el uso de una determinada arma, de una
determinada fuerza o el lugar seleccionado para producir la herida presentan una clara
motivacion para matar a la victima. Un disparo en la sien, un degiiello o apuhalamiento
en el corazon serian ejemplos de este tipo de intencionalidad.

HERIDAS AUTOINFLIGIDAS

Mencion especial requiere el analisis y estudio de las heridas en casos de suicidio.
Es bdsico saber distinguir heridas autoinfligidas de las provocadas por otra persona. En
algunas ocasiones, determinadas heridas provocadas en casos de homicidios pueden
parecer un homicidio y viceversa.

Es importante evaluar el tipo de herida, la localizacién y el arma usada. Un dispa-
ro o apuhalamiento por la espalda parecen a priori incompatibles con un acto suicida,
aunque a veces el ingenio suicida puede jugar una mala pasada al investigador. En una
ocasion, se encontrd el cadaver de una persona que habia imitado un suicidio aparecido
en una famosa serie forense. El suicida tenia la intencién de simular un homicidio para
cobrar el seguro, para lo cual at6 unos globos de helio a la pistola para que la alejara del
lugar una vez realizado el disparo.

En otra ocasion, un caddver aparecio con siete disparos de escopeta. Lo que a priori
parecia un claro ejemplo de asesinato debido al nimero de disparos resulté finalmente
un suicidio en el que la victima habia tenido mas aguante fisico que punteria para dis-
pararse en zonas vitales de su cuerpo.

Una buena opcién para estudiar este tipo de casos es ayudarse de la técnica de la
autopsia psicolégica.

LA FIRMA EN EL ANALISIS DE LAS HERIDAS

Es posible establecer elementos de la firma del agresor analizando determinados ti-
pos de heridas.

La firma de un criminal esta compuesta por todas aquellas conductas que no son ne-
cesarias para realizar el crimen y que tratan de cubrir algunas necesidades psicologicas
del agresor.

Cuando analizamos ciertos patrones de heridas podemos observar caracteristicas
que nos hacen pensar que forman parte del ritual de la firma. Algunas de esas caracte-
risticas serian:

— Exhiben un grado de fuerza desproporcionado.

— Existen heridas postmortem.
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— Noresponden a un intento por controlar a la victima ni provocar su muerte, son
parte de un ritual.

— Requieren mucho tiempo para su realizacion.
— No forman parte del modus operandi del agresor.
— Presentan un contenido o significado sexual.

— Muestran mutilaciones sin que tengan la intencién de ocultar la identificaciéon de
la victima.

Hay distintos elementos que componen la firma que pueden reflejarse en el patron
de heridas:

— Sadismo: Las heridas son el resultado del dafio provocado en la victima con la
intencion de excitar sexualmente al agresor. Son heridas no mortales por si mis-
mas, realizadas mediante la tortura de la victima, que conllevan un gran dolor y
sufrimiento. Hay que diferenciarlo de la venganza porque el sadismo tiene una
connotacion sexual, el agresor busca la excitacion sexual mediante el sufrimien-
to del otro.

— Venganza: Las heridas muestran las mismas caracteristicas que el sadismo pero
sin su elemento sexual. La ira y una gran agresividad se reflejan en este tipo de
heridas. No se usan armas letales ni se aplican con intencién de acabar rapido con
la victima. Aparecerdn heridas postmortem y una gran destruccioén del cuerpo.

— Arrebato pasional: Serian heridas en las que se entremezclan el componente sadi-
coyeldevenganza. Puede haber heridas, ademas de otros indicios, que muestran
la relacion entre victima y agresor. En algunas ocasiones se escribe en la piel de
la victima mediante cortes palabras como «zorra» o «puta». Pueden introducir
objetos en los genitales de la victima, mutilarlos o acuchillarlos; en ocasiones
existen heridas provocadas por una violacion. Este tipo de crimenes suelen ocu-
rrir cuando el agresor ha tenido o ha fantaseado con una relaciéon amorosa con la
victimay, tras verse o sentirse enganado, recurre a la violencia.

Este tipo de analisis es muy interesante porque no solo nos informa de la psicologia
del agresor, sino que también ayuda a establecer una vinculacién entre la victima y el
agresor. Asi, en los ataques con elementos sadicos es muy probable que la victima sea
desconocida para el agresor, y sea solo un vehiculo para éste. Cuando aparecen senti-
mientos de venganza, pero especialmente en los ataques de tipo pasional, la relacion
entre victima y agresor es altamente probable, lo cual es muy interesante para la in-
vestigacion. En el caso de ataques por venganza, si la relacion no es directa al menos la
victima tiene un significado para el agresor. Todas estas conclusiones seran basicas a la
hora de elaborar el perfil criminologico.

ANALISIS DE CASOS

En este apartado vamos a describir dos casos reales ocurridos recientemente en Es-
pana para ver de forma practica como se puede obtener informacion valiosa para la
elaboracion de un perfil en base al analisis de las heridas.
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No pretendemos analizar profundamente el caso y la investigacion, solo nos centra-
remos en el analisis de heridas, obviando el resto de la informacion relativa al caso.

CASO NAGORE. EL PODER

Nagore era una chica de 20 anos, estudiante de enfermeria. El dia 6 de julio de 2008
se celebraban en Pamplona las fiestas de San Fermin y Nagore sali6 a pasdrselo bien con
sus amigas por los bares de la ciudad. En un momento de la noche se encuentra con
un conocido de la clinica con la que trabajaba, José Diego Yllanes y, tras charlar un rato,
deciden ir a casa de éste. El dia 7 de julio, en un descampado, se encuentra el cadaver
de Nagore con signos de violencia; a unos metros del caddver se encuentra una bolsa
de basura con la ropa interior de la joven, sus dos teléfonos moviles, un machete y un
dedo amputado. José Diego Yllanes fue detenido a las pocas horas. A continuacion, con
la ayuda de la informacion aparecida en el periodico digital diariovasco, presentamos
datos de la autopsia.

Nagore Laffage fue estrangulada con una sola mano. La victima presentaba numero-
sos traumatismos, la mayor parte de ellos en cara y cabeza. Todos fueron realizados en
vida, cuando el corazén de la joven de Irin aun latfa. «Los golpes que recibi6 fueron in-
tensos y pudieron provocarle una disminucion de su capacidad de reaccién», manifestd
uno de los médicos forenses que practico la autopsia al cadaver. Es decir, practicamente
no pudo defenderse.

El estudio necroscépico sobre el cuerpo de Nagore no desvel6 demasiadas incégni-
tas. Se sabia practicamente todo. La victima presentaba hematomas en cejas, ojos, labio,
hombros, manos, brazos y mejilla. Ademads, sufrié la amputacién del dedo indice de la
mano derecha. La victima tenia también moratones en el cuello que, segtin los forenses,
evidenciaban que habia sido estrangulada con una sola mano.

Los doctores judiciales concluyeron que las pequenas hemorragias que tenia detrds
de las orejas, en las conjuntivas y en la zona carétida evidenciaban que la asfixia no se
produjo de manera rapida, sino que fue prolongada en el tiempo. Y aunque prefirieron
no pronunciarse sobre el intervalo que el acusado tuvo que mantener oprimida la tra-
quea de Nagore, adelantaron que estudios de relevancia internacional estiman que la
muerte mediante este mecanismo sobreviene después de que el conducto respiratorio
de la victima se mantenga cerrado entre veinte y treinta segundos. Los médicos forenses
senalaron también que dos pequenas lesiones localizadas en la zona iliaca del cadaver
pudieron ser consecuencia del arrancamiento de la prenda intima que vestia. Asimis-
mo, Nagore tenia una erosion en el pecho que bien pudo haberse realizado por algin
colgante que lucia y que le fue arrancado. Igualmente, descubrieron una lesiéon «focal»
en el 16bulo izquierdo del cerebro. No descartaron tampoco que en el momento de los
hechos la joven fallecida se encontrase desnuda.

Los forenses del Instituto de Medicina Legal de Navarra coincidieron en senialar que
Nagore Laffage no tenia signos de haberse defendido. Todo lo contrario, la victima pre-
sentaba en sus brazos senales de opresion y sujecion.

Los peritos judiciales no pudieron determinar con total exactitud cual fue el elemen-
to que le causo las lesiones. En este sentido, senalaron que si bien algunos de los golpes
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que presentaba pudieron haber sido causados con los punos, lo mds probable es que se
hubiesen efectuado estampandola contra objetos contundentes.

Los doctores que practicaron la autopsia indicaron que las heridas no eran suficien-
tes para producir un fallecimiento y si le pudieron ocasionar una «disminucién del nivel
de conciencia» y de su capacidad de reaccion. No obstante, no pudieron determinar si,
cuando era estrangulada, la victima se hallaba inconsciente. A la vista de las lesiones no
hay dudas de que su agresor se hallaba frente a Nagore cuando la asfixié. Los médicos
judiciales senalan que Nagore no presentaba lesiones de indole sexual y anadieron que
la amputacién del dedo indice se produjo cuando la joven habia fallecido.

Con estos datos podemos realizar el siguiente andlisis:

Existen tres patrones de heridas, uno el provocado por el intento de controlar a la
victima, posiblemente para mantener relaciones sexuales, otro con una intencién de cas-
tigar a la victima y, por ultimo, el estrangulamiento, el que pretende acabar con su vida.

El primer patron estd muy relacionado y es tipicamente el que se suele producir en
una agresion sexual, la violencia y la agresividad producida tienen la intencién de con-
trolar a la victima y vencer sus resistencias para poder llevar a cabo su violacion. En este
caso aparecen las sujeciones en los brazos y piernas y los golpes en la cara. A continua-
cién la agresion no solo tiene un cardcter sexual, existe una intencionalidad de dominio
y muestra de poder, se le arranca la ropa y se le castiga brutalmente para que sepa quién
manda en esa situacién. Tras varios golpes la victima se encuentra paralizada, sin po-
sibilidad de defensa pero los golpes se siguen produciendo, es una fase puramente de
castigo. Aparecen los golpes mds brutales con los punos y golpeandola contra el suelo
o la pared. El agresor ya no estd interesado en el sexo, quiere dar un escarmiento a su
victima por no acceder a sus deseos o mostrar la cooperacién que requeria. El agresor
muestra una interaccion de dominio, se siente agredido cuando la victima no consien-
te la relacion y eso lo enfurece. En este momento debe escoger entre parar y afrontar
las consecuencias de lo que seria una agresion o seguir adelante. Victima y agresor no
habian tenido relacion anterior, solo se conocian levemente del trabajo, no habia una
relacion emocional ni pasional que pudiera «explicar» la respuesta de furia contra la
joven. Finalmente el agresor da un paso mads alla de la agresion y acaba con la vida de su
victima.

La estrangulacion tiene un claro componente homicida, es una forma de matar muy
especial, fria, consciente e intencional. Con la estrangulacién manual el agresor puede
sentir el poder sobre la vida y la muerte de su victima, puede ver su rostro y sentir como
se va quedando sin oxigeno y muere a medida que aprieta. Es intencional, el que es-
trangula conoce y sabe que tiene muchas probabilidades de matar ya que es muy dificil
controlar esta técnica de asfixia para no provocar la muerte. Los datos de la escena y el
patron de heridas no la hacen compatible con una situacion de asfixia erética, por lo que
es muy probable que el agresor buscara intencionalmente la muerte de su victima.

ASESINATO DE TEIS. LAIRA

En Teis, una localidad de Vigo, Pablo, un joven de 23 anos, aparece muerto con signos
de violencia; la casa donde se encuentra el cuerpo ha sido quemada intencionadamente.
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Un vecino de esa misma localidad, Sergio, de 26 anos, llama a su padre para que avise a
la policia; acaba de matar a una persona. Con la informacién recogida en el periédico 20
minutos obtenemos datos de la autopsia.

Las forenses identificaron 42 cuchilladas realizadas en un intervalo de tiempo de en-
tre 5y 15 minutos.

Segun las expertas forenses, el cuerpo sin vida de Pablo presentaba «un minimo» de
42 heridas inciso-punzantes, es decir, que el agresor no sélo clavé el puial sino que lo
hizo penetrar en cada una de las cuchilladas.

El cadaver de Pablo, que apareci6 boca arriba en el suelo del salén de su vivienda,
presentaba heridas profundas en las manos, y las forenses creen que la agresion que lo
mato se divide en «cuatro momentos».

La primera punalada, presuntamente, la atesto Sergio contra el abdomen derecho
de Pablo y esa cuchillada le corta las asas del intestino. Esta primera herida se la hace
estando Pablo en movimiento, han confirmado las expertas y de pie, «frente a frente»
con el agresor.

Tras esta primera incision punzante, Pablo es herido desde el abdomen hasta el hom-
bro izquierdo de manera ascendente.

En este segundo momento de la agresion, han especificado las forenses, Sergio «da
muchas» punaladas de manera «consecutiva y seriadas» en diferentes zonas de esa par-
te del cuerpo.

Una tercera parte de esa agresion que acabo con la vida de Pablo son punaladas desde
el hombro a la cara y, finalmente, también se hallé una herida cervical de una lesion. Se-
gun las forenses, Sergio podria haber agarrado del cuello a Pablo y le separo el craneo.

Las quemaduras con gasolina del cuerpo de Pablo fueron realizadas una vez muerto,
no en vida.

Con estos datos podemos realizar el siguiente andlisis:

El nimero de punaladas y la fuerza ejercida en ellas implican una gran ira, un fuerte
sentimiento de furia contra la victima. No se producen como respuesta o en el trans-
curso de una pelea, es un ataque fulminante y letal. No existen heridas de amenaza o
tanteo, las punaladas son contundentes y fuertes, no le temblé la mano. Cuando Sergio
coge el cuchillo sabe que va a acabar con la vida de Pablo, apunala hasta que no puede
mads fisicamente, como afirman las expertas. El ataque dura entre 5 y 15 minutos. Hay
una pérdida de control, el agresor estd ciego de ira, las punaladas no se producen en una
misma zona sino que recorren casi toda la parte superior del cuerpo desde el abdomen
hasta la cara, es un ataque impulsivo e irrefrenable.

Este tipo de ataques, en los que se refleja una gran ira, suelen ser cometidos en si-
tuaciones en las que hay una relacién agresor-victima, la victima no es oportunista, es
seleccionada, tiene un significado para el agresor. Suelen estar relacionados principal-
mente con violencia doméstica y crimenes pasionales.
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2.1.9. DOCUMENTACION GRAFICA EN LA ESCENA

Las evidencias de la escena deben ser documentadas y registradas antes de ser reco-
gidas y enviadas a los laboratorios de criminalistica. Esta documentacion permite testi-
ficar que la evidencia pertenece a esa escena de crimen.

La escena en su conjunto también suele ser documentada para establecer una vision
global de conjunto que relacione las distintas evidencias entre si y las evidencias con el
resto de la escena, para obtener asi una reconstruccion de los hechos a la que se puede
acceder cada vez que sea requerido.

Vamos a comentar brevemente los distintos formatos de documentacion:

Reportaje fotografico:

GegertH (1996) senala que el fotografiado en la escena del crimen ayuda a la investi-
gacion en varios puntos:

— Recreacion de la escena del crimen.

— Refrescala memoria del investigador en los detalles significativos que haya podi-
do pasar por alto u olvidar.

— Permite revisar determinados aspectos de la escena para conseguir otras pers-
pectivas del caso.

— Refresca la memoria de los testigos.

— Ilustra detalles de la escena en relacion.

— Muestra el patrén de heridas y danos.

— Sirve como una prueba visible de las evidencias encontradas.

Este ultimo punto es importante ya que el reportaje fotografico no solo ayuda al
equipo policial, sino que tiene una funcién primordial dentro del proceso judicial Las
fotografias de la escena, si son realizadas siguiendo unos criterios de calidad y garantia,
son utilizadas como pruebas en el juicio, validando y certificando la pertenencia de de-
terminada evidencia a la escena del caso en cuestion.

Los elementos que se van a fotografiar en la escena suelen ser basicamente:

— Laescena: Se trata de obtener una idea clara de la localizacion, dimension, forma
y caracteristicas de la escena donde ha ocurrido un acto criminal. Se suelen foto-
grafiar puntos de entrada y salida, objetos y relaciones espaciales entre el resto de
la escena y las evidencias recogidas.

— Evidencias: Antes de recoger una evidencia para transportar al laboratorio debe
quedar constancia de su pertenencia a la escena, de sus condiciones en el mo-
mento de la recogida y de su relacion con el resto de la misma.

Para ello se suelen realizar fotografias de conjunto en las que se vea la evidencia

en relacion con el resto de la escena. Posteriormente realizamos varias fotogra-
fias en las que nos vamos acercando a la evidencias hasta hacer fotografias de
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detalles. Una vez realizadas estas fotografias se pueden utilizar testigos métricos
o marcadores numéricos de registro de evidencias.

Es necesario realizar el fotografiado de evidencias siguiendo estas reglas para que sea
admisible en el juicio.

— El cadaver: Se siguen las mismas reglas y operativa que con las evidencias. Se fo-
tografiard el cuerpo desde varias posiciones, teniendo en cuenta que si ha sido
movido desde su lugar inicial hay que fotografiar dicho lugar. Se realizaran ade-
mas fotografias que puedan usarse en labores de identificacion (cara, tatuajes,
adornos, ropa...).

Las heridas y danos se fotografiardn en conjunto y al detalle.

— El arma: Con el fotografiado del arma, en el caso de que se encuentre in situ, se
seguiran los mismos pasos que con las evidencias.

— Sospechoso: En el caso en el que tengamos a un sospechoso detenido realizare-
mos fotografias que puedan relacionar a dicho sospechoso con la escena y el caso
(manchas de sangre, heridas, ropa..).

Siguiendo los criterios anteriormente descritos, realizaremos fotografias de aquellas
evidencias que se encuentren en el sospechoso y que puedan desaparecer o eliminarse
por la accién consciente o por el paso del tiempo.

En algunas ocasiones en las que hay testigos presenciando el procesamiento de la
escena (como las que ocurren en plena calle) se suelen realizar fotografias al publico, ya
que a veces el posible autor del crimen suele presenciar el trabajo de la policia.

Reportaje en video:

El video ofrece varias ventajas al unir las posibilidades de la imagen en movimiento
con el sonido.

Se usa de forma complementaria y no sustitutiva de la fotografia y es especialmente
util en la reconstruccion de los hechos y en la declaracion de sospechosos y testigos
(siempre que se hagan cumpliendo con los requisitos legales).

Enla escena, el registro en video ofrece informacion que con la fotografia no se pue-
de recoger:

— Condiciones climaticas y de iluminacién de la escena original.
— Una mayor claridad en la vision de conjunto de la escena.

— Recreacion de movimientos.

— Captacion de sonidos.

— Posibilidad de unir a la imagen una narracién explicativa.

La grabacion debe realizarse desde un angulo, altura y enfoque como si se tratara
de los ojos de una persona que estd en la escena, sin usar dngulos o efectos que puedan
llevar a error respecto a distancias, posiciones, tamanos o, en definitiva, a confundir las
condiciones originales de la escena.
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Planimetria:

Los planos en la escena del crimen han sido usados para establecer las relaciones
espaciales entre los distintos elementos de la escena. En estos planos suelen registrarse
datos numeéricos respecto a distancias, angulos, trayectorias.. ademas de ofrecer una
imagen de conjunto de la escena.

Hoy en dia estos planos han sido sustituidos por software que reconstruye en 2 y
3 dimensiones la escena del crimen. Ademas de establecer distancias, angulos, trayec-
torias y caracteristicas espaciales de los distintos componentes de la escena es posible
reconstruir los hechos mediante simulaciones en movimiento basadas en los calculos
obtenidos y siguiendo algoritmos matematicos disenados para tal fin. Asi se pueden
simular los disparos realizados, la situacion y localizaciéon de determinada persona en la
escena y sus posteriores movimientos, caidas, cronograma de los hechos...

Actualmente este tipo de software es muy usado en la investigacion de accidentes de
trafico, en los que la reconstrucciéon de movimientos resulta primordial.

2.2. LA ESCENA EN EL PROFILING

Hasta aqui hemos descrito el trabajo realizado por el equipo de investigacion poli-
cial, especialmente el desarrollado por el equipo técnico-forense. Hemos visto las posi-
bles evidencias con las que se trabaja, el andlisis que se realiza y los posibles resultados
y conclusiones que podemos obtener.

En esta segunda parte vamos a tratar la escena desde el punto de vista especifico del
perfil, del andlisis que debe elaborar el perfilador del lugar de los hechos junto a la infor-
macién aportada por la investigacion forense.

El objetivo de este trabajo consiste en poder reconstruir los hechos ocurridos en la
escena del crimen e identificar las conductas realizadas por el criminal para, posterior-
mente, poder inferir caracteristicas de éste que puedan ser utilizadas por la policia para
su identificacion.

Inicialmente veremos los distintos tipos de clasificacion de la escena del crimen que
podemos utilizar en funcién de la localizacién y las actividades que el criminal realiza
en ella. A continuacion, presentamos la tipologia de escena mas popular en el &mbito
del perfil criminolégico. Fue realizada por el FBI y, aunque sigue estando vigente y es
utilizada en la elaboracién de perfiles, ha recibido, como veremos, numerosas criticas
que desaconsejan su uso.

Vamos a detenernos en el analisis de un tipo especial de escena del crimen, la escena
simulada. Este tipo de escena puede también denominarse, y asi lo haremos, escena al-
terada o amanada, identificando asi la intencionalidad del criminal por falsear y ocultar
lo realmente ocurrido en ese lugar.

Finalmente, concluimos con el analisis que el perfilador debe realizar para identifi-
car comportamientos desplegados por el criminal que le ayuden en la elaboracion del
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perfil. Para ello vamos a utilizar la metodologia de Brent Turvey, pues esta nos parece la
mas adecuada y completa para realizar un analisis exhaustivo de la escena del crimen.

2.2.1. TIPOS DE LOCALIZACION

Siguiendo a Turvey (2008), podemos establecer una tipologia de localizacion de la
escena del crimen atendiendo al ambiente en el que se encuentra. Asi tendriamos:

Escena de interior: Las que se producen en el interior de una estructura, como casas,
apartamentos, edificios, naves..

Escenas de vehiculos: Las que se producen en el interior de vehiculos de transporte,
tales como coches, camiones, barcos, trenes...

Escenas de exterior: Las que se producen a campo abierto en parques, bosques, de-
siertos...

Escenas bajo agua: Las que se producen en el medio acudtico, como pantanos, rios,
pozos, mar...

En la investigacion resulta primordial una escena muy concreta del crimen, que es
la escena donde se encuentra el cadaver. Este es un lugar que puede aportar datos muy
valiosos para la investigacion, tanto a nivel de indicios forenses como para el propio
criminal profiling. Turvey aconseja visitar este lugar para establecer relaciones espacia-
les dentro de la propia escena, asi como con el resto de escenas del crimen que puedan
existir. Mds adelante veremos qué tipo de cuestiones debe plantearse el perfilador en
relacion con ellas.

Este autor considera clave determinar si el cadaver fue abandonado en esa escenay,
por lo tanto, agredido en otra, o si por el contrario la escena donde se encuentra el cada-
ver es ademas la escena primaria (concepto que explicamos a continuacion).

2.2.2. TIPOS DE ESCENAS

La escena del crimen es, como su nombre indica, el lugar que el asesino ha elegido
para matar a su victima. Las escenas pueden ser varias si el asesino ha usado varios lu-
gares desde que atrapa a su victima hasta que la deja. Puede atraparla en un sitio, tortu-
rarla en un segundo, matarla en un tercero y trasladarla a un cuarto para abandonarla
alli (Jimenez, 2006). Existen varias tipologias de escenas del crimen en funcién del criterio
que usemos para clasificarlas.

Atendiendo al contacto que se produce entre agresor y victima (Turvey, 2008) distin-
gue tres tipos de escenas:

Escena primaria: Es donde existe mayor contacto entre el agresor y la victima, donde

se invierte mads tiempo y donde se realizan el mayor nimero de agresiones a la victima.
Debido a estas caracteristicas es una escena importante a nivel de pruebas forenses y del
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criminal profiling. Es posible, como hemos comentado mds arriba, que, ademas, sea la
escena donde se encuentra el cadaver.

Escena secundaria: Es una escena donde se establece interaccién entre agresor y vic-
tima pero en menor cantidad respecto a la primaria. Si es la escena donde se abandona
el cadaver, es a la vez escena secundaria y de abandono del cuerpo. Dentro de un mismo
crimen puede haber varias escenas secundarias.

Escena intermedia: Es una escena intermedia entre la escena primaria y la escena de
abandono del cuerpo. Es un tipo de escena secundaria que generalmente sirve para tras-
ladar el cadaver desde la escena primaria hasta la escena donde se va a dejar el cuerpo.
Es importante analizar la transferencia que se puede producir desde la escena primaria
hasta esta escena y entre ella y la escena de abandono del cuerpo. El uso de un automévil
para trasladar a la victima desde el lugar de la agresion hasta el lugar de ocultacion del
caddver convierte el automovil en una escena intermedia.

La identificacion y clasificacion correcta de las distintas escenas que puede haber en
un crimen es muy importante para realizar una correcta reconstruccion de lo sucedido,
para buscar evidencias y para obtener datos que puedan ayudan a detener al culpable.
Recordando el ejemplo anteriormente citado, es posible que el criminal haya limpiado
la escena primaria y evitado dejar rastro en la escena de abandono del cuerpo, pero pue-
de que con el automovil haya sido mds descuidado o no haya tenido tiempo suficiente.
Si el investigador identifica la necesidad de la existencia de una escena intermedia po-
drd no solo dirigir los esfuerzos a la busqueda del agresor, sino también a la busqueda de
ese automovil que quiza contenga evidencias que lo puedan delatar.

TIPOLOGIA ORGANIZADO/DESORGANIZADO DEL FBI

Quiza la clasificaciéon mds famosa y usada en la técnica del criminal profiling respec-
to a la escena del crimen es la que se relaciona con la tipologia de criminales realizada
por el FBI y la Unidad de Ciencias del Comportamiento, en concreto la clasificacion cri-
minal organizado-desorganizado.

Tras analizar muchas escenas criminales y delincuentes, llegaron a la conclusion de
que los asesinos podian clasificarse en asesinos organizados y asesinos desorganizados.
Ressier (2005), perfilador del FBI, explica en su libro Asesinos en serie que hay asesinos
que muestran cierta l6gica en lo que hacen, son metodicos, planifican sus crimenes, son
inteligentes y competentes socialmente; serian los llamados asesinos organizados. Por
otra parte estarian los asesinos impulsivos, poco inteligentes, que son incapaces de pla-
nificar sus crimenes, generalmente relacionados con trastornos esquizofrénicos; serian
los asesinos desorganizados.

Desde el punto de vista psicopatologico, el organizado estaria relacionado con per-
sonas psicopatas y el desorganizado con trastornos psicoéticos. Ressler y los perfiladores
del FBI emplearon la terminologia organizado-desorganizado para que las fuerzas del
orden publico la pudieran usar sin tener en cuenta los matices psicopatolégicos.

Los perfiladores del FBI argumentan que las diferencias entre una escena del crimen
organizada y una desorganizada radican en las mismas diferencias encontradas en la
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personalidad de los criminales organizados y desorganizados. Es decir, quien es orga-
nizado en su vida normal sera organizado cuando perpetre sus crimenes, y quien es
desorganizado en su dia a dia tenderd a ser desorganizado en los actos de sus crimenes.
Estos grados de organizacién y desorganizacién podran evidenciarse en la escena del
crimen (Howmes y HoLmes, 2009).

A continuacién se muestra una tabla sacada del libro de Holmes y Holmes que com-
para las diferencias entre una escena del crimen de un agresor organizado y otra de un
agresor desorganizado.

Organizado Desorganizado

Agresion planeada Agresion espontanea

Victima extrana Victima conocida

Personaliza a la victima Despersonaliza a la victima
Controla la conversacion No habla con la victima o muy poco
Controla la escena del crimen La escena del crimen es cadtica
Hace sumisa a la victima Violencia subita

Usa métodos de control No usa métodos de control

Muchos actos agresivos Realiza sexo después de la muerte
Traslada el cadaver No traslada el caddver

Usa armas No usa armas o son de oportunidad
Deja pocos indicios en la escena Hay muchos indicios en la escena

En lineas generales, las diferencias en las distintas escenas se basan en que una es-
cena organizada va a dar la sensacién de haber sido mds planificada, los pasos y modus
operandi desplegado por el criminal obedecen mds a un cuidadoso plan que a un ataque
de agresividad y violencia repentina. El desorganizado actua casi sin premeditacion en
la escena, no controla nada de lo que hace; sin embargo, el organizado ha pensado en lo
que tiene que hacer, hay poca improvisaciéon y todos sus movimientos parecen haber
sido ensayados anteriormente, controla todo lo que ocurre.

El criminal organizado usa un arma que generalmente ha llevado consigo, es parte
de su plan, el desorganizado usa un arma de oportunidad de la misma escena y muy
posiblemente la deje alli.

El organizado personaliza a su victima, necesita una persona a la que humillar, con-
trolar, agredir; el agresor interactua, se comunica con ella, tiene un significado. Para el
desorganizado, por el contrario, la victima esta despersonalizada, es un objeto con el
que no quiere tener ninguna relacion, no le vale para nada excepto para ser el blanco
de su ira y su agresividad. Eso se percibe en la escena, en la manipulacién y heridas de
la victima.

El agresor organizado planea su huida, borra o trata de no dejar indicios que lo dela-
ten, controla su fuga y eso se percibe en el «orden» y «limpieza» en que deja la escena.
El desorganizado, en su descontrol psicotico, no es capaz de realizar actos de precaucion,
huye apresuradamente, deja numerosas huellas, rastros e indicios.
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No obstante, en la practica real es dificil encontrar agresores, y por tanto escenas,
totalmente organizados o totalmente desorganizados, mds bien, lo que se suele dar son
escenas y comportamientos mixtos. Quiza la escena desorganizada de un crimen per-
petrado por un psicético durante un brote sea mds fdacil de encontrar y distinguir que
una escena puramente organizada, en la que posiblemente se puedan encontrar mu-
chos signos organizados mezclados a veces con elementos desorganizados. Eso obliga
al perfilador a no tratar de querer encontrar las escenas puras y que se adapten a sus
estereotipos, sino a encontrar solo aquello que las evidencias hayan mostrado, huyendo
de clasificaciones encorsetadas, impermeables y excluyentes que hagan perder el rigor
y la objetividad del perfil criminolégico.

CaNTER et al. (2004) estudiaron a través de un analisis multidimensional 39 varia-
bles de las escenas del crimen de 100 asesinatos cometidos por 100 asesinos en serie de
EE.UU. Estas variables fueron divididas en organizadas o desorganizadas, estudiando la
presencia o ausencia en cada crimen y la correlacion existente entre ellas. Los resultados
mostraron las debilidades empiricas de esta tipologia, sin que fuera posible establecer
escenas organizadas ni desorganizadas en base a las variables que se dan en ellas y por
tanto su escasa utilidad para clasificar criminales en base a ello.

En el capitulo del modus operandi del delincuente volveremos a tratar la clasifica-
cion organizado-desorganizado, asi como otras criticas en relacion con su uso.

2.2.3. ESCENAS SIMULADAS

Una de las hipotesis que el investigador debe barajar siempre es la posibilidad de
que la escena del crimen haya podido ser alterada intencionada o inintencionadamen-
te. Antes de que el equipo de investigacion y la policia cientifica lleguen al lugar de los
hechos es muy probable que otras personas hayan llegado antes, especialmente cuan-
do la escena es abierta. Equipos de emergencia sanitaria, testigos, curiosos, bomberos,
familiares de las victimas han podido entrar en contacto con la escena antes de que los
especialistas lleguen a ella. Los investigadores deben conocer esta situacion y, en el caso
de que se haya producido, deben recoger todas las acciones que estas personas hayan
podido realizar.

En este apartado nos vamos a referir a las escenas simuladas o amanadas intencio-
nal y conscientemente, al margen de aquellas en las que la intervencién de curiosos o
profesionales poco cuidadosos haya podido contaminarlas. Este tipo de escenas se de-
finen por una alteracion intencionada para interferir en la investigacion policial. Dicha
interferencia pretender redirigir la investigacion policial hacia unas conclusiones que
estan basadas en el analisis de evidencias falsas.

Los objetivos de la simulacion de escena pueden ser:

— Proteger al criminal.
— Proteger a la victima.

El primer objetivo parece obvio, pues el criminal tratara —en la medida de lo posi-
ble— de ponerle las cosas dificiles a la policia. Hay que diferenciar entre actos de pre-
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caucioén y simulacién de escena. Los actos de precaucion son los llevados a cabo por el
criminal para eliminar evidencias, protegiendo asi su identificacion, sin embargo la si-
mulacién no consiste tanto en eliminar evidencias como en anadir otras que confundan
a los investigadores.

La victima también puede ser protegida por la simulacion de la escena, especialmen-
te en los casos en los que el honor y la imagen de la victima puedan verse danadas. En
algunos casos de suicidios, violacion o muertes autoerdticas, los familiares pueden alte-
rar la escena para salvaguardar a la victima.

Por esta razon, el perfilador no debe basar sus conclusiones para realizar el perfil
criminolégico en los andlisis e hipdtesis de los investigadores policiales que acudieron a
la escena del crimen, sino que debe partir de cero, analizando la escena del crimen por si
mismo para evitar que la posibilidad de una simulaciéon también le afecte a él.

En EE.UU,, algunos perfiladores suelen actuar como peritos analizando la posible si-
mulacién de escenas en casos en los que se cuestiona la investigacion policial o la causa
de la muerte (homicidio vs. suicidio).

Los especialistas hablan de «red flags» o banderas rojas, senales a las que el inves-
tigador o perfilador debe estar atento y que pueden ayudarle a identificar cuando una
escena estd amanada (DoucLas et al, 2006).

Los criminales que amanan escenas a menudo comenten errores porque esa simula-
cion larealizan en base alo que ellos creen que la escena deberia parecer para que simule
lo que ellos pretenden. Es decir, un criminal que mata a su esposa y pretende simular un
robo con homicidio amanara la escena colocando y alterando evidencias segun lo que él
cree que debe tener una escena en la que se haya producido un robo con homicidio. Estas
creencias y conocimientos por parte del criminal a veces no son correctas y provocan
contradicciones en la escena a las que el investigador debe estar atento. Esas contradic-
ciones o inconsistencias en la escena del crimen es a lo que se les llama «red flags».

El perfilador debe evaluar una a una las evidencias y posteriormente insertarlas glo-
balmente dentro del contexto de la escena y de la reconstruccion de los hechos, tenien-
do en cuenta el modus operandi, la victimologia y la posible motivacion del crimen.

Un analisis de heridas en el que se muestre una gran intencion por destruir la cara
de la victima, con un arma de oportunidad encontrada en la misma escena (un cenicero,
por ejemplo) parece contradictorio e inconsistente dentro de una escena de robo con
asalto. Las evidencias anteriores no concuerdan con el modus operandi ni la motivaciéon
que se encuentran detrds de un criminal que pretende robar en una casa. El criminal
puede intentar amanar la escena abriendo los cajones de la casa, dejando el bolso y la bi-
lletera de la victima sobre su cuerpo, simulando asi que un ladrén ha entrado en la casa
pararobar y ha matado a la victima. El delincuente simulara en funcion de lo que él cree
que debe ser una escena de un robo, pero es posible que no tenga en cuenta la coheren-
cia y correspondencia de todas las evidencias, como que aparezcan manchas de sangre
de velocidad en su camisa, que se identifiquen sus huellas dactilares ensangrentadas en
los cajones y que los vecinos hayan oido su discusién con la victima horas antes. En este
ejemplo, el tipo de heridas infligidas a la victima coinciden con una agresion por ven-
ganza e ira contra la persona mas que con un robo. Este tipo de patron de heridas suelen

115



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

ser realizadas por agresores que conocen a la victima, tienen o han tenido algun tipo de
relacién con ella y la cantidad de heridas son innecesarias para controlar a la victima
mientras realiza el robo...

Para la deteccion de estas sefhales resulta fundamental la experiencia del investiga-
dor, aunque hay que tratar de eliminar los prejuicios y las ideas preconcebidas y dejarse
guiar solo por los datos respaldados por las evidencias. A veces, algunos casos son muy
complejos y pueden ir en contra de las creencias, experiencias y conocimientos de los
investigadores. No obstante, el pensamiento critico y analitico siempre se vera optimi-
zado por una amplia experiencia.

DoucLas y Munn (en Patermo y Kocsis, 2005) consideran que una escena ha sido mani-
pulada cuando se hallan inconsistencias en tres dreas de la escena:

— En la victima: Toda aquella informacién y elementos del crimen que se relacio-
nan directamente con la victima. Una inconsistencia de este tipo seria una victi-
ma de un posible suicidio en el que hay un disparo en la sien pero la victima no
tiene residuos de pélvora en ninguna de sus manos.

— Enla misma escena: Todos aquellos hechos o condiciones presentes en la escena
o muy proximos a ella. Una inconsistencia de este tipo seria un homicidio en una
casa donde el motivo aparente es un robo, y donde, sin embargo, solo han desapa-
recido las tarjetas de crédito, quedando dinero y joyas en la casa. ;Por qué matar
pararobar y después dejar objetos de valor en la casa?

— En lugares distantes a la escena: Se refiere a otras localizaciones geograficas dis-
tintas a la escena pero asociadas a ésta. Una inconsistencia de este tipo seria el
asesinato de una mujer a la que se le roban las tarjetas de crédito, siendo éstas en-
contradas mas tarde a 5 km de la escena del crimen en una parada de autobus sin
rastro de haber sido usadas. ;Por qué asesinar para robar unas tarjetas de crédito
que luego no se usan y se dejan abandonadas en un lugar donde es muy posible
que puedan ser encontradas y usadas?

Patermo y Kocsis (2005) establecen una clasificacion de motivos basicos por los que se
pueden simular escenas:

— Codicia: El deseo de ganar dinero o propiedades. Determinados suicidios que si-
mulan un homicidio para cobrar el seguro. Las aseguradoras echan mano de los
perfiladores para analizar determinadas escenas en busca de simulacion.

— Venganza: El deseo de hostilidad e ira contra alguien que hace que se anadan evi-
dencias que inculpen a la persona odiada. Otras veces la propia victima es el obje-
todelavenganzaylo que es un asesinato se escenifica como un suicidio o muerte
autoerotica.

— Atencidn: En este caso, se simulan falsas agresiones o crimenes con la intencion
de obtener la atencién y cuidados de las autoridades e instituciones. Denuncias
de falsas agresiones sexuales seria un ejemplo de este tipo de motivacion.

— Juego de confusioén: Se trata de escenificar otra causa de la muerte, que parezca lo
que no es. Se suele dar en suicidios y homicidios.
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DoucLas y Munn (en Turvey, 2008) establecen un checklist para identificar escenas si-
muladas:

— Existen evidencias inapropiadas en la escena del crimen?
— Tienen sentido las acciones realizadas por el criminal?

— ;Perpetrar ese crimen supone un alto riesgo para el criminal?

Con la primera cuestion se pretende que el investigador analice minuciosamente
las evidencias de la escena y las relaciones entre ellas para comprobar si todas siguen
un mismo patrén y apuntan hacia una misma hipétesis de investigaciéon, de modus
operandiy de motivacion. En definitiva, comprobar que todos los parrafos nos cuentan
partes de la misma historia.

La segunda se refiere al andlisis exhaustivo del modus operandillevado a cabo por el
criminal. Este puede ser mas o menos preparado, inteligente, efectivo, pero debe guar-
dar cierta logica y reflejar una consistencia interna con las acciones que el criminal des-
pliega. Aunque el criminal sea un psicético en pleno brote, lo que nos llevaria a una
escena desorganizada segun la tipologia del FBI, sus acciones son consistentes entre siy
tienen «sentido» valorandolas desde el punto de vista de su autor, sus caracteristicas y
circunstancias. En este ejemplo, todas las evidencias y comportamientos identificados
en la escena deberian mostrar esa desorganizacion.

Por lo que se refiere a la tercera cuestion, el investigador debe tener presente que el
criminal se mueve por el principio de coste-beneficio y, excepto en casos concretos, el
criminal realiza una eleccion racional de sus objetivos y victimas, tratando de obtener el
mayor beneficio o gratificacion al menor riesgo para éL

GeBerTH (1996), por su parte, establece otro checklist que puede resumirse en los si-
guientes puntos:

— Andlisis de la victimologia, especialmente en los casos de suicidio.

— Andlisis del patron de heridas. Evaluar la correspondencia entre el tipo de herida
y danos en conexion con el arma empleada.

— Corroborar las declaraciones de testigos y sospechosos con las evidencias.

— Con todos los datos obtenidos de la evaluacion victimologica, cientifica y forense,
reconstruir el suceso.

Este autor plantea, finalmente, que toda investigaciéon de una muerte debe conducir-
se como si fuera un caso de homicidio; esta debe ser siempre una hipétesis de trabajo
que nunca hay que descartar a priori. Las evidencias y su analisis nos hardn rechazarla,
0 no, mas tarde.

Mencion especial requiere en el tema de las escenas simuladas el uso del fuego. Uno
de las acciones que mas suele usarse para alterar el escenario de un crimen es incendiar-
la. El fuego no solo despista en cuanto a la causa sino que también sirve para eliminar
evidencias. En un asesinato donde posteriormente se ha prendido fuego a la casa para
simular un incendio doméstico la causa de la muerte podria achacarse a priori al fuego,
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pero, ademds, ciertas evidencias como huellas dactilares o fibras podrian destruirse por
el efecto de dicho fuego.

Douatas, BurGEss y RessLer (2006) nos dicen que, por su experiencia, las escenas simu-
ladas por incendio casi siempre persiguen uno de estos dos objetivos:

— Ocultar un crimen (como en el ejemplo anterior).

— Realizar un fraude al seguro. Algunas personas incendian sus propiedades para
poder cobrar el seguro de incendio.

ANALISIS DE CASOS

A continuacion se expone un breve caso que, aunque previsible, es bastante ilustra-
tivo de una escena simulada.

ROBO EN EL SALTO

Cerca de las 3 de la mafnana, el hombre que trabajaba como carnicero en un almacén
frigorifico de la zona llamé a la policia local y denuncié que habian entrado a robar a
su casa y asesinado a su mujer a punaladas. El hecho ocurre en un barrio de viviendas
de Salto, Argentina. Cuando los policias fueron hasta la escena del crimen constataron
que la mujer estaba muerta y que habia recibido 22 punaladas en el craneo, cuello y
abdomen.

En hombre cont6 a los investigadores que €l estaba por salir a su lugar de trabajo
cuando fue abordado por tres delincuentes encapuchados que querian robar en la casa.
Segun su version, los asaltantes atacaron a la pareja y apufalaron a la mujer. Mientras su
pareja muestra gran cantidad de heridas él solo tenia algunos rasgunos.

Al inspeccionar la escena del crimen, los detectives hallaron lugares revueltos y sig-
nos de presunto robo aunque por las caracteristicas de la casa parecia que no faltaba
nada ni habia nada de valor.

Con estos datos es posible establecer algunas «banderas rojas»:

— Laeleccion del barrio y la casa para robar, no habitual. La casa se encuentra en un
barrio pobre de la ciudad y por su estado es posible intuir que no habra nada de
valor.

— Resulta contradictorio comparar el ataque que ha sufrido la mujer frente al que
ha sufrido el hombre.

— El nimero de punaladas que ha sufrido la mujer no parecen compatibles con las
de un robo. Aunque los asaltantes sean violentos, lo habitual es un ataque ful-
minante y letal, ya que su objetivo es el robo. No parece agresion para conseguir
alguna informacion de la victima (nimero de la caja fuerte, localizacion de los
objetos de valor). Las punaladas son mortales.

Ante estos datos la policia no cree la version del marido, registran la casa y encuen-
tran en el tejado ropas y un cuchillo manchado de sangre. Aqui surge otra «bandera
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roja», no es habitual que los ladrones tiren ropa y armas en la escena que les puedan
incriminar o/e identificar.

La policia sigue investigando y entrevista a los vecinos, que informan de que las vic-
timas del presunto robo solian tener frecuentes disputas y eran habituales las peleas
fisicas entre ambos.

A partir de aqui, las investigaciones se centran en el marido, que al poco tiempo con-
fiesa que asesind a su mujer durante una disputa.

2.2.4. LA ESCENA EN EL CRIMINAL PROFILING

Con todos los datos de la inspeccién técnico-policial, los informes preliminares de
los investigadores y la reconstruccion de los hechos el perfilador debe analizar aquella
informacion que sea relevante para la elaboracion de su perfil criminolégico.

Para ello, Turvey (2008) recomienda previamente la realizacion de lo que llama un
«equivocal forensic analysis», que seria algo asi como la revision critica de todo el con-
junto de evidencias fisicas, cuestionando y revisando las conclusiones e hipotesis del
analisis forense realizado sobre el caso.

El perfilador debe revisar con actitud critica los resultados y conclusiones de la inves-
tigacion, sin dar nada por sentado, analizando las posibles contradicciones, los prejui-
cios y las teorias preconcebidas que los investigadores hayan podido incluir en la inves-
tigacion. El perfilador debe garantizar la objetividad y rigurosidad cientifica de su perfil
criminologico.

Las cuestiones que deben plantearse y responder en relacion con los datos obtenidos
del analisis de la escena del crimen serfan (hablaremos solo de «escena», pero teniendo
en cuenta las tipologias anteriormente descritas):

Vinculacién de personas con la escena

Los datos forenses tales como huellas dactilares, sangre, ADN... pueden aportar datos
sobre la relacion de determinadas personas con la escena del crimen. En algunas ocasio-
nes pueden aportar datos sobre caracteristicas fisicas, de raza, sexo... del agresor.

Es necesario ademas vincular al agresor y a la victima con la escena, considerando si
ésta puede tener algun significado para alguno de ellos, si es una escena elegida u opor-
tunista, qué relacion puede tener la escena con cada uno de ellos (es el lugar de trabajo
de la victima, es un lugar frecuentado por ella, es un lugar completamente desconocido
para la victima, pertenece a la geografia de las rutinas diarias del agresor, es un lugar
apartado y de dificil acceso...).

Hay que tratar de vincular qué tipo de personas pueden estar relacionadas con la
escena. Como se verd mas profundamente en el capitulo dedicado al perfil geografico,
el lugar donde ocurre un crimen no es neutro, debe ser analizado como un elemento
basico del que se puede extraer informacion relevante.
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Caracteristicas de la escena

En relacion con lo anterior, hay que describir las caracteristicas de la escena para in-
dividualizarla dentro de un ambiente y de un comportamiento geografico del criminal.
Debemos responder a algunas cuestiones:

— ¢Como es de grande la escena?
— iComo se llega hasta ella, a pie, en coche, en transporte publico?

— /Quiénes frecuentan esta escena, qué tipo de personas, qué actividad se realiza en
ella, qué nivel socioeconémico tienen sus habitantes...?

— ¢Esunlugar conocido por personas concretas? ;Puede acceder cualquiera?
— iQué y cuantas vias de entrada y salida tiene esa escena?
— ¢Como llegan la victima y el agresor a ella?

En resumen, tenemos que encajar la escena como una pieza fundamental dentro del
crimen, individualizandola, relacionandola con un/unos tipo/s de persona/s, activida-
des, geografia, accesibilidades, emociones...

Una escena puede ser oportunista pero eso no quiere decir que no tenga importan-
cia, que no se relacione con la victima, el agresor o ambos. La escena no es aséptica, no es
neutra, es parte fundamental del contacto entre el agresor y su victima, es el escenario
donde interaccionan y, por tanto, conociendo ésta podemos conocer en parte al agresor.

Analizar el método de aproximacion

Con los datos aportados por el andlisis de la escena del crimen podemos establecer el
meétodo de aproximacion usado por el agresor.

El método de aproximacion se refiere a la forma o estrategia que usa el agresor para
aproximarse a la victima (Turvey, 2008). Se pueden usar varios métodos de aproximacion:

— Sorpresa: El agresor se aproxima a la victima sorprendiéndola en un momento de
vulnerabilidad, cuando la persona esta ocupada, distraida o durmiendo.

— Engano: El agresor se aproxima a la victima engandndola para ganarse su con-
fianza.

— Subitamente: Como explica Turvey, los autores Burgess y Hazelwood, que esta-
blecen esta clasificacion, hablan de aproximacion reldmpago o subita refirién-
dose a que el agresor se acerca a la victima e inmediatamente inicia su ataque,
en cuyo caso deberia hablarse mds de método de ataque (que veremos a conti-
nuacion) que de método de aproximacion. En este caso, Turvey nos dice que la
aproximacion subita podria considerarse sorpresa.

Analizar el método de ataque
Con los datos aportados por el andlisis de la escena del crimen también podemos

establecer el método de ataque usado por el agresor.
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El método de ataque se refiere al mecanismo que usa el agresor una vez que se ha
aproximado a la victima para dominarla, generalmente con la fuerza o la amenaza ver-
bal (Turvey, 2008). Puede ser:

— Amenaza verbal: después de aproximarse la amenaza verbalmente para conse-
guir que haga lo que quiere.

— Uso de fuerza con o sin arma: después de aproximarse la ataca fisicamente para
conseguir que haga lo que quiere, la golpea para dejarla sin capacidad de reac-
cion.

— Amenaza verbal y uso de arma: después de aproximarse la amenaza verbalmente
con agredirla con un arma si no hace lo que quiere.

Analizar el método de control

El siguiente analisis que podemos realizar es la identificacion del método de ataque
usado por el agresor.

Una vez que el agresor se ha aproximado a la victima, la ha atacado para dominarla
y evitar su capacidad de reaccidn, necesita tiempo y la colaboracion de la victima para
poder agredirla. Para que el agresor pueda consumar su agresion, pueda manipular y so-
meter, debe tener controlada a la victima y asi no tener que dedicar tiempo ni recursos
a sus reacciones defensivas.

Ese control se puede realizar de varias formas:

— Usando la fuerza: golpear a la victima para dejarla inconsciente, atarla, usando
grilletes..

— Con amenazas verbales: se amenaza con hacerle dano fisico o matarla si no se
esta quieta.

— Con la presencia de armas: presencia de una pistola, cuchillo, barra de hierro...

El analisis de los métodos de aproximacion, ataque y control pueden incluirse tam-
bién en la evaluacién del modus operandi del agresor, pero con los datos forenses y el
analisis que se hace de la escena del crimen podemos obtener datos que nos ayuden a
entender como son los primeros contactos y la agresion inmediata que se realizan sobre
la victima. Estos datos nos aportaran unas caracteristicas concretas de comportamiento
y psicologicas para realizar nuestro perfil criminolégico. El perfilador podrd valorar si el
criminal quiere o no usar la fuerza, si ésta es proporcional o no al ataque, si la agresivi-
dad es un instrumento para cometer el crimen o una expresion mas de sus caracteris-
ticas personales.

La existencia de formas de ataque y/o control por medio de la amenaza verbal solo
podrdan ser identificadas si la victima sobrevive a la agresion. En este caso resulta util
analizar la comunicacion verbal que establece el criminal con su victima, no solo en lo
referido a las amenazas sino también a posibles peticiones o preguntas para la victi-
ma o cualquier comentario que haga. Del andlisis de esta informacion (comunicacion,
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expresiones, acento, contenido..) pueden extraerse datos del agresor tales como nivel
educativo, procedencia, experiencia, control-nerviosismo..

Analizar actos de precaucién

Este autor recomienda realizar un analisis de los actos de precaucion realizados por
el criminal en la escena del crimen. Como veremos en profundidad en el capitulo si-
guiente, los actos de precaucién pretenden salvaguardar la identidad del autor de cri-
men, para lo cual:

— Realiza determinadas conductas. Por ejemplo usar madscara.

— No realiza determinadas conductas. Por ejemplo asaltar una casa a plena luz del
dia.

— Manipula la escena. Por ejemplo borrar sus huellas.

En este caso, nos interesan principalmente las evidencias de la escena que puedan
estar relacionadas con un acto de precaucion. Estas evidencias deben ser identificadas y
evaluadas para que nos pueda indicar, entre otras cosas, el nivel de experiencia que po-
see el criminal, puesto que los actos de precaucion se desarrollan a lo largo del proceso
de evolucion de la carrera delictiva del criminal.

Analizar la posible simulacién de escenas

Amanar o simular la escena del crimen estaria muy relacionado con los actos de pre-
caucion, solo que la simulacién en este caso supone una alteracion mucho mas com-
pleja, planificada y global de la escena por parte del agresor, como hemos visto en el
apartado dedicado a este tipo de escenas. No se trata tanto de eliminar indicios como
de alterar los indicios para dirigir a la policia a lineas de investigacion equivocadas. El
agresor manipula los indicios y aflade rastros para que parezca la escena de otro crimen
distinto al que sucedi6. Por ejemplo un marido que mata a su mujer y simula la escena
de un robo en la casa con el resultado, ademds, de la muerte de su esposa.

Para detectar la simulacion de la escena el perfilador debe analizar y valorar cada uno
de los indicios y resultados forenses de la escena, analisis que debe ser individualizado y
de conjunto, descubriendo posibles contradicciones e incoherencias, teniendo en cuen-
ta que las personas pueden simular pero las pruebas no.

Hay que tener una visién de cada indicio dentro de la escena, donde se encuentra,
posicion, como se relaciona con el resto de indicios, coherencia con la reconstruccion
del suceso, coherencia con el resto de resultados forenses, coherencia con nuestros da-
tos del perfil criminolégico, coherencia con nuestros conocimientos y experiencias so-
bre comportamiento y psicologia criminal...

Quizd es la parte del analisis de la escena del crimen lo que puede resultar mas difi-
cil de realizar, pero es primordial para realizar nuestro perfil criminolégico de manera
acertada.
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CAPITULO 3

EL MODUS OPERANDI 'Y LA FIRMA DEL DELINCUENTE

En la base del perfil criminolégico se encuentra una asuncion basica, las conductas
de una persona, en este caso un criminal, reflejan cémo y quién es él. De las evidencias
de la escena del crimen llegaremos a inferir las conductas que realiza el delincuente en
el crimen, y de ahi debemos ser capaces de extraer caracteristicas que lo discriminen y
lo identifiquen.

En este capitulo vamos a tratar estas conductas, tanto las observables como las laten-
tes, tanto las realizadas para cometer el crimen como las que tienen un objetivo mucho
mas profundo y estdn mas relacionadas con la motivacion y el sentido que tiene para el
autor su crimen. De todas ellas deberiamos obtener una buena «fotografia» de quiény
como es el autor de un determinado delito. Esto, evidentemente, sera mas facil en fun-
cién del valor discriminativo, peculiar y extremo de esas conductas.

La criminologia ha dedicado especial y apasionado interés en el estudio del modus
operandiy la firma de un tipo de criminal concreto, los asesinos multiples. Finalizamos
el capitulo describiendo lo que podemos encontrar en la literatura cientifica acerca de
este tipo de delincuentes.

3.1. MODUS OPERANDI

Gross (1924) define el modus operandi (en adelante MO) como la manera en la que un
crimen se ha cometido. Son las acciones y conductas encaminadas a cometer el crimen.

Douctas et al. (2006) definen el MO como las acciones llevadas a cabo por el ofensor
durante la comision de un crimen. Para estos autores, el MO tiene gran significacion
cuando los investigadores tratan de vincular varios casos.

En el perfil criminologico, el andlisis del MO es relevante, ya que nos puede dar infor-
macion sobre el agresor en diversos aspectos:

— Sobre una habilidad, profesion o determinado conocimiento.
— Sobre una posible relacion entre agresor-victima.
— Sobre la familiaridad del agresor con la escena del crimen.
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Como veremos mas adelante, el analisis del MO, junto con otros elementos, es utili-
zado, ademas, para vincular crimenes.

3.1.1. ELEMENTOS Y FINALIDAD DEL MODUS OPERANDI
El MO tiene como finalidad:

— Proteger la identidad del criminal: Uso de guantes, mdscaras, oscuridad...

— Completar el crimen, conseguir el objetivo criminal: Conseguir mediante amena-
za el pin de la tarjeta, usar un coche para llegar al objetivo..

— Facilitar la huida del agresor: coche arrancado, lugar solitario, inmovilizacion de
victima...

EI MO es dinamico, evoluciona por la influencia del aprendizaje y la experiencia que
va adquiriendo el criminal o puede involucionar debido al deterioro mental o por el uso
de drogas por parte de éste.

Analizando el MO podremos obtener informacion sobre la identidad, caracteristicas
y experiencias del criminal. La informacién que podemos obtener es variada:

— Nos puede aportar informacion sobre su nivel intelectual. Los comportamientos
que realiza el criminal durante el crimen pueden reflejar familiaridad sobre de-
terminada técnica o conocimiento.

— Si la actividad criminal continda en el tiempo, el criminal desarrollara su MO,
intentando ser cada vez mds competente. Como hace un trabajador, el criminal
ira refinando su metodologia, adaptdndola y perfecciondndola para conseguir
mejores resultados con menos esfuerzo.

Como hemos dicho anteriormente, es posible que ocurra el proceso contrario y el
MO involucione o se deteriore hasta que deje de cumplir sus funciones. Esto puede su-
ceder por algun deterioro mental, fisico o por el uso de drogas que puedan interferir en
las conductas del MO.

El perfilador debe determinar si estamos ante un MO inicial o un MO evolucionado.
En homicidios seriales es interesante centrarse en los primeros casos, en los que el cri-
minal aiin es novato y puede cometer mds errores o dejar mas indicios fisicos y psico-
l6gicos. En esos casos se podrd obtener mds informacion en comparacion con los casos
futuros, cuando haya aprendido a realizar actos de precaucion.

Consecuencias de la evolucion del MO son los actos de precaucion y la conciencia
forense que adquiere el criminal. Actos de precaucion o conciencia forense se suelen
denominar a aquellas conductas que realiza el criminal como consecuencia del aprendi-
zaje o del conocimiento sobre las técnicas de investigacion policial o forense. El criminal
va aprendiendo que debe usar guantes para no dejar huellas, que los forenses pueden
sacar ADN de restos de cabellos, que pueden obtener restos de sangre aunque se haya
limpiado..
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La evolucién logica del MO conllevara un aumento de estos actos de precaucion, lo
que hara mas dificil la captura del criminal.

Otra consecuencia del desarrollo del MO es el aumento de la confianza y la autoesti-
ma del criminal, que le hara sentirse mas seguro y mas prolifico en sus actos criminales.
Esa seguridad le puede llevar a ampliar su carrera criminal a otros &mbitos de actuacion
(ejemplo: ladrones que acaban violando a sus victimas femeninas). Es interesante ana-
lizar a través del MO si el criminal ha podido o puede dedicarse a otro tipo de actividad
criminal. (Ejemplo: por la forma de acceder a las casas del violador se pudo determinar
que tendria experiencia en robos a viviendas y que podria haber sido detenido por esta
actividad).

Analizando el MO también podemos llegar a determinar si el criminal ha tenido con-
tacto con el sistema judicial o con la policia. Determinados actos de precaucion, como
un esfuerzo excesivo en no ser identificado por las huellas dactilares, o realizar sus cri-
menes mostrando conocimientos sobre los tiempos de reaccion policial, pueden indicar
que el criminal ha sido detenido con anterioridad y es muy posible que esté en las bases
de datos policiales o judiciales. (Ejemplo: Un violador en su primera serie de ataques
dejaba a la victima con vida, tras un largo tiempo sin actividad, ahora las acaba asesi-
nando. Detrds de este cambio de MO se pretende no dejar testigos que puedan volver a
reconocerlo y acusarlo).

La informacién ofrecida por los medios de comunicacién puede influir en la evolu-
cion del MO en dos sentidos:

— General: Aprendizaje a través de las innumerables series y peliculas con argu-
mentos basados en la practica policial y forense.

— Particular: Cambio en su MO debido a la informacién ofrecida respecto a su caso:
hipétesis policiales, datos de la investigacion...

Analisis de casos

Con la informacion recogida de la prensa digital vamos a presentar el caso del asesi-
no del parking para ilustrar el proceso de evolucién y cambio en el MO.

El asesino del parking

Durante 22 dias, un asesino atemoriza a la ciudad de Barcelona con dos horribles ase-
sinatos. Juan José Pérez Rangel sera mas tarde detenido y condenado por ser el asesino
del parking.

La primera victima fue M.2 Angeles Ribot, que acaba de llegar a un aparcamiento
de la calle Bertran del barrio del Putxet. Juan José fuma mientras espera a su victima,
como se deduce de las colillas encontradas en el lugar. Ella se resiste pero su agresor la
amenaza con un cuchillo. Juan José la introduce en las escaleras, la victima intenta de-
fenderse y el agresor la apunala una treintena de veces en el abdomen, los brazos y en
un hombro, pero no son estas heridas las que la matan. El cuerpo de la mujer cae por la
barandilla de la escalera de la quinta planta. El asesino salta el pasamanos y arrastra a la
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victima hasta el hueco de la escalera. Utiliza un martillo de base cuadrada para golpearle
el craneo y rematarla. Tapa con una bolsa de basura el cuerpo y deja una huella de su
palma de la mano. Antes de irse deja dos huellas de zapato. Los forenses dejaron patente
la gran resistencia que opuso la victima por los numerosos cortes que mostraba en los
brazos y manos.

Once dias mas tarde de este crimen, Maite de Diego, de 46 anos, se convertira en su
segunda victima. Aparcaba su Fiat Punto en la plaza 15 de la primera planta del mismo
aparcamiento de la calle Bertran cuando se encuentra con Juan José. Maite no ofrece re-
sistencia. El homicida esta vez va bien provisto, lleva unos grilletes, una bolsa de basura
y cuerda para atarla. En la mano, sélo el martillo de encofrador. Los dos bajan hasta el
descansillo de la quinta planta. Decide esposarla a la barandilla y recrearse en su sufri-
miento. Le quita los cordones de los zapatos, los utiliza para inmovilizarla y la amordaza
con un trozo de periédico. Ella no tiene ninguna posibilidad de moverse ni de gritar pero
el asesino no quiere ver la cara de Maite mientras la mata. Le pone una bolsa de basura
en la cabeza de tamano industrial igual a la de la primera victima. La mata destrozando-
le el craneo con un martillo de las mismas caracteristicas que las de su primer crimen,
asestandole mas de 12 golpes en diversas partes de la cabeza que le ocasionaron una im-
portante pérdida de masa encefdlica y la muerte. En esta escena también se encuentran
huellas de pisada.

Con este ejemplo podemos observar coémo la evolucién del MO se produce de forma
muy rdpida, de un crimen a otro. Por esta razén debemos ser muy cautos a la hora de
vincular o desvincular el crimen atendiendo solo a las conductas del MO. La capacidad
de adaptacion, de aprendizaje y la experiencia previa iran moldeando el MO a lo largo
de la carrera criminal.

En el primer asesinato, el criminal ha planificado su asalto e incluso lleva un peque-
no kit criminal (martillo, cuchillo y bolsa de basura). Lo tiene todo pensado, esperara a la
primera victima propicia y luego la matard con su martillo para posteriormente taparla
con la bolsa de basura. Pero las cosas no salen como él esperaba, la victima se defiende,
las cuchilladas no consiguen controlar a la victima, grita, se defiende e incluso pone en
peligro al propio agresor con su defensa y la posibilidad de huir. En el segundo crimen,
el agresor cambia y adapta el MO para hacer frente a los problemas que ha encontrado
en su primera accion. Estos problemas han sido sobre todo la resistencia de la victima,
su incapacidad para controlarla y el peligro que esto supone para su seguridad (que lo
dane, que huya o que pueda alertar a alguien). En este segundo asesinato va provisto de
un grillete y de cuerdas para poder atar a la victima. Cuando se encuentra con ella, lo
primero que hace es llevarla a un lugar seguro para él (el descansillo) y usa los grilletes,
la cuerda y un papel de periédico para amordazarla, consiguiendo asi el control de mo-
vimientos de la victima y la posible alerta con los gritos.

Otros datos del caso, como fumar y dejar las colillas en la escena, dejar huellas en la
bolsa de basura, usar las tarjetas de crédito de sus victimas y ponerse en contacto con el
marido de una de sus victimas nos indican que no tenia mucha conciencia forense. Es
posible que si no hubiera sido detenido rapidamente, con el tiempo hubiera perfeccio-
nado en esos aspectos su MO.
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3.1.2. RIESGO DEL MODUS OPERANDI

Ya que el MO tiene como mision proteger la identidad, ayudar a completar el crimen
y favorecer la huida del criminal, podemos analizar el nivel de consecucién de objetivos
que tiene determinado MO. En funcion de ese nivel de consecucion podemos establecer
un nivel de riesgo que presenta este MO para el criminal. Asi tendremos:

MO de bajo riesgo:

MO que evidencia una gran planificacion, gran habilidad y éptimos actos de precau-
cién antes, durante y después del acto criminal. El momento, lugar y victima son selec-
cionados con gran habilidad para favorecer sus intereses. (Ejemplo: escoger victimas
desconocidas puede considerarse una conducta de un MO de bajo riesgo).

MO de alto riesgo:

MO que evidencia gran improvisacién en sus actos, poco habilidoso, sin actos de pre-
caucién y dejando gran nimero de evidencias fisicas en la escena del crimen. El crimi-
nal no ha planificado el lugar, el tiempo y la victima seleccionada, es posible que se vea
interrumpido o que escoja a las victimas menos adecuadas. (Ejemplo: seleccionar para
robar sin arma a una victima mas corpulenta puede considerarse una conducta de un
MO de alto riesgo).

Es necesario dejar clara una cuestion. A veces se califica a un criminal de oportunista,
considerando este calificativo como un elemento que describe un MO de alto riesgo. En
algunas ocasiones esto puede ser un error, puesto que el oportunismo no debe conside-
rarse como una ausencia de planificacion o improvisacion en todos los casos. Hay que
analizar si nos encontramos ante un criminal con gran control, un MO muy avanzado y
perfeccionado que le permite actuar en el momento en el que encuentra una situacion
propicia.

EIMO puede analizarse ademds de globalmente de forma especifica ante un determi-
nado acto criminal. Asi, el MO de un criminal puede ser de bajo riesgo pero, analizado en
un acto criminal concreto, puede convertirse en un MO de alto riego y viceversa. (Ejem-
plo: Elegir prostitutas que se suben al coche de cualquier desconocido es una conducta
de un MO de bajo riesgo, pero si ese dia la prostituta resulta ser una policia infiltrada ese
MO pasa a ser de alto riesgo).

Es importante realizar el analisis global y especifico del MO, hacerlo solo de forma
global o especifica nos hace perder informacion. (Ejemplo: Un violador que selecciona
policias armadas puede considerarse con un MO de alto riesgo, pero si valoramos ese
MO de forma global, en el resto de ataques, nos daremos cuenta de que en realidad es
de bajo riesgo).

Al igual que en cualquier otro dmbito del desarrollo evolutivo de especies, aquellos
criminales con mayor capacidad de adaptacion y soluciéon de problemas seran los mas
competentes y los que sobrevivirdn mas tiempo sin ser atrapados (en el caso criminal).
Como hemos visto en el ejemplo anterior, la relacion entre criminal-victima es muy im-
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portante en la evolucién del MO, de tal manera que un MO muy perfeccionado se puede
ver inutilizado por la reaccion de una victima concreta. Es por eso primordial analizar
escenas y crimenes que se hayan visto interrumpidos o hayan salido mal para el crimi-
nal por la accién de la victima. Entendiendo en qué parte del MO ha fallado o qué accion
de la victima ha bloqueado el crimen sabremos mas sobre la capacidad de adaptacion
y solucion de problemas que el criminal muestra. En el siguiente crimen que cometa
podremos valorar su nivel de adaptacion, de flexibilidad y de superaciéon que muestra
ante el fracaso.

3.1.3. ACTOS DE PRECAUCION

Los actos de precaucion también suelen denominarse en el ambito de la criminolo-
gia «conciencia forense». Son acciones que realiza el agresor, antes, durante y después
del crimen, para ocultar, confundir y despistar a los investigadores respecto a cémo su-
cedieron los hechos, y principalmente dirigidas a impedir su identificacién. En este caso
no la presencia, sino mas bien la ausencia de determinados indicios o rastros que ten-
dria que haber en la escena del crimen, nos pueden indicar que el agresor ha alterado la
escena para dificultar su arresto y las labores de investigacion.

Los actos de precaucion pueden ir desde uso de madscaras o disfraces para ocultar su
identidad, uso de guantes o preservativos, incendio de la escena, seleccion de victimas
desconocidas, limpiar la sangre...

La existencia de estos actos de precaucién nos puede informar en funcién de la clase
y complejidad de dichos actos de un determinado nivel de conocimiento en cuestio-
nes médicas, forenses, policiales, quimicas... Nos puede reflejar un nivel de perfecciona-
miento, planificacion, improvisacion...

Los actos de precaucién generalmente se van adquiriendo y desarrollando con la ex-
periencia acumulada por el agresor; asi, en su primer crimen, los actos de precaucién
son casi inexistentes. El hecho de que pueda estar «fichado» por la policia hace que deba
borrar todos los indicios forenses que puedan conducir a su identificacion.

La proliferacion hoy en dia de numerosas series de television sobre temas de inves-
tigacion forense y criminal hace que sea mas dificil establecer una experiencia criminal
previa en funcién de los actos de precaucion, ya que en esas series un criminal «novato»
puede aprender muchos actos de precaucion que en otras circunstancias le llevaria mu-
cho tiempo asimilar.

3.2. FIRMA Y MOTIVACION

La firma puede definirse como aquellas conductas que nos hablan de la motivacién
final para cometer el crimen, que dejan ver las necesidades psicoldgicas o emocionales
que el criminal pretende cubrir con la realizacion de sus crimenes. La firma es mas es-
tatica que el modus operandi, que como hemos visto puede cambiar, de ahi que sea un
factor importante para vincular casos, dado este caracter de estabilidad.
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Turvey (2008) distingue en la firma entre:

Aspectos de la firma: Aquellos aspectos que representan los temas emocionales o
psicoldgicos que el criminal quiere satisfacer con sus crimenes. Estos aspectos pueden
relacionarse, aunque no limitarse, a varias categorias emocionales:

— Beneficio.

— Ira/venganza.
— Seguridad.

— Autoafirmacion.
— Sadismo.

Conductas de la firma: Son las conductas que realiza el criminal en la escena del cri-
men que no sirven para cometer el crimen, proteger la identidad o favorecer la huida del
criminal, es decir, no son parte del MO y sugieren mas bien una necesidad emocional o
psicologica.

Como apunta este autor, el problema del perfilador es distinguir si la conducta es
parte del MO o de la firma, puesto que una misma conducta en un criminal puede ser
parte de su MO y en otro parte de su firma. (Ejemplo: una mano desmembrada puede
ser un acto sadico dentro de la firma de un criminal o un acto de precaucion para evitar
la identificacién en otro).

Douctas et al. (2006) nos muestran un ejemplo de conductas similares en dos casos
distintos, las cuales podemos usar para distinguir entre conductas del MO y conductas
de la firma, asi como el analisis que habria que realizar para percibir sus distintas fun-
ciones.

En un primer caso, los autores nos describen como un violador entra en una casa
donde se encuentra un matrimonio, el violador ata al marido en una habitacion con-
tigua y le amenaza para que se esté quieto mientras viola a su mujer si no quiere que
acabe con la vida de ésta y con la suya. El violador posteriormente agrede sexualmente
ala mujer y se marcha.

En un segundo caso, un violador accede a un domicilio donde encuentra a una mu-
jer, ésta le indica que su marido acaba de salir de la casa para ir al trabajo. El violador la
amenaza para que lo llame por teléfono y lo haga volver a casa inventandose cualquier
tipo de excusa. Una vez que el marido regresa a casa, el violador lo inmoviliza, lo ata a
una silla y le obliga a ser testigo de la violacion que posteriormente realiza de la mujer.

En primer lugar, vemos una diferencia entre ambos ejemplos, en el primer caso el
marido se encuentra en casa mientras que en el segundo el marido no esta pero se le
hace regresar a casa. En la primera situacion el agresor tiene que responder a la situa-
cion de que esté el marido en casa, lo amenaza, lo controla y posteriormente se dedica a
conseguir lo que queria, la violacion. La existencia de un marido es casual, inoportuna,
indeseada e innecesaria para el violador. Sin embargo en el segundo caso podemos ver
como el agresor necesita la participacion del marido, su agresion no se dirige solo o prin-
cipalmente contra la mujer sino que esta centrada en la humillacién del marido. En este
caso la presencia del marido es parte fundamental de la escenificacion que quiere lograr
el agresor, la violacion de la mujer sola no basta.
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Por tanto, la conducta de atar al marido en la silla del primer violador podria con-
siderarse parte del MO, es una conducta que realiza para poder cometer el crimen. La
conducta del segundo violador es distinta, no es necesaria para cometer el crimen, mds
aun, resulta peligrosa y aparentemente contradictoria, involucra a otra persona en vez
de aprovechar la situacion de encontrar a la mujer sola. Ante esta situacion tenemos
dos hipotesis, o el violador es bastante torpe en su MO o es que busca algo mds con esa
conducta. Si analizamos en profundidad el caso nos damos cuenta de que el principal
objetivo del agresor no es la violacion sino la humillacién del marido, no disfruta con la
agresion sexual, lo hace viendo como el marido sufre al poseer, vejar y agredir alo que €l
mads quiere. En este caso, vemos como la conducta que despliega con el marido esta mas
relacionada con la firma que con el MO.

Es, por tanto, importante centrarse en las conductas concretas del caso investigado e
interpretarlas en ese contexto concreto teniendo en cuenta que:

— Distintos criminales pueden usar conductas similares con distintas funciones.
Como hemos visto anteriormente, atar al marido durante la violacién de la espo-
sa puede obedecer a distintas intenciones.

— Un mismo objetivo (del MO o la firma) puede ser conseguido de distinta manera.
Por ejemplo, el control de una victima por parte de un mismo violador puede rea-
lizarse, en un caso, por medio del uso de ligaduras en una victima que se resiste,
pero en otro caso el uso de la amenaza fisica puede ser suficiente en una victima
muy asustada. Podriamos ver a dos violadores distintos cuando en realidad son
el mismo.

3.2.1. RECONOCIMIENTO DE LA FIRMA

Repetir una conducta en distintos crimenes no la convierte en parte de la firma. Las
conductas de la firma a veces son muy dificiles de distinguir de una conducta propia del
MO, es necesario un analisis detallado y meticuloso. Como pistas para reconocerlas, las
conductas de la firma suelen tener las siguientes caracteristicas:

— Suponen un tiempo extra para su desarrollo en la escena del crimen.
— No son necesarias para completar el crimen.

— Estan relacionadas con expresiones de necesidad, emocion o fantasia.
— Hay menos racionalidad, son mds viscerales.

— Suponen actos de comunicacion entre criminal-victima o entre criminal-otra
persona.

Algunos autores recomiendan para vincular casos no tener en cuenta el MO, ya que
como hemos visto éste puede cambiar de un crimen a otro. Para estos autores lo mas
correcto es el analisis de la firma, ya que es mads estatica y estd presente en la mayoria
de los crimenes.

Sin embargo, hay que tener en cuenta una serie de puntos:

— La misma necesidad psicoldgica o emocional puede cubrirse con distintas con-
ductas en distintos crimenes.
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— Es posible que las conductas de la firma no estén presentes en una escena del
crimen: Pueden ser conductas sin reflejo en evidencias fisicas, el agresor ha sido
interrumpido o no ha tenido tiempo para desarrollarlas.

— Las evidencias de las conductas de la firma han podido ser destruidas o perdidas.

— El criminal puede cambiar en sus necesidades psicoldgicas o/y emocionales.

Es importante que el perfilador no se aleje de la realidad tratando de interpretar las
conductas del criminal y descubriendo su firma. En algunas ocasiones se tiende a psi-
cologizar excesivamente, a querer llegar a una interpretacion profunda que nos lleve a
entender y describir los motivos ocultos tras los que se esconden determinadas accio-
nes criminales.

En el perfil, vamos a centrarnos exclusivamente en aquellas evidencias conductua-
les constatables y explicables desde el andlisis del MO, la firma, la escena del crimen y
la victimologia, interpretando solo aquello que esté basado en pruebas. No somos los
terapeutas del criminal ni su psicoanalista, necesitamos datos que nos den informa-
cién sobre aspectos fisicos, psicologicos, geograficos y sociales del criminal que ayuden
a identificarlo. Cuanto mas nos adentremos en el mundo de la divagacion mas alejados
de él estaremos.

3.2.2. SIGNIFICACION DE LA FIRMA

Para hablar de la significacién de la firma del delincuente primero tenemos que pro-
fundizar en varios temas, las necesidades, los impulsos y la motivacion humana.

El concepto de motivacion se ha utilizado con diferentes sentidos. En general, moti-
vo es el impulso que lleva a la persona a actuar de determinada manera, es decir, que da
origen a un comportamiento especifico. Este impulso a la acciéon puede ser provocado
por un estimulo externo, que proviene del ambiente, o generado internamente por pro-
cesos mentales del individuo.

El comportamiento humano puede explicarse mediante el ciclo de la motivacion,
es decir, el proceso mediante el cual las necesidades condicionan el comportamiento
humano, llevandolo a algun estado de resolucion. Las necesidades son la expresion de
lo que un ser vivo requiere indispensablemente para su conservacion y desarrollo. En
psicologia, la necesidad es el sentimiento ligado a la vivencia de una carencia, lo que se
asocia al esfuerzo orientado a suprimir esta falta, a satisfacer la tendencia, a la correc-
cién de la situacion de carencia (Dorsch, 2002).

Las necesidades o motivaciones no son estaticas; por el contrario, son fuerzas dina-
micas y persistentes que provocan determinado comportamiento. Cuando surge, la ne-
cesidad rompe el equilibrio del organismo y causa un estado de tension, insatisfaccion,
incomodidad y desequilibrio que lleva al individuo a desarrollar un comportamiento o
accion capaz de descargar la tension o librarlo de la incomodidad o desequilibrio. Si el
comportamiento es eficaz el individuo encontrara la satisfaccion de la necesidad y, en
consecuencia, la descarga de la tension provocada por ella. Satisfecha la necesidad, el
organismo vuelve al estado de equilibrio anterior y a su forma natural de adaptacién
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al ambiente. En el caso que nos ocupa, la necesidad psicoldgica del criminal elaborada
a partir de una fantasia nunca es satisfecha del todo, con lo cual nunca se consigue mas
que un equilibrio temporal, tarde o temprano la necesidad surge de nuevo y con ella un
nuevo crimen.

A continuacion vamos a describir resumidamente dos teorias de la motivacion que
pueden resultar interesantes para analizar la firma del delincuente:

TEORIA DE LAS NECESIDADES DE MASLOW

Mastow establece una serie de necesidades en el ser humano que pueden ser organi-
zadas de forma jerdrquica respecto a su importancia y a su capacidad para motivar, de
tal manera que se deben cubrir necesidades inferiores antes de que la persona se dis-
ponga a cubrir otras necesidades y, por otro lado, una vez que se tenga cierta necesidad
cubierta, ésta dejara de ser motivante y buscard una necesidad superior. La jerarquia de
necesidades seria:

Necesidades fisiologicas

Estas necesidades estarian asociadas con la supervivencia del organismo, como lo
son la de alimentarse, dormir y la satisfaccion sexual, entre otras.

Necesidades de seguridad

Las necesidades de seguridad incluyen una amplia gama de necesidades relacionadas
con el mantenimiento de un estado de orden y seguridad. Dentro de estas necesidades se
encontrarian las necesidades de sentirse seguros, la necesidad de tener estabilidad, la ne-
cesidad de tener orden, la necesidad de tener proteccion y la necesidad de dependencia.

Necesidades sociales o de pertenencia

Dentro de este tipo de necesidades se encuentran muchas orientadas de manera so-
cial: la necesidad de una relacién intima con otra persona, la necesidad de ser aceptado
como miembro de un grupo organizado, la necesidad de un ambiente familiar...

Necesidades de estima

Las necesidades de estima son aquellas que se encuentran asociadas a la constitu-
cién psicologica de las personas, las que se refieren al amor propio, al respeto a si mismo,
alaautoestima y a la autoevaluacion, pero también en relacion con los otros, asi surge la
necesidad de éxito social, fama y gloria.

Necesidades de autorrealizacion

Las necesidades de autorrealizacion son unicas y cambiantes dependiendo del indi-
viduo. Este tipo de necesidades estan ligadas con la necesidad de satisfacer la naturaleza
individual y con el cumplimiento del potencial de crecimiento personal.
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Necesidad de trascendencia.

Las necesidades de trascendencia son aquellas que estan asociadas a la necesidad de
contribuir con la humanidad, yendo mas alla de uno, una necesidad altruista de pensar
mas alla de uno mismo, alcanzar una idea de grupo y de sociedad.

TEORIA DE LAS TRES NECESIDADES

McCrerLanp enfoca su teoria basicamente hacia tres tipos de motivacion: logro, poder
y afiliacion.

— Logro: Es el impulso de sobresalir, de tener éxito. Lleva a los individuos a impo-
nerse a si mismos metas elevadas que alcanzar. Estas personas tienen una gran
necesidad de desarrollar actividades, pero muy poca de afiliarse con otras perso-
nas. Las personas movidas por este motivo tienen deseo de sobresalir.

— Poder: Necesidad de influir y controlar a otras personas y grupos, y obtener reco-
nocimiento por parte de ellas. A las personas motivadas por este motivo les gusta
que se las considere importantes y desean adquirir progresivamente prestigio y
status. Intentan siempre cumplir sus deseos.

— Afiliacién: Deseo de tener relaciones interpersonales amistosas y cercanas, for-
mar parte de un grupo, etc; les gusta ser habitualmente populares, el contacto
con los demas, no se sienten comodos con el trabajo individual y les agrada traba-
jar en grupo y ayudar a otras gentes.

Si estas son necesidades humanas, podremos en ellas reconocer las necesidades que
se esconden detras de una motivacion criminal, puesto que un criminal, por muy crimi-
nal que sea, no deja de ser humano y tratara de satisfacer alguna necesidad aunque sea
por vias constitutivas de delito.

Como senala Skrapec (en SanmartiN ¥ Raing, 2002), el propdsito del comportamiento
humano es hacer realidad nuestros deseos y necesidades. De acuerdo con esto, los ase-
sinos en serie (y posiblemente el resto de criminales®) hacen aquello que satisface sus
necesidades, y en este sentido la violencia tiene su utilidad.

Este mismo autor utiliza una metodologia fenomenoldgica, la cual se centra en las
experiencias individuales, en como las narraciones de un criminal nos revelan los signi-
ficados que organizan su vida y nos ayudan a entender qué siente y qué significa para él
matar. Sus estudios han revelado una serie de motivaciones en asesinos en serie que, ana-
lizadas en profundidad, no se alejan de las motivaciones que alberga cualquier persona.

Venganza-justificacion:

En la mayoria de los relatos analizados por Skrapec existia la justificacion de sus ac-
tos como tema predominante, acompanado de una relacién distorsionada con el resto

(36) Anadido del autor.
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del mundo. Todos los asesinos en serie estudiados se consideraban sorprendentemente
como victimas, su violencia era consecuencia de un maltrato injustificado que habian
sufrido en sus vidas y que, como consecuencia, habia generado una fuente de ira y odio
que era descargada en sus crimenes y contra sus victimas. Con este pensamiento, todas
sus acciones, por aberrantes que fueran, eran racionalizadas y auto-exculpadas de for-
ma automadtica, aunque segun este autor eran plenamente conscientes del dano que
ocasionaban.

Otro resultado sorprendente era la capacidad que tenian para empatizar cognitiva-
mente con sus victimas, pero no emocionalmente. En relacién con lo dicho anterior-
mente, podian comprender el dano que hacian a sus victimas pero no podian sentir
nada por ellas, eran sentimental y emocionalmente impermeables al sufrimiento, lo
que les impedia llevar a cabo conductas de inhibicién. Toda la emocion se circunscribia
a ellos, el resto solo son objetos.

Este motivo podria estar relacionado con la necesidad de seguridad de la teoria de
Maslow. El asesino en serie necesita recuperar la seguridad de supervivencia, si hay al-
guien que lo intenta danar o lo ha danado €l se defiende, ataca como instinto basico para
sobrevivir. En este caso, la necesidad esta distorsionada y llevada al extremo. Para este
tipo de agresores, todas las victimas son potenciales enemigos. Su seguridad es quebra-
diza y usa la violencia para restituirla y para vengarla, sus actos tienen el objetivo de
reparar el mal que se le ha hecho dentro de unos criterios propios de justicia y moral.
Asesinar para ellos es protegerse.

Control y poder:

Otro motivo que aparecio en los relatos de los asesinos en serie, que les motivaba
para hacer lo que hacian, era la sensacién de control y poder que experimentaban cuan-
do acababan con la vida de una persona. Esta necesidad de control y poder era fruto de
sus fantasias, unas fantasias en las que se veian a ellos mismos como mads importantes
de lo que realmente eran. Unas fantasias en las que ellos tenian todo el control y poder.
El paso de la fantasia a la realidad por medio de un asesinato les otorgaba, aunque fuera
momentaneamente, esa sensacion de poder y control de la que ellos carecian en su vida
no criminal.

Esta motivacion esta claramente recogida en la teoria de McClelland, cuando habla
de motivacion de poder. Este tipo de agresores tienen realmente una baja autoestima
y complejos de inferioridad que les hacen sentirse insignificantes. Para escapar de esta
sensacion elaboran unas fantasias en las que alcanzan una superioridad infinita, el po-
der divino de controlar la vida y la muerte. ;Hay quiza mayor poder que ese?

Pero la fantasia sola no vale porque la realidad diaria le devuelve una y otra vez a su
inferioridad, asi que, en un momento determinado, lleva la fantasia al acto, a la realidad
y comete su primer crimen. En ese momento el asesino cuestiona su propia imagen
real, comprueba que puede llegar a ser la persona que siempre desed y eso le genera una
sensacion adictiva. Poco a poco esa sensacion disminuye y tarde o temprano tendra que
volver a recuperarla con otro crimen.
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Sentirse vivos:

Un tanto relacionado con la motivacion anterior seria la ultima motivacion identi-
ficada en el estudio, los asesinos declararon que matar les hacia sentirse vivos. Sentian
un éxtasis euforico, una ira violenta que cuando era descargada por medio del asesinato
les provocaba una sensacion de placer seguida de una sensacion de calma para culminar
con una sensacion de alivio. Mas tarde, relataban los asesinos, les sobrevenia un estado
de intranquilidad y miedo que iba creciendo a lo largo del tiempo. Para tratar de elimi-
narlo, los asesinos solian recurrir a las drogas o a sus fantasias. Es posible que el robo de
objetos relacionados con la victima que suele producirse en algunos casos, los llamados
souvenirs o trofeos, sean usados para tratar de rememorar el asesinato y, con él, recupe-
rar en parte las sensaciones placenteras que sintieron en esos momentos. En cualquier
caso, vencer el miedo y la intranquilidad y volver a sentir el placer solo era posible final-
mente con un nuevo asesinato.

Esta motivacién se encuentra muy relacionada con las ultimas necesidades descritas
por Maslow, las necesidades de estima y autorrealizacion.

La necesidad de estima esta relacionada como hemos visto con el amor propio, la
autoestima y la autovaloracién personal, cuestiones deterioradas en estos agresores y
que solo es posible restituir por medio de la violencia. En este caso, estos criminales uti-
lizan unas herramientas equivocadas para reconstruir su propia imagen, y necesitan la
destruccion del otro como forma de construirse a si mismos. Pero esta necesidad no solo
afecta al plano personal, no solo necesitan autoestima sino también el reconocimiento
y la estima de los demas. En este sentido, los asesinos en serie suelen buscar la fama y
el éxito (la mayoria de las veces lo consiguen) presentando a la sociedad sus actos; no
buscan el anonimato sino todo lo contrario, quieren que se les conozca y se les vea como
seres superiores. De ahi las frecuentes comunicaciones de estos asesinos con los medios
de comunicacion y la policia e, incluso, a veces, como veremos mas adelante en el ana-
lisis de casos, la propia autoinculpacion y entrega a la policia cuando es detenido algun
sospechoso de sus crimenes o los medios de comunicacion dejan de prestarle atencion.

Por otro lado, la necesidad de autorrealizacion es clara en este tipo de criminales.
Una autorrealizacion basada en una transcendencia de su realidad, una realidad que no
les gusta y que tratan de sustituir por sus fantasias. Como hemos visto anteriormente,
estos sujetos no pueden realizarse normalmente dentro de la realidad social en la que
viven, deben esconderse y crear una realidad paralela en la que se convierten en la per-
sona que querrian ser. Intentan auto-realizar sus fantasias por medio del asesinato pero
esto tiene efectos temporales, convirtiéndose en una necesidad frustrada que nunca po-
dra cubrirse.

ANALISIS DE CASOS

EL ASESINO DE LA BARAJA

Alfredo Galan Sotillos, 27 anos, natural de Puertollano (Ciudad Real), residia con su
hermana en Villalbilla (Alcala de Henares, Madrid) en el momento de los hechos. En
1998 ingresa en el ejército y participa en varias misiones humanitarias en Bosnia, don-
de conseguird el arma Tokarev con la que realizara sus asesinatos. En 2003 regresa de
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Bosnia y le asignan otra misién, limpiar chapapote en las costas gallegas. Alli tiene pro-
blemas con un superior y es ingresado en el Hospital militar Gomez Ulla, diagnosticado
de ansiedad y neurosis. En marzo de 2003 causa baja definitiva en el ejército y empieza
a trabajar como vigilante de seguridad.

Las victimas:

— Juan Francisco Ledesma, de 50 anos, conserje del nimero 89 de la calle Alonso
Cano de Madrid. Alfredo le dispara en la cabeza delante de su hijo de 2 anos. Ocu-
rre el 24 de enero de 2003.

— Juan Carlos Martin Estacio, en una parada de la Alameda de Osuna (Madrid). Te-
nia 28 anos y era limpiador en el aeropuerto de Barajas. También presentaba un
disparo en la cabeza. Cerca del cuerpo aparecié un as de copas. Ocurre el 5 de
febrero de 2003.

— Mikel Jiménez Sanchez, de 18 anos, camarero del bar Rojas de Alcald de Henares, y
Juana Dolores Ucles Lopez, una clienta del bar, de 57 anos. Teresa Sanchez Garcia,
de 38 anos, duena del bar y madre del camarero, resulta herida. Ocurre el 5 de
febrero de 2003.

— Santiago Eduardo Salas, de 27 anos, es disparado en la cabeza. Después intento
disparar contra Anahid Castillo Ruperti, de 29 anos, pero se le encasquillé el arma.
Huye de Tres Cantos, tras dejar caer un tres de copas. Ocurre el 7 de marzo de
2003.

— Gheoghie Magda es disparado en la cabeza en Arganda del Rey y muere en el acto;
su esposa, Doina lo haria horas después. Al lado de sus cuerpos aparecieron el tres
y el cuatro de copas. Ocurre el 18 de marzo de 2003.

Los asesinatos, aunque parecia a priori que no guardaban relacién entre ellos, final-
mente fueron vinculados por el arma usada, una Tokarev, y por la presencia de una carta
de la baraja espanola en la mayoria de las escenas del crimen. Se barajé la hipotesis de
que los asesinatos podrian estar relacionados con grupos de ideologia nazi, por lo que
tras algunas investigaciones de la policia algunos integrantes de Ultrasur y grupos afi-
nes fueron detenidos.

El 3 de julio de 2003 Alfredo Galdn Sotillos entra en la comisaria de Puertollano (Ciu-
dad Real) y le dice a un agente: «Soy el asesino de la baraja, estoy harto de la ineficacia
policial». Al principio no le creyeron, pero tras prestar declaracion y dar informacion
que no habia salido en los medios de comunicacion los agentes no tuvieron mas re-
medio que creerse que se encontraban delante de un asesino en serie, el asesino de la
baraja.

Galan declaré que él no habia puesto la primera carta, y que tras observar la impor-
tancia que daban en los medios de comunicacion a este detalle decidio firmar sus crime-
nes con un naipe. Los psiquiatras que le evaluaron tras su detencién dijeron que mataba
por placer, por gratificacién personal y por experimentar el sentimiento de quitar la
vida a otra persona. Le describieron como un sadico, manipulador, antisocial, agresivo
y narcisista, que necesita sentirse admirado por los demas, y que presentaba rasgos pa-
ranoides y un trastorno adaptativo de la personalidad. Los investigadores por su parte
hablaron de un hombre frio, inteligente y con afan de notoriedad.
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Alfredo Galan era un chico timido, objeto de burlas y agresiones en el instituto por
parte de sus companeros. Tenia una personalidad fragil y una baja autoestima que traté
de recuperar entrando en el ejército y haciéndose un hombre de accién, un héroe in-
trépido como los que aparecian en las peliculas de video que solia ver y de las que era
muy aficionado. Sin embargo, el ejército solo le ofrecié misiones humanitarias y recoger
chapapote, tareas que nada tenian que ver con las de sus fantasias. Tras abandonar el
ejército no aprobo el acceso a la Guardia Civil y se tuvo que conformar con ser vigilante
de seguridad, lo que le supuso otra humillacién a su autoestima. Parece que no podia
dejar de ser un desgraciado. Su equilibrio psicologico se fue deteriorando a pasos agi-
gantados, también por el abuso del alcohol, lo que finalmente le llevo a coger un arma
que habia comprado en Bosnia. Con ella paseo por las calles de Madrid hasta que vio a
un hombre que se adentraba en un bloque de pisos, lo sigui6 y cuando entraba en su
casa le disparé en la cabeza. En ese momento el «subidén» de adrenalina le hizo sentirse
vivo, importante, especial, los sintomas de ansiedad y depresién se tornaban excitacion
y placer, un sentimiento que querria repetir mds veces. En su segundo crimen, el azar
quiso que un naipe fuera encontrado cerca del cadaver; los medios de comunicacion
empezaron a hablar del asesino de la baraja y a Galan eso le fascing, le hizo sentirse real-
mente importante, toda Espana estaba pendiente de lo que hacia. ;Quién era ahora el
don nadie? ;Dénde estaban ahora los superiores que lo habian expulsado del ejército?
iQué pensarian ahora los companeros de clase que se burlaban de él? Galdn continué
matando y fraguando la historia del asesino de la baraja dejando naipes en algunos de
sus crimenes. La Guardia Civil que lo habia rechazado ahora lo tenia enfrente, era su
venganza, ya no lo considerarian un ser insignificante, ahora tenia a todos comiendo de
su mano, era su peor pesadilla. La sociedad lo habia discriminado, ignorado y danado,
pero ahora toda ella estaba pendiente de él. Ahora seria €l el castigador, el que le diera
a la sociedad de su propia medicina. Galdn estaba extasiado con tanto poder, lo que
demuestra su compulsion de actuar dos veces en el mismo dia, se siente omnipotente,
poderoso y no es capaz de dejar de matar, ya no puede volver a su vida de antes.

Los medios de comunicacion le retroalimentan y le ayudan a rememorar ese éxtasis
en los momentos en los que no esta matando, lo que le hace coleccionar recortes de pe-
riodicos en los que se habla del asesino de la baraja. Pero la policia va mal encaminaday,
lejos de atraparlo, siente que estd siendo ignorado. Cuando finalmente otros sospecho-
sos son detenidos por sus crimenes y la atencion de los medios de comunicacion se des-
via hacia ellos, Galan no cree lo que estd pasando, vuelve a ser un olvidado, un don nadie,
otros se van a llevar su fama y su gloria. En ese momento decide entregarse, necesita que
el mundo le reconozca, que conozca al auténtico asesino de la baraja. Aunque después
haria declaraciones contradictorias, en un primer momento dio informacion fiable para
que cuanto antes quedara claro que era él y solo él el responsable de todos los asesina-
tos. La forma de presentarse ante la policia dice mucho al respecto, se identifica como
el asesino de la baraja, ese es su nuevo nombre, asi es como quiere que se le conozca. Al-
fredo Galan era su nombre de insignificante, ahora es el famoso asesino de la baraja. Por
otra parte, recrimina a la policia el no haber hecho lo suficiente por detenerle, mas aun,
haber detenido a personas que no tenian que ver con los hechos. Si les hubiera dejado, si
no se hubiera entregado, esos otros hubieran cargado con los crimenes y con su gloria.

Podria haber seguido matando y obteniendo el placer y el control que le proporcio-
naban los asesinatos, pero optd por entregarse antes de que la historia del asesino de la
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baraja acabara bajo la responsabilidad y el reconocimiento de otro que no fuera él. Nada
tendria sentido si finalmente el mundo no hubiera sabido que era €l el asesino, ese era
el fin de la historia que él queria. Aunque acabara en la carcel, nunca dejaria de ser el
asesino de la baraja.

3.2.3. MOTIVACION SEXUAL

Como hemos visto anteriormente, la motivacion sexual es de las mas primarias e
instintivas en el ser humano, pertenece a las necesidades fisiolégicas que senala Mas-
low y centra el primer eje de necesidades que el ser humano debe cubrir junto con la
busqueda de alimentos. Parece logico pensar que esta motivacion se encuentre muy
presente en la actividad criminal. Hay que tener en cuenta que la sexualidad, como pro-
ceso basico, tiene un fuerte componente bioldgico pero también posee una importante
carga cultural y social, principalmente con connotaciones machistas. En este sentido, la
sexualidad siempre ha estado muy relacionada con la obtencion de placer para hombre,
como una actividad de gratificaciéon y recompensa, en la que el hombre tenia pocas o
casi ningunas restricciones de acceso hasta hace poco. Pero el sexo deja en el ser huma-
no de ser simplemente una actividad reproductiva, adquiere un caracter mucho mas
amplio hasta tal punto que se ve relacionado con cuestiones no solo de placer sino de
poder, control, subyugacion. Canter (1994) explica como los apetitos sexuales han ad-
quirido un gran peso en la autoestima masculina y en la autovaloracion, por lo que la
actividad sexual sirve como medida para la valoracion que la persona tiene de si misma.
La sexualidad implica generalmente actividad sexual fisica con orgasmo entre, al me-
nos, dos personas, lo que conduce a situaciones de relacion, cooperacion, participacion,
acuerdo y reciprocidad. Siuna de las partes no acepta su participacion, la relacion sexual
no es posible, a no ser que esa parte sea forzada. En ese momento es cuando la agresion
se hace presente en la sexualidad y, como veremos mas adelante, crea un vinculo muy
estrecho y peligroso en la criminalidad sexual.

A continuacién vamos a presentar la tipologia de agresores sexuales mas conoci-
da no solo en el campo del perfil criminolégico sino también en todo el ambito de la
criminologia. Es una clasificacion basada precisamente en la motivacion del criminal,
mads alla de lo estrictamente sexual, en que el sexo es herramienta y vinculo de otras
motivaciones.

Esta clasificacion estd realizada por el FBI y sirve como herramienta de analisis en la
elaboracién de perfiles criminolégicos durante la investigacion de agresiones sexuales.

Hazezwoop y Burgess (2001) recomiendan al perfilador un analisis inicial en la investi-
gacion de una violacion para clasificar al agresor dentro de una de estas dos tipologias:
egoista y pseudo-generosa.

Como explica estos autores, calificar a un agresor sexual como generoso puede re-
sultar contradictorio a los pensamientos del lector, pero en este caso la generosidad no
debe entenderse en su acepcién comun, con connotaciones positivas, sino que es un
concepto utilizado a nivel analitico para diferenciarlo de la otra categoria en base a la
motivacion y a la interaccién que establece este tipo de agresor con su victima.
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A continuacién describimos brevemente las principales caracteristicas de cada tipo-
logia.

— VIOLADOR PSEUDO-GENEROSO:

En este caso, la conducta de interaccion del agresor podria hacer pensar que el viola-
dor siente cierta preocupacion por la victima, llegando a empatizar y teniendo en cuen-
ta su bienestar y confort. El agresor trata de crear una situaciéon lo mas préxima posible
a una relacion sexual consentida entre una pareja de enamorados.

En este sentido se producen algunas conductas que dentro de la brutalidad de una
agresion de este tipo pueden resultar contradictorias y extranas si se analizan superfi-
cialmente. El violador necesita que la victima «disfrute» con él, puede acariciarla, inten-
tar implicarla en la actividad sexual de forma verbal y fisica, intentando incluso que se
excite sexualmente (puede practicar cunnilingus).

Esta pseudo-generosidad tiene como objetivo conseguir cierta sumision de la victi-
ma que calme la necesidad de aceptacion y control del agresor.

En este tipo de agresiones, la victima puede tener cierto «control» sobre la situacion,
ya que este tipo de violadores necesita la cooperacion y colaboracion de su victima y no
hard nada que ésta no quiera si opone cierto nivel de resistencia, especialmente fisica.
Si la victima se resiste fuertemente, empieza a chillar y a insultar al agresor, es muy
posible que la deje escapar o pase poco tiempo con ella si finalmente consigue vencer
su resistencia.

El violador pseudo-generoso solo usard la fuerza minima para el control de la victi-
ma, siendo mas probable la amenaza verbal, diciéndole a la victima que no le hara nada
si hace lo que él quiere.

Tratara de buscar la cooperacion mediante halagos, haciéndole cumplidos, habldn-
dole y preguntdndole por cémo se encuentra o si esta disfrutando. Puede tratar de crear
cierta situacién de normalidad hablando de cosas banales o pidiéndole que le bese. En
algunas ocasiones el agresor suele mostrarse avergonzado, desaprobando sus actos y
pidiendo perdén a la victima.

— VIOLADOR EGOISTA:

En esta tipologia el agresor muestra un total desinterés y desprecio por la victima, la
usa como un mero objeto. En esta agresion, la victima desaparece como persona y solo
la voluntad y el poder del violador estdn presentes.

Como para el agresor la victima no importa nada ni necesita de ella nada como per-
sona le da igual que colabore o no, que se resista o no, no se interpondra en sus deseos.
Sera amenazador y bastante agresivo, sexual, fisica y verbalmente. La comunicacién que
establece tiene dos objetivos claros, por un lado obtener control por medio de amenazas
y por otro conseguir humillar y vejar a la victima como parte de su agresividad.

En este caso, la resistencia de la victima solo hara que sea mds agresivo y violento
con ella.
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A partir de esta clasificacién inicial, con estas dos tipologias, se puede seguir catego-
rizando y diferenciando mads finamente a los violadores. Para ello se usa la clasificaciéon
de GrotH, Burcess y HoLmstroM (1977), surgida a partir del analisis de mas de 4.000 casos
de violaciones. La clasificacion de estos autores presenta cuatro tipos de violadores:

— VIOLADORES POR COMPENSACION 67:

Elviolador de este tipo trata de probarse su masculinidad a si mismo. Relaciona fuer-
temente la autoestima con la masculinidad y con el sexo, por eso ganar autoestima para
€l debe hacerse por medio de la actividad sexual. Al no tener habilidad para interaccio-
nar y relacionarse normalmente con las mujeres, la tinica forma de conseguir esto es
forzandolas.

Seria untipo de agresor pseudo-generoso segun la tipologia anterior, que dedica mu-
cho tiempo a vigilar y seleccionar a sus victimas. El hecho de que no quiera una victima
que se resista y provoque conflicto hace que seleccione a victimas que pueda controlar
0 que intuya que no opondran gran resistencia. En este sentido, suele buscar a victimas
dentro de su rango de edad, que estén solas y que no supongan mucho riesgo. Puede
pedirles que se desnuden, que realicen ciertas actividades o que hablen como si fuera
una situaciéon normal. Sila victima no opone resistencia y colabora puede pasar mucho
tiempo con ella y realizar toda clase de fantasias sexuales.

Segun estos autores, este tipo de agresores suelen tener varias victimas potenciales
seleccionadas, de tal forma que si un ataque resulta infructuoso rapidamente iran a por
la siguiente victima. Del mismo modo, si el ataque resulta un éxito es posible que la
excitacion le lleve a cometer un segundo crimen.

Es posible también que se disculpe ante la victima, que recrimine su propia con-
ducta y que robe alguin objeto de la victima a modo de souvenir. En algunos casos, estos
autores han comprobado coémo algunos violadores de este tipo vuelven a contactar con
la victima pasado un tiempo.

— VIOLADOR QUE REAFIRMA SU IDENTIDAD MEDIANTE EL PODER©9:

Este seria un tipo de violador egoista, no cuestiona su masculinidad como el violador
por compensacion, al contrario, se ve como un tipo muy macho que tiene el poder para
hacer con las mujeres lo quiera.

Mientras el violador por compensacién tiene una autoestima muy fragil que le hace
estar siempre buscando victimas y por tanto cometiendo violaciones con cierta fre-
cuencia, este tipo de violador solo actuara cuando necesite a una mujer y cuando las
condiciones le sean favorables para cometer la agresion sin ponerse en peligro.

No usa la violencia con intencién de danar a la victima sino para controlarla y mos-
trarle quién es el que manda, la victima para €l solo es un objeto que le sirve para de-
mostrar su poder.

(37) Traduccién del autor del original Power Reassurance Rapist.
(38) Traduccion del autor del original Power Assertive Rapist.
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— VIOLADOR POR IRA'Y VENGANZA®9):

Este tipo de agresores guardan una gran rabia contra las mujeres, una ira que puede
ser debida a ofensas y/o circunstancias reales o también imaginarias. Su respuesta ante
ellas va a ser de venganza.

Es un tipo de violador con un componente egoista en el trato, pero en el que la vic-
tima si es tenida en cuenta como persona, necesita algo de ella, que sufra, que sienta
dolor para cumplir su venganza. Suele ser brutal, frenético e impulsivo, por lo que no
es frecuente una planificacion del asalto y una seleccion previa de la victima. El sexo en
esta ocasion es usado como un arma mads para hacer sufrir a la victima, para descargar
su ira y materializar su venganza. El crimen le libera la tensiéon acumulada pero solo de
forma momentanea, cuando €l se sienta agredido otra vez por alguna mujer o necesite
descargarse volvera a actuar.

— VIOLADOR SADICO“);

Este tipo de agresor se siente sexualmente excitado por el dolor de la victima. Suele
ser muy ritualista en sus asaltos y sus fantasias juegan un gran papel en sus crimenes.

Suele ser violento porque la excitacion solo es conseguida por la respuesta de la vic-
tima ante su agresion, solo consigue excitarse con el sufrimiento de la persona.

Debido al papel primordial que las fantasias tienen en este tipo de violadores, la pre-
paracién y planificacion de sus crimenes son muy completas. Durante mucho tiempo
el agresor ha fantaseado con lo que haria, dénde, cémo y cuando, ha ido desarrollando,
completando y haciendo compleja esta fantasia. Cuando la lleva a la realidad casi nada
ha quedado al azar, tendra planificado el arma, el transporte, la ruta, la eleccién de la
victima, la forma de aproximacién, el control y el ataque.

La agresividad es controlada, no quiere provocar una muerte rapida en su victima,
quiere que sufra poco a poco, reteniéndola durante largos periodos de tiempo, lo que
debe ser tenido en cuenta a nivel de preparacién y logistica del crimen.

El patron de herida de la victima suele mostrar multitud de danos, cortes, golpes y
mutilaciones, ninguna herida mortal, quiere torturar a su victima el maximo tiempo
posible, de tal manera que la muerte suele producirse por la acumulacién de varios trau-
mas o por desangrado.

Realizara distintas actividades en las que la sexualidad se entremezcla con la agre-
sividad y la violencia. No es impulsivo, planifica y ataca cuando la oportunidad le es
propicia y le va a permitir realizar todas sus fantasias.

Hazetwoop y Burctss finalizan esta clasificacion incluyendo a los violadores oportunis-
tas y a los violadores en pandilla para poder tipificar cualquier tipo de agresion sexual.
Para nuestro trabajo estas dos tipologias resultan poco interesantes, por lo que solo las
describimos muy brevemente.

(39) Traduccion del autor del original Anger Retaliatory Rapist.
(40) Traduccién del autor del original Anger Excitation Rapist.
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El violador oportunista seria el que asalta sexualmente a la victima durante la comi-
sion de otro delito (robo, secuestro, allanamiento de morada...). Su motivacion criminal
no es el sexo, sino que aprovecha la situacién que otro crimen le brinda para cometer el
asalto sexual. La violacion busca exclusivamente la gratificacion sexual, actiia de forma
egoista, con un nivel de fuerza centrada en cometer el asalto y frecuentemente afectado
por el consumo de drogas.

La violacién en pandilla implica a tres o mas personas. Este grupo es muy heterogé-
neo en su estilo de ataque, uso de fuerza y motivacion (Hazetwoob y BURGEss, 1995).

A continuacion vamos a realizar un trabajo de integracion y sintesis de las tres clasifi-
caciones de agresores sexuales que han aparecido hasta ahora en el libro, la clasificacion
de Canter y la de Kocsis (véase capitulo 1) junto a la descrita anteriormente del FBI. Con
esto queremos hacer un andlisis para detectar similitudes y poder establecer resultados
y patrones comunes entre todas ellas.

Finalmente elaboraremos una teoria del desarrollo de la agresion sexual en base a las
variables fundamentales sobre las que sustentar las distintas clasificaciones.

Los estudios de Canter et al. tienen como base para establecer su clasificacion la in-
teraccion que se produce entre agresor y victima. En su teoria de la consistencia, Canter
argumenta que las personas solemos ser consistentes en nuestros patrones conductua-
lesalolargo del tiempo y en distintos contextos. En este caso, un agresor sexual se com-
portard con su victima como lo haria fuera de ese contexto criminal con otras personas
con las que interactua en su dia a dia.

En el patron de intimidad, el agresor pretende crear una ficticia relacién amorosa
consentida con su victima. Ante su falta de habilidades sociales para interactuar y crear
relaciones intimas de forma normal con las mujeres, debe forzar esta situaciéon por me-
dio de la agresién y la amenaza.

En el patron de sexualidad, el agresor esta centrado en la actividad sexual, la victima
es un objeto imprescindible para poder alcanzar sus deseos. La relacion de este agresor
con las mujeres estd muy sexualizada, todo gira en torno al sexo y a su hiperactividad.

Enel patréon de violencia, el agresor necesita descargar su ira contra las mujeres. Esta-
blece relaciones basadas en la superioridad fisica y en la violencia, teniéndolas ademas
como Unicas armas para resolver sus conflictos personales.

En el patrén de interaccion impersonal, el agresor necesita al otro, en este caso a su
victima para poder ejercer y demostrar su dominio y poder. Se maneja en la vida de
forma psicopatica, en el sentido de que se preocupa solo de sus intereses, engana, ma-
nipula y se guia por la ley del «yo o los otros». Relacionarse para este agresor significa
dominar y controlar al otro.

La clasificacion del FBI estd basada principalmente en lo que se suele denominar la
firma® del criminal, aquellas conductas que nos hablan de la motivacion final para co-

(41) Debe distinguirse del modus operandi, aquellas conductas realizadas para poder cometer el
crimen, ocultar la identidad del criminal y facilitar su huida.
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meter el crimen y dejan ver las necesidades psicologicas o emocionales que el criminal
pretende cubrir con la realizacion de sus crimenes.

En este caso, las distintas tipologias tratan de mostrar las motivaciones que llevan al
agresor a cometer las violaciones.

El violador por compensacién es un individuo con una autoestima fragil, una au-
toimagen de inferioridad y minusvalia construida a lo largo de los anos. Junto a esto
ha construido una estrecha relacion entre sexo y autoestima, de tal manera que ambos
resultan indisolubles: el valor a una persona se lo otorga el nivel de actividad sexual que
posea. Hay un fuerte componente cultural y educacional en este tipo de agresores, en
los que se combina el éxito y la autoestima personal con ser una persona sexualmente
activa. El sexo en este caso tiene un papel relevante, aunque en realidad esconde otros
tipos de déficit y necesidades.

En el violador que reafirma su poder se percibe de nuevo esta relacion entre sexo y
autoestima, aunque en este caso se centra mas en el poder que el hombre puede y debe
ejercer contra la mujer seguin la visién del agresor.

Si la motivacion del violador por compensacién seria aumentar su autoestima, en
este tipo de violadores consistiria en perpetuar y demostrar el poder que puede ejercer
sobre las mujeres.

En el violador por ira, la venganza se presenta como motivacion principal, venganza,
ira y odio descargados contra las mujeres. Mientras en la tipologia anterior el poder se
perpetua, en este tipo de violadores el poder ha sido «agredido» o «cuestionado» (real o
imaginariamente), lo que le lleva a defenderse y vengar esa afrenta a su hombria.

En el violador sddico se muestra la relacion mas extrema y deformada entre sexo y
violencia. En algin momento de la adolescencia de estos sujetos el sexo se muestra pre-
sente junto a la violencia“?, de tal forma que las fantasias que el adolescente va creando
respecto a como establecer interacciones, relaciones y cortejo a las mujeres empiezan a
tener como acompanante inseparable cierto tipo de fuerza, violencia y agresividad. En
este caso se establece, en términos de aprendizaje, un condicionamiento positivo entre
excitacion sexual y violencia en el que la violencia debe estar presente como estimulo
excitador. Poco a poco este condicionamiento necesita una mayor estimulacién, por lo
que la agresividad debe aumentar; el dolor, el sufrimiento de la victima deben ser ma-
yores para que exista placer sexual.

En la clasificacion de Kocsis et al. la variable fundamental es la accion, los comporta-
mientos que el criminal ejerce durante la agresion sexual.

(42) Un violador en serie que actué en Espana en la ciudad de Mdlaga relataba cémo en su ado-
lescencia su hermana algo mayor se llevaba amigas a dormir a su casa. El fantaseaba con entrar por las
noches en la habitacion de la hermana, secuestrar a la amiga, llevarla al bano y alli forzarla a mantener
relaciones sexuales. Imaginaba cémo la amiga se resistia pero como a la vez le acababa gustando.

Aqui podemos ver como se fragua una fantasia en la que se mezcla el sexo con la violencia. En vez
de fantasear con hablar con ella, invitarla a tomar algo y acabar gustandose, fantasea con una agresion
como forma de «ligar» con ella.
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En el predador-ritualista, el agresor cometera todos los comportamientos que reali-
zaria el violador sadico comentado anteriormente.

En el grupo de violador-sexuado, el sexo vuelve a ser el eje central. Todos los compor-
tamientos que realiza el agresor estan centrados en la actividad sexual.

En la tipologia furioso-brutal, el patron que vuelve a repetirse es el del uso de la vio-
lencia. Su escena del crimen esta llena de evidencias que reflejan un comportamiento
agresivo y furioso contra la victima.

En el grupo pervertido-caético, el componente sexual esta presente pero desde un
comportamiento mucho mas alterado desde el punto de vista psicoldgico. El descontrol,
la aberracion, la desorganizacién y la perversion guian el comportamiento de este tipo
de agresores.

Sirealizamos un ejercicio de integracién podemos encontrar semejanzas entre tipo-
logias de distintas clasificaciones, de tal forma que el agresor por compensacion (FBI) y
el patrén intimidad (Canter) son semejantes, al igual que el violador por ira (FBI), el pa-
trén de violencia (Canter) y el furioso-brutal (Kocsis). El violador sddico (FBI) y el patrén
predador-ritualista (kocsis) son semejantes también (fig. 1).

Haciendo un analisis de estas semejanzas podemos establecer las variables funda-
mentales sobre las que se puede construir una clasificacién de agresores sexuales. Estas
variables nos pueden ayudar no solo a nivel clasificatorio, sino a entender mejor este
fenémeno criminal.

COMPENSACION ~ PODER  IRA SADICO FBI
INTIMIDAD SEXUALIDAD = VIOLENCIA CRIMINALIDAD
INTER. IMPERSONAL CANTER
SEXUADO FURIOSO  PREDADOR KOCSIS

PERVERTIDO

Fig.1

En todas las clasificaciones estudiadas en este trabajo existen dos variables o temati-
cas principales como base para establecer las distintas tipologias: el sexo y la violencia.
Ambas tematicas se encuentran entremezcladas en distintos grados, organizando las
distintas tipologias y describiendo a los distintos agresores sexuales.

Si colocamos cada tematica en un continuo de mds a menos, podemos ver como ti-
pologias de distintas clasificaciones se asemejan y como es posible incluirlas a todas en
un espacio modulado por la violencia y el sexo (fig. 2).
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VIOLENCIA
+ ira sadico X .
furioso predador 0cCCs1s
violencia
poder pervertido Canter
Inter. impersonal
FBI
criminalidad
compensacion sexualidad
intimidad sexuado
- SEXO
+
Fig. 2

Como hemos mencionado anteriormente, en algin momento de la vida de estos su-
jetos se relaciona violencia y sexualidad. Como antecedentes podemos apuntar la posi-
bilidad de ser testigo o victima de abusos sexuales, patrones educacionales y culturales
con ideologia machista que en la adolescencia suelen acompanar a una escasez de habi-
lidades sociales, baja autoestima, problemas para relacionarse con las mujeres y escasa
tolerancia a la frustracion. Todo ello va fraguando, principalmente en la edad adolescen-
te, un sujeto con unas distorsiones cognitivas respecto a la sexualidad, a la vez que ésta
se convierte en una tematica recurrente en su vida, bien como un aspecto problematico
que lo minusvalora a nivel personal, bien como un aspecto positivo, sustitutivo de otras
carencias que le ayudan a mantener cierta valoracién personal.

Generalmente, cuando los adolescentes empiezan a tener y a buscar relaciones amo-
rosas con el sexo opuesto, antes de pasar a la accion primero fantasean, entrenando sus
habilidades y planificando cémo se pueden producir los encuentros, qué hacer o decir,
cdmo se comportardn tanto él como el chico o la chica que nos gusta. Estas fantasias
y ejercicios de imaginacién se van construyendo, desarrollando y completando. Como
fantasias que son, se pueden llevar a los términos y resultados que queramos. Cuando
este tipo de agresores empiezan a fantasear en este sentido la violencia aparece en di-
chas fantasias como un modo de actuar licito, ttil y, a veces, deseado por el objeto de su
fantasia. Asi, por ejemplo, un adolescente normal puede fantasear con la chica que le
gusta del colegio, imaginando como se encuentra con ella en la calle, que él le pregunta
silaacompana a casay ella acepta. Durante el paseo hablan y se rien quedando para una
proxima cita. Un adolescente del tipo que nos ocupa fantaseara con la chica que le gusta
imaginando que se la encuentra por la calle, que €l saluda pero ella no contesta, que la
sigue y cuando estd tras ella la coge por detrds del pelo y le da un beso en la boca. Estos
dos ejemplos de fantasias se iran desarrollando en ambos adolescentes, haciéndose mas
complejas y elaboradas, pero en uno de ellos la violencia ird en aumento, convirtiéndose
bien en una estrategia para conseguir lo que quiere, bien en un estimulo mas de excita-
cién sexual.

Este tipo de fantasias pueden quedar mas o menos convertidas solo en eso, en fanta-
sias que no escapan de la imaginacion del que las piensa, pero su autor puede intentar
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llevarlas a la realidad, convertirlas en actos reales como un paso mas dentro del proceso,
como fruto de una oportunidad, como respuesta a alguna frustracién, como venganza o
como Unica forma de establecer una relacién con una mujer.

Aunque por estructuracion del libro el contenido relacionado con la vinculacion de
crimenes se ha colocado en el capitulo 7, el lector puede profundizar mas en lo relacio-
nado con el MOy la firma en este apartado.

ANALISIS DE CASOS

En este caso vamos a analizar dos casos en los que sus protagonistas ilustran bien la
relacion que se establece, en los agresores sexuales, entre violencia y sexo.

JOSE ANTONIO RODRIGUEZ VERA. EL ASESINO DE ANCIANAS

Del libro de Pilar Abeijon Asesinos en serie extraigo estos parrafos para describir bre-
vemente la historia de este agresor sexual y homicida en serie.

Santander era su campo de accion, su escenario favorito. Durante un ano, en sus ca-
lles, José Antonio fijaba sus ojos en mujeres de edad avanzada, entre 60 y 90 anos, y acto
seguido desplegaba su plan para matar. José Antonio, joven, bien parecido, de maneras
amables y gran seductor, es un hombre moreno de mirada penetrante, nariz aguilena
y boca muy marcada. Ademas, se le suele caracterizar por un rasgo: su rostro de buena
persona. Pero, pese a su aspecto inofensivo, fue inculpado de al menos 16 asesinatos de
ancianas, a las que previamente habia violado.

En su juventud se habia convertido en un agresor sexual, cometiendo varias viola-
ciones en numero no determinado, hasta que fue detenido e identificado como el cé-
lebre «violador de la moto». Durante el tormentoso proceso que siguié contra €l, fue
condenado a veintisiete anos de prision. De ellos s6lo cumpli6 ocho. Con un innegable
poder de persuasion y aprovechandose de su expresion beatifica obtuvo el perdén de
todas las mujeres que habia violado menos el de una a la que no pudo enganar. No logré
librarse de la carcel, aunque estuvo a punto, pero consiguié reducir su condena. A raiz de
esa condena, su sorprendida esposa Socorro Marcial le abandona y se lleva al unico hijo
de la pareja. Entonces €l se buscé como companera a una mujer disminuida mental. Si-
gue con una vida conyugal claramente poco satisfactoria durante la que lleva a cabo una
doble vida: se esfuerza en ser un marido modelo mientras es un violador al acecho.

Su explosion asesina fue algo que se reveld de una forma repentina. Todo empezo
cuando tenia 30 anos, el 15 de abril de 1987. Acabd con la vida de una prostituta de 60
anos tras mantener relaciones sexuales con ella, justo cuando acababa de salir de la car-
cel donde habia cumplido condena. Esta primera muerte marcé todas las demds. Una
vez convencido de que su mayor placer lo obtenia con mujeres que no pudieran defen-
derse, emprendié un camino sin retorno...

Rodriguez Vega se dedicé a ganarse la confianza de ancianas solitarias. Primero las
observaba y estudiaba sus costumbres, luego hacia un seguimiento minucioso de sus
futuras victimas. Una vez que tenia suficientes datos sobre su forma de vida, las abor-
daba. Para que las elegidas no dudaran en franquearle la puerta de su hogar se hacia
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pasar por el reparador de la television o algtin otro servicio similar. El otro recurso mas
empleado era su profesion de albanil. Hablaba con ellas, se ofrecia a acompanarlas, se
ofrecia a solucionar cualquier problema de chapuzas que tuvieran en su casa, y después
incluso las visitaba. Todo iba dirigido a ganarse su confianza. Una vez dentro de las casas,
las asaltaba sexualmente y las daba muerte tapandoles las vias respiratorias, pero antes
de desatar la agresion fisica propiamente dicha empezaba haciendo caricias, tocamien-
tos, y en el momento en que provocaba la repulsa de la victima es cuando se lanzaba
en un ataque violento. Finalmente siempre se llevaba alguna pertenencia a modo de
souvenir.

Los crimenes se iban sucediendo, y Vega, cuidadoso, no dejaba huellas. A pesar de
seguir un mismo modus operandi en todos los casos, tal era su pulcritud que los fami-
liares de las victimas no conseguian convencer a la policia de que se trataba de crimenes
y no de muerte natural. El tipo de muerte que les infligia consiguié despistar incluso
a los médicos, que durante los primeros asesinatos dictaminaron como fallecimientos
naturales lo que no eran otra cosa que los crimenes del llamado «Landri cantabro». Este
tapaba la nariz y la boca de las ancianas, impidiéndoles respirar, asi les provocaba un
edema pulmonar con parada cardiaca. Las victimas presentaban escasos signos de vio-
lencia, y también los forenses determinaron muerte natural en la mayoria de los casos.

La policia, justo cuando se encontraba mas perdida en sus investigaciones, se dio
cuenta de una coincidencia: en varios de los domicilios se habian llevado a cabo refor-
mas de albanileria. A pesar de eso, durante un ano (de abril de 1987 a abril de 1988), y con
la mas absoluta impunidad, asesiné a dieciséis ancianas, aunque no se descarta algun
otro crimen no denunciado.

Finalmente, cometeria algunos errores que acabarian delatdndole: En la casa en la
que maté a Margarita Gonzdlez, de 82 anos, la policia encontr6 signos de violencia en lo
que otra vez parecia un caso de muerte natural. En su siguiente crimen, otro error, nue-
vos signos de violencia, esta vez sangre en el cadaver de Natividad Robledo, una viuda
de 66 anos, que mostraba claramente haber sido agredida. A otra de sus victimas se le
encontrd la dentadura postiza clavada dentro de la garganta. Finalmente, en una de las
casas fue hallada una tarjeta con el nombre y direccidén del presunto culpable... y poco
después se producia la detencién. La policia comprendio al fin que tantas muertes de
ancianas no eran una epidemia.

El 19 de mayo de 1988 José Antonio era detenido y confesaba sus fechorias a la poli-
cia. Cuando se registré su apartamento, la policia se encontré con un cuarto decorado
enrojo en el que guardaba su secreto. Antonio tenia expuesta una coleccion de fetiches
pertenecientes a sus victimas, su particular museo de los horrores: joyas, televisores,
alianzas, porcelanas, imagenes de santos, cada uno de ellos en memoria de los crimenes
que habia cometido.. No los guardaba por el valor de lo robado, sino por el valor que
tenian para sumorboso recuerdo. Este hombre es una persona muy ordenada, podemos
decir que casi maniatico del orden, y aquella habitacién parecia una pequena exposi-
cidn, los objetos estaban colocados casi expuestos, a manera de fetiches.

Sin embargo, durante el juicio celebrado en Santander a finales de noviembre de 1991
niega todo aquello por lo que se le acusa, y dice que las 16 muertes por las que fue conde-
nado eran debidas a causas naturales. Rodriguez Vega se descubri6 alli como un egdlatra
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con afan de protagonismo que miraba fijo a las camaras, sin huir ni taparse, deseoso de
que se conociera su cara. Era sin duda el rostro de un asesino imperturbable, sonriente y
cinico ante los insultos de los familiares de las victimas, que alardeaba del perdén que le
concedieron las mujeres que viold y de ser recibido después en las casas de esas mujeres.
También alarde6 de no tener problemas sexuales, afirmando que hacia el amor todos
los dias. Luego declaré que actuaba movido por un sentimiento de odio hacia su suegra
y hacia su madre, a la que temia por un lado y por la que se sentia atraido sexualmente
desde nino por otro.

Los psiquiatras tuvieron que discernir si se trataba de un psicopata desalmado o de
un ser humano con las facultades mentales perturbadas. Sus informes fueron conclu-
yentes: «Conserva inalterado su sentido de la realidad y es capaz de gobernar sus actos,
siendo resistente a los tratamientos, lo que ensombrece su prondstico: su peligrosidad
es muy alta». «Llegamos a la conclusién de que su imputabilidad era plena porque su
inteligencia era absolutamente brillante. Era un psicépata, con esa caracteristica de ese
grupo de psicopatas, esa frialdad clasica, sin remordimientos, no se conmueven, es un
personaje verdaderamente hecho para el crimen...».

Estos informes psiquidtricos son determinantes, lo consideran un perverso sexual,
una maquina de matar que distingue el mal, y por ello fue sentenciado a mds de 400
anos de cdrcel, cumpliendo la pena maxima. Desde entonces fue de carcel en carcel estu-
diando derecho, negando los crimenes y empenado en demostrar que era inocente. En
alguna de las cartas enviadas por el propio José Antonio a los medios de comunicacion
asegura: «No soy una persona de callar, de bajar la cabeza ni de esconderme, y mi caso
no va a quedar asi parado, por que responsables de justicia van a tener que responder
ante unas muertes naturales...».

En Carabanchel, José Antonio intim6 con otro conocido asesino en serie espanol, Ma-
nuel Delgado Villegas, «El Arropiero». Los funcionarios de la prision comentaban, asom-
brados y divertidos por la situacién, como entre ambos se habia producido una macabra
rivalidad en torno a cémo habian acabado con la vida de sus victimas...

Mas tarde José Antonio Rodriguez Vera fue asesinado a manos de los propios reclu-
sos de la carcel en la que se encontraba.

Con todos estos datos podemos poner en practica lo visto hasta ahora acerca del MO
y la firma. Vera inicia su carrera delictiva en la juventud, teniendo en la agresion sexual
su principal motivacion. De esta etapa, especialmente tras pasar por la carcel, compren-
de que debe modificar su MO si quiere seguir actuando. A pesar de sus buenas dotes de
persuasion, logrando el perdén de algunas de sus victimas, se dio cuenta de que una
victima con vida resultaba peligrosa porque podia reconocerlo, por lo tanto afiadié a su
MO la muerte final de la victima. Quiza de forma planificada, quizd por casualidad, Vera
selecciona una prostituta de 60 anos para ser su siguiente victima y su primera muer-
te. Esta seleccion de victima supone enormes ventajas; primero, se trata de prostitutas,
personas con un nivel de riesgo de victimizacion elevado, se suben al coche de cualquier
desconocido y son mucho mas flexibles ante cuestiones de seguridad y confianza con
extrafos (su profesion asi se lo exige). Pertenecen a un gremio con no muy buena rela-
cién con la policia, por lo que no trataran de contactar con ella ante algun problema. En
segundo lugar, la prostituta tiene 60 anos, es una mujer fisicamente muy controlable,
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que no podra resistirse ante la fuerza fisica de un hombre de treinta. Tercero, respecto
al lugar del ataque, es posible una mayor capacidad de decision y eleccion por parte del
agresor, la puede llevar donde quiera para sentirse seguro y con tiempo para realizar la
agresion.

En esta primera agresion (que se sepa), desde que abandon la carcel Vera decide no
solo violarla sino también asesinarla. Posiblemente este hecho, ademds de formar parte
del MO, también genera en €l la sensaciéon de poder y control de la que hemos hablado
anteriormente, entrando a formar parte también de la firma y las motivaciones que le
hardn continuar con su carrera homicida.

La victimologia de esta etapa es muy clara, selecciona mujeres mayores para la
agresion. Posiblemente la escasez de prostitutas de estas caracteristicas le hace buscar
victimas ancianas que viven solas. Para ello dedica mucho tiempo en la busqueda de
victimas, a la consecucién de informacién sobre ellas, especialmente si viven solas, y
planear el momento oportuno para el ataque. Esta planificacion y otras caracteristicas
que veremos mas adelante hacen de su MO un MO de bajo riesgo. Vera es muy meticulo-
so y organizado, tiene un aspecto fisico que nos despierta desconfianza, capacidad para
relacionarse, enganar y persuadir a las personas, herramientas muy utiles para conse-
guir lo que quiere. Si hubiera podido seguir seleccionando prostitutas no habria sido
necesario trabajar la aproximacion y la confianza de las victimas, pero en este caso, al
tener que recurrir a ancianitas que encuentra por la calle, debe idear un plan para ganar-
se su confianza y poder acceder a su domicilio, lugar donde cometerd su agresion. Vera
utiliza entonces sus conocimientos de albanileria y electricidad para poder ganarse la
confianza de las ancianas y entrar en casa, enganandolas diciendo que viene a solucio-
nar problemas de electricidad u ofreciendo sus servicios. El encanto de Vera juega a su
favor y el método de aproximacion basado en el engano surte su efecto.

Una vez que la victima estd a su merced, Vera comienza con tocamientos y caricias
como forma de excitarse; la anciana acaba por resistirse y Vera inicia sus conductas vio-
lentas de ataque. La escasa resistencia fisica que presentan las ancianas hace que Vera
las pueda controlar facilmente, y perpetrar su agresién sin ningun tipo de problemas.
Respecto a la violencia Vera va in crescendo conforme se suceden los casos, de tal forma
que al final se vuelve tan violento que empieza a dejar evidencias de sangre y heridas en
sus victimas. La violencia adquiere un valor en si misma, no es necesario ese nivel para
cometer el crimen, se convierte en una conducta de la firma que ofrece a Vera una gran
sensacion de dominio y poder. La forma de muerte también es interesante. Como diji-
mos anteriormente en el andlisis del caso de Nagore“, la estrangulacién manual tiene
un componente homicida y de control muy acentuado, de tal forma que lo que en un
inicio pudo ser una simple conducta para no dejar testigos, finalmente se convierte en
una conducta mas de la firma.

Vera habla en alguna ocasién de que en su ninez sufrié abusos por parte de algu-
na persona mayor de su entorno; también habla de su atraccion fisica por su madre
y por su suegra, cuestiones que, aunque puedan haber sido inventadas, explicarian la

(43) Véase capitulo 2.
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relacién agresion-sexo que desde joven le acompand y la gerontofilia que mostré en
su etapa asesina. En esa etapa Vera estd subyugado y es adicto a las sensaciones que le
brindan las agresiones y el asesinato; su vida gira en torno a esta nueva realidad que ha
creado. Cuando no puede atacar, acude al santuario del horror en que convirtié una ha-
bitacién de su casa. Para rememorar sus crimenes y volver a experimentar la excitacion
y el placer sentido robé de sus escenas objetos a modo de souvenirs con los que recrear
la situacion. En esas recreaciones se masturbaba recordando uno a uno los detalles de
cada asesinato y vencia por unos momentos las sensaciones egodistdonicas que sentia
cuando no mataba.

EL VIOLADOR DEL BUHO

Basandome en la cronica que Manuel Marlasca realiza para Onda Cero, y con la infor-
macion aparecida en diarios digitales, se presenta la historia de este violador que estuvo
actuando durante 7 anos en la capital de Espana.

En el ano 2008 se juzgd en Madrid a Isaac Plaza Cristébal, un tipo conocido como
«El Buho», que viol6 a 17 chicas en Madrid entre 2000 y 2008. El violador del buho esta
considerado uno de los mayores depredadores sexuales que ha habido en Espana.

Nada mas comenzar el juicio, Isaac Plaza reconocié todos los delitos que se le impu-
taban a cambio de que sus victimas no tuvieran que pasar por el martirio de declarar
frente a €1, con lo que el fiscal y las acusaciones rebajaron la pena, pasando de 259 a 250
anos de prision. El violador declaro en el juicio que estaba arrepentido, pero como reba-
ti6 uno de los abogados de sus victimas, lo dijo como quien pide una racion de patatas
bravas en un bar, como un mero tramite, porque todo el mundo parecia estar de acuer-
do en que Isaac no tenia la capacidad de arrepentirse. Los psiquiatras que le estudiaron
dijeron que empleaba su miembro sexual como un arma y que se excitaba causando
dolor a sus victimas.

Su alias se debia a que esperaba a sus victimas en las paradas de las lineas nocturnas
de autobus de Madrid llamadas «buhos». No buscaba a sus victimas en los mismos si-
tios, pero si habia un denominador comun, buscaba paradas del autobts nocturno que
tuvieran cerca de parques o descampados donde llevar a cabo sus violaciones tranquila-
mente. El problema para la policia era que cambiaba continuamente de distrito e inclu-
so salia de la ciudad en busca de victimas, actuando en 5 distritos de la ciudad de Madrid
y ciudades cercanas como Coslada, San Fernando de Henares o Alcobendas.

Las victimas eran siempre mujeres muy jovenes, de entre 15 y 24 anos, violando al
menos a dos menores de edad. Todas tenian en comun que eran chicas mds bien menu-
das, delgadas y pequenas de estatura (como €l). Sus ataques seguian un patron similar y
bastante curioso: siempre abordaba a las mujeres por la espalda, a punta de navaja, les
ordenaba que no le mirasen a la cara, les pedia el DNI y les exigia que apagasen el telé-
fono movil. De esta manera las llamaba por su nombre y les decia que ya sabia dénde
vivian para aterrorizarlas ain mas... Otra de sus peculiaridades era que no paraba de
hablar a sus victimas durante los ataques, les preguntaba por sus parejas, por sus ha-
bilidades sexuales, por lo que les gustaba hacer o que les hiciesen sus novios... Incluso
les pedia, después de consumar su agresion, que le pusieran nota, que le dijesen qué les
habia parecido.
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Al menos dieciocho de sus victimas acudieron a comisaria, aunque la policia sospe-
cha que algunas de sus victimas, especialmente las menores de edad, nunca llegaron a
denunciarle...

Isaac Plaza se sentia cada vez mds excitado cuando sus victimas mostraban resisten-
cia, cuando se negaban a hacer lo que él les exigia. Cuando ellas se mostraban sumisas,
la estimulacion desaparecia y con ella su ereccion, asi que €l les obligaba a hacer algo
mads para que ellas se enfadaran y volver a excitarse. La policia espanola pidi6 ayuda a
los mejores especialistas del FBI, quienes analizaron los ataques del violador y llegaron a
la conclusién de que estaba a punto de matar porque sus ataques iban in crescendo, cada
vez era mas violento y vejaba mas a sus victimas: les tapaba la cara con la ropa interior,
las insultaba, las trataba, como ellas mismas dijeron, como munecas.

En su vida diaria era un honrado encofrador, que trabajaba de lunes a viernes, vivia
con su madre en el populoso barrio de Vallecas y tenia una novia a la que decia querer.
Tras dejar a ésta en su casa, iba en busca de sus victimas.

Su captura solo fue posible por la valentia de su ultima victima, una chica de quince
anos que, tras ser abordada, logré convencer a Isaac de que se sentia atraida por él y con-
cert6 una cita para dos dias después a la que acudieron Isaac y la policia. El juez ordend
que le tomaran una muestra de ADN que coincidi6 con las muestras recogidas de sus
victimas y que hasta entonces no habian servido para identificar a ningtin sospechoso,
puesto que Isaac no estaba fichado por la policia.

En relacién con este caso podemos apuntar algunos comentarios que ilustran lo
aprendido sobre MO y firma. En primer lugar podemos identificar un MO con cierta
planificacion y caracteristicas para convertirlo en un MO de bajo riesgo. Algunas de estas
caracteristicas serian:

— Actuar de noche.

— Buscar victimas solitarias y fisicamente controlables.

— Actuar en zonas rodeadas de parques o descampados.

— Atacar por detras, pedir a las victimas que no le miren a la cara.
— Pedirles el DNI'y que apaguen el movil.

Con estas conductas garantiza una seleccion de victimas asequibles, en una escena
que le brinda intimidad y escape y un control de la victima que le permite realizar la
agresion sin poner en peligro su identidad.

Es muy posible que este agresor haya actuado anteriormente hasta llegar al MO que
se describe en estas violaciones. Estamos ante un MO relativamente evolucionado, en
el que el agresor se siente muy seguro, compuesto por una serie de conductas muy es-
tructuradas y que repite con gran consistencia en cada crimen. Esto parece ser fruto de
la experiencia, con lo que resulta compatible que el violador haya ido evolucionando
este MO durante asaltos anteriores. La eleccion de victimas menores que no denuncian,
las violaciones que no llegaron a término y las que no hayan sido denunciadas, o casos
pendientes de resolver, pueden explicar por qué no se tenia constancia de este violador
con anterioridad.
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Esta consistencia en las conductas del MO hace facil la vinculacion de casos aunque
el autor actte en zonas relativamente separadas unas de otras y con intervalos de tiem-
po amplios entre los asaltos. No obstante, hay que ser prudente, ya que la mayoria de las
conductas que realiza no serian distintivas y suficientemente discriminativas, puesto
que son usadas por la mayoria de los agresores sexuales. Una conducta que si puede
considerarse destacada, distintiva y discriminativa es el hecho de pedirle el DNI a la vic-
tima para obtener el control y su sumision, llamdndola por su nombre y diciéndole que
sabe donde vive, con lo que puede tomar represalias si lo denuncia. Esta conducta del
MO deberia tener mucho peso en el analisis de vinculaciéon. Habria que saber, no poseo
informacion al respecto, si el violador se quedaba posteriormente con el DNI, con lo cual
esta conducta suponia, ademas, la obtencion de un trofeo con el que reexperimentar las
emociones del asalto en un momento posterior.

Respecto a la firma, varias son las conductas que pueden identificarse:

— Comunicacion con la victima: Preguntarles por sus parejas, por sus habilidades
sexuales, por lo que les gustaba hacer o que les hiciesen sus novios... Pedirles fi-
nalmente que le pusieran nota a su acto sexual.

— Llamar a la victima por su nombre.

— Violencia verbal y fisica.

Con estas conductas se ilustra lo que anteriormente se ha comentado respecto a la
union entre violencia y sexualidad que suele darse en este tipo de agresores. El agresor
tiene un evidente componente sexual en sus asaltos, la sexualidad es un tema central.
Necesita excitarse oyendo lo que sus victimas dicen a propodsito de sus experiencias
sexuales y, por otro lado, se considera una competencia de la pareja sexual de la victima,
se cree muy macho y viril, un hombre que puede hacer disfrutar sexualmente a una
mujer. La nota final implica que necesita la aprobacién, la valoracién de su capacidad
sexual y cierta cooperacion por parte de la victima.

Cuando la comunicacién no existe (por lo asustada que estd la victima) o no logra
excitarlo, descubre que la violencia es un buen instrumento para lograr la excitaciéon
y la ereccion. A los insultos verbales y las vejaciones le va siguiendo una agresion fisica
que va escalando en las sucesivas violaciones. Como apuntan los expertos que fueron
consultados, es muy posible que el violador acabara matando cuando ese frenesi de
agresion y esa excitacion que le ofrece la violencia le llevaran finalmente a acabar con
la vida de una de sus victimas. Cuando la victima es sumisa y obtiene muy facilmente
el control necesita de su resistencia para poderla dominar, lo que le lleva a insultarla y
agredirla para incitar su defensa.

En relacion con las caracteristicas que podriamos inferir de este agresor (aunque ya
es conocido), con la escasa informacién de la que disponemos sobre su MOy firma éstas
podrian ser:

— Fisicamente poco corpulento: Ademads de por las descripciones de las victimas, la

seleccion exclusiva de victimas de baja estatura y delgadas apunta a que necesita
estas condiciones para controlar a su victima.
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— Con asaltos anteriores, aunque no necesariamente hayan derivado en anteceden-
tes penales.

— Al no tener las localizaciones exactas de los asaltos no es posible realizar un ana-
lisis geografico completo. Si se puede apuntar que la amplitud del radio de actua-
cion nos haria pensar en una persona que reside en Madrid, con posibilidades de
desplazamiento y conocimiento de la propia ciudad de Madrid y de las ciudades
colindantes. Posiblemente por su trabajo se desplace por esas ciudades y barrios.

— Persona con gran preocupacion por su sexualidad. Pendiente siempre de seducir
y conquistar a mujeres, de aparentar una imagen de macho y que no se cuestione
su masculinidad. Muy posiblemente consuma mucha pornografia.

— Necesita la aprobacion de los demads, esforzandose siempre en que se reconozca su
valia, la cual siempre estd autocuestionada y acompanada de baja autoestima.

Sino hubiera sido detenido habria seguido atacando con un mayor nivel de agresi-
vidad, hasta llegar a acabar con la vida de su victima. En este momento es posible que
cambiara su MO, con la aparicion de un arma, un crimen mas centrado en la violencia
y el dano sobre la victima, menos comunicacion con ella y desaparicion de conductas
encaminadas a evitar su identificacion por parte de su victima (puesto que va a morir).

Mas informacion sobre el caso, junto con el analisis de otros elementos, podria faci-
litar la elaboracion de un perfil mas completo y util.

3.3. ASESINOS MULTIPLES 4

El agente del FBI Robert Ressler cuenta en su libro Asesinos en serie como fue en unas
clases en el extranjero donde acunié el término «asesino en serie» (en adelante AS) al
recordar los seriales de aventura que solia ver en la tele cuando era nino. En ellos, el final
del capitulo creaba un gran suspense que dejaba al espectador en vilo y con la necesi-
dad de volver a ver la serie a la semana siguiente. Este autor asemeja dicha situacién a
la insatisfaccion que queda en los AS cuando descubren que el crimen no ha sido tan
perfecto como habian vivido en sus fantasias. «Tras cada crimen, el AS piensa en cosas
que podia haber hecho para que el asesinato hubiera sido mas satisfactorio». Esto, entre
otras cosas, le llevara a actuar de nuevo.

3.3.1. TIPOLOGIA DE ASESINOS MULTIPLES

A continuacion se exponen las distintas tipologias de AS que podemos identificar,
clasificacion que suele estar aceptada por la comunidad cientifica. Como el AS es final-

(44) Usamos este término en lugar de asesino en serie para poder diferenciar asi todos los subti-
pos sin confusion.
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mente un subtipo, los metemos a todos dentro de una categoria superior, la de asesinos
multiples, aquellos asesinos que matan a varias personas 5.

La clasificacién que veremos a continuacion, aunque difiere en matices dependien-
do del autor que las realice, utiliza los mismos criterios. Hay dos criterios basicos para
distinguir los distintos subtipos, el lugar donde se cometen los asesinatos y el tiempo
transcurrido entre los distintos asesinatos.

— Asesino en serie (AS):

Asesino que mata a tres o mas victimas, de forma sucesiva y con periodos de «en-
friamiento» entre ellas. La caracteristica principal de esta tipologia es la existencia de un
periodo de enfriamiento y una individualizacién de los crimenes en cuanto a que cada
victima puede verse como un crimen separado en momento y lugar.

El periodo de enfriamiento puede considerarse como un espacio temporal en el que
el asesino no mata, aunque eso no quiere decir que no esté planeando seguir haciéndo-
lo. Tras el crimen, el asesino consigue cubrir las necesidades psicoldgicas que buscaba y
obtiene unas sensaciones de poder, dominio, venganza®“... que lo sacian. En esta situa-
cién el asesino no requiere matar otra vez, aunque a veces siente la necesidad de recrear
y revivir el asesinato, por lo que puede hacer uso de souvenirs o trofeos robados de la
escena del crimen. Pero esa saciedad es momentdnea, las recreaciones llega un momen-
to en que no son capaces de sustituir el paso al acto de su fantasia y el asesino vuelve a
matar.

Respecto al tiempo que debe durar el periodo de enfriamiento para distinguirlo del
frenético hay varias posturas. Holmes y Holmes (en PerHerick, 2006) hablan de un perio-
do de 30 dias entre un asesinato y otro, mientras que otros autores hablan de 24 horas
atendiendo a un criterio mds cualitativo y analizando si se ha producido o no ese «en-
friamiento» en sus ganas de matar.

— Elasesino en masa (AM):

Un asesino que mata a cuatro o mds victimas en un mismo momento temporal y
lugar. No existe periodo de enfriamiento porque los asesinatos se producen de forma
sucesiva o con muy poco espacio de tiempo entre ellos. El lugar no tiene que ser un
mismo espacio donde se concentren todas las victimas, sino que puede haber desplaza-
miento por la zona, sin que ello implique viaje o alejarse excesivamente del lugar donde
comienza los asesinatos.

— El asesino frenético (AF):

Un asesino que mata a dos o mas victimas en un periodo de tiempo consecutivo y en
dos o mas lugares. El tiempo que transcurre entre un asesinato y otro no se debe a un pe-
riodo de enfriamiento, sino que es el tiempo que transcurre hasta encontrar una nueva

(45) En esta primera clasificacion se excluyen asesinos que actien por algun tipo de beneficio
econdémico o social (sicarios y terroristas).

(46) Véase capitulo 3 respecto a las motivaciones criminales.
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victima. En este caso habria que hablar mas de viaje que de desplazamiento, se requiere
movilidad geografica del asesino. Se podria decir que el asesino no deja de matar, no ha-
bria individualizacién de cada victima, el asesinato es parte de una serie consecutiva.

3.3.2. TEORIA DE LOS ASESINOS EN SERIE

El tema de los asesinos en serie es tan atrayente como complicado para su estudio.
Enfrentarse a este objeto de estudio tiene un fuerte impacto para el investigador. Es
un fendmeno que socialmente presenta ciertas reticencias para ser tratado de forma
seria, en primer lugar debido a que, por suerte, no es tan frecuente como para requerir
esfuerzos de investigacion acuciante, y en segundo lugar porque la sociedad no quiere
enfrentarse a la existencia de este tipo de individuos, ya que hacerlo supone encontrarse
cara a cara con el mal.

Como en casi todos los problemas del ser humano, las teorias y trabajos presentados
en el dmbito cientifico se han movido en tres niveles fundamentales: biolégico, psicolo-
gico y sociologico.

Desde la biologia, el fenomeno se ha tratado con la intencién de encontrar un fallo en
el cerebro de estos individuos. Solo con un error en el funcionamiento de sus cerebros
que los haga «anormales» podriamos concebir su maldad.

La psicologia, por su parte, ha seguido con la via patologica, intentando en este caso
identificar algun trastorno psicolégico que diera una explicacion. Desde esta perspecti-
va el asesinato serial seria resuelto con un trastorno psicopatolégico en el que el apren-
dizaje, la educacién, distorsiones cognitivas, conductas disruptivas o el desarrollo de
personalidades anémalas explicaria cémo una persona puede llegar a convertirse en un
asesino en serie.

Por ultimo, el enfoque sociolégico ha tratado de contextualizar el fendmeno desde
dos vertientes: la legal y la resocializadora. La primera se ocupa de la imputabilidad legal
del asesino en serie, intentando responder a la pregunta de si esta enfermo o simplemen-
te es la personificacion del mal. Si esta loco es un enfermo, y como tal debe tratarse con
una intencién curativa o paliativa en su defecto; si no es asi, la sociedad debe defenderse
de ellos apartandolos. En relacion con esto, la segunda vertiente plantea la posibilidad de
reeducacion, la resocializacion del asesino en serie. ;Podemos hacer que deje de querer
matar? ;Puede la sociedad crear sistemas de reinsercion para este tipo de sujetos?

Como el lector podra imaginar las respuestas negativas a estas cuestiones pueden
generar una gran intranquilidad, de ahi el «miedo» investigador que suele acompanar
a este fenémeno.

3.3.3. EsTUDIOS BAsIcOS

Uno de los problemas a los que se enfrentan los estudiosos de este tema es la escasez
de muestras a las que se puede acceder (afortunadamente, por otra parte). Los investiga-
dores tienen que utilizar sujetos pertenecientes a distintos tiempos, lugares y caracte-
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risticas si quieren obtener una muestra estadisticamente significativa de los resultados.
En algunas ocasiones no se trabaja con la informacién de primera mano, sino que se
recurre a bases de datos especializadas (VICLAS“?, VICAP4®), HITS4) y a la informacion
proporcionada por personal e informes policiales. En otros casos se recurre a la entre-
vista personal con asesinos en serie encarcelados, lo que hace que no podamos acceder
a datos de asesinos en serie no detenidos.

A continuacién presentamos algunos estudios representativos sobre el fenémeno
del asesinato serial, asi como algunas teorias elaboradas al respecto.

ESTUDIOS DE HAZELWOOD ET AL

Uno de los trabajos mds conocidos sobre asesinos en serie es el de Dietz, Hazelwood
y Warren en 1990 (en PerHERIck, 2006). Estos autores estudiaron casos de asesinato serial
ocurridos entre 1984 y 1989. En los resultados identificaron una clara temadtica sadica y
un fuerte componente sexual en todos los casos analizados. Algunos de sus resultados
fueron:

— Gran parte de los asesinos declararon haber sido victimas de abusos sexuales en
la infancia.

— Un 57% de ellos no tenia historia de arrestos previos. Mds o menos en la misma
proporcion presentaban abusos de drogas y medicamentos, elemento que indica
para los autores una pérdida de inhibicion para cometer estos actos.

— E1 93% de los asesinos mostrd una planificacion cuidadosa de sus crimenes, utili-
zando la sorpresa o el engano para aproximarse a sus victimas.

— Respecto a la actividad sexual, la penetracién oral y anal fueron mads realizadas
que la vaginal, lo que, en opinion de estos autores, provee al agresor de un mayor
poder sobre la victima.

— La estrangulacion por ligaduras o manual fue la forma de muerte mas usada, se-
guida de uso de armas de fuego o el apunalamiento.

MODELO CONTROL-TRAUMA DE HICKEY

Hickey, en 2002, presenta un estudio de asesinos en serie que dio lugar a su modelo
de Control-Trauma.

Para Hickey, convertirse en un asesino en serie implica una serie de predisposiciones
biolégicas, psicologicas y sociolégicas, pero sin embargo esto solo no basta, son nece-
sarios algunos acontecimientos traumaticos durante el desarrollo de la persona para
desencadenar su carrera homicida (en PerHERICK, 2006).

(47) Violent Crime Linkage Analisys System.
(48) Violent Criminal Apprehension Program.
(49) Homicide Investigation Tracking System Units.
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Distintos traumas como abuso infantil, desestructuracion familiar, experiencias
violentas y rechazo escolar pueden incidir sobre los factores predisponentes. Estos trau-
mas generan sentimientos de desconfianza, rechazo y diversas reacciones emocionales
negativas en el sujeto, que lo conducen a estados de ansiedad y frustracion. El asesino
mataria como forma de restablecer cierto equilibrio y autoestima, tomando de los otros
lo que siente que le han arrebatado y suprimiendo, aunque de forma momentanea, la
ansiedad y el estrés.

Elementos como las drogas, la pornografia y las fantasias actuardn, en este caso,
como elementos facilitadores de la conducta asesina.

Para Hickey no existirian clasificaciones rigidas de asesinos en serie, ya que cada
uno presentarfa una serie de predisposiciones, traumas y elementos facilitadores dis-
tintos.

Segun este conjunto de elementos y la combinacion que formen describiran al asesi-
no en cuanto a su MO, seleccion de victimas y firma.

MODELO DE MOTIVACION DE FBI

Este modelo estd basado en el estudio de 36 asesinos sexuales del proyecto PIPC'°),
que dio lugar a la clasificacion organizado-desorganizado®".

Ressler et al. (1998) describen una serie de fases en la formacion de la personalidad
del asesino en serie sexual.

En su infancia temprana, el nino convive con un ambiente social ineficaz, con padres
ausentes o desestructuracion familiar que conduce al nino a la elaboracién de distor-
siones cognitivas, a una falta de soporte emocional, escasez de habilidades sociales y
falta de disciplina. En esta situacion, el nino no posee estrategias de afrontamiento para
resolver los conflictos que se le presentan y empieza a esconderse tras una serie de fan-
tasias enla que suelen ir apareciendo componentes de tipo violento. Estas fantasias con-
ducen a un estado de ensimismamiento y aislamiento en el niflo que se relaciona con
conductas autoeréticas, rebeldia, tendencia a mentir y a desconfiar de los demas. En ese
momento suelen aparecer comportamientos que muestran crueldad con animales, pe-
quenos robos caseros e incendios que van alimentando fantasias cada vez mds violentas
y una sed de venganza que puede evolucionar a partir de la adolescencia en secuestros,
violaciones y asesinatos.

FASES PSICOLOGICAS DE NORRIS

El psicélogo Joel Norris (1990), tras las entrevistas realizadas a asesinos, identifica
una serie de fases por las que éstos pasarian en su ciclo de violencia:

(50) Proyecto de Investigacion de la Personalidad Criminal.
(51) Véase capitulo 2.
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Fase de aura: En esta fase hay un alejamiento de la realidad por parte del asesino, vol-
viéndose antisocial y centrandose en sus fantasias. Esta fase puede durar desde dias has-
ta meses, sin que familiares o allegados puedan percibir este cambio de personalidad.

Fase de merodeo: El asesino, acuciado por su fantasia homicida, empieza a buscar a
su victima. Esta busqueda se iniciara por lugares conocidos y comodos para €él, mero-
deando en busca de su presa.

Fase de cortejo: El asesino trata de ganarse la confianza de la victima y hacerla caer en
su trampa. El engano y la manipulacién son las herramientas que puede utilizar.

Fase de captura: Una vez que el asesino tiene a su victima donde quiere se muestra
tal y como es, la ataca y la controla para que no pueda escapar.

Fase de asesinato: Norris describe esta fase como la recreacion de los traumas infan-
tiles del asesino en la figura de la victima, realizando un intercambio de papeles. A veces
el asesino mata rapidamente, otras veces se recrea en la muerte por medio de la tortura
y puede mantener viva a la victima durante horas o dias.

Fase tétem: Fase con un gran contenido emocional en la que el asesino trata de man-
tener la euforia y el placer obtenido en la fase de asesinato. Para ello es posible que robe
algtin objeto de la victima o mutile alguna parte del cadaver para poder revivir el asesi-
nato y sus emociones.

Fase depresiva: El asesino no es capaz de mantener la euforia de la fase de asesinato
durante mucho tiempo y cae en una depresion que puede durar dias, semanas o meses.
Sus fantasias vuelven a aparecer y comienza de nuevo el ciclo.

CROMOSOMA XYY

Dentro de los estudios de orientacion biologicista surgieron teorias de tipo genetista
que trataron de abordar el tema de la agresividad humana como una enfermedad ge-
nética provocada por una alteracién cromosémica. Esta corriente parte de los hallazgos
de Jacobs y sus colaboradores en 1965, quienes, evaluando 197 pacientes con conductas
violentas, encontraron que 7 de ellos padecian una alteracién cromosémica, tenian 47
cromosomas en lugar de 46, concretamente presentaban un cromosoma sexual XYY. A
partir de aqui numerosos autores comienzan a visitar carceles y centros psiquiatricos
tratando de identificar la relacion entre este cromosoma y la tendencia a la violencia.

Aunque con déficit en la significacion estadistica y escasa validez metodolégica al-
gunos resultados llevaron a hablar del descubrimiento del cromosoma del crimen. La
existencia del cromosoma XYY estaba relacionada, ademas, con elevada estatura, acné,
retraso mental, impulsividad, dificultad de aprendizaje y desviaciones sexuales, entre
otras conductas.

Esta corriente se fue abandonando posteriormente ya que, entre otras cosas, los cri-
minales con esta alteraciéon contaban, ademads, con factores psicosociales que habrian
podido influir en la causalidad ultima de su actividad criminal. Esto, junto con el hecho
de la existencia de asesinos en serie sin esta alteracion cromosémica, hizo que la inten-
cién de encontrar el cromosoma del mal se fuera descartando con el tiempo y se hablara
mads de predisposicion bioldgica.
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DISFUNCION PREFRONTAL

El psicologo Adrian Raine encabeza actualmente los estudios que abordan el fenéme-
no de la violencia desde una perspectiva neuropsicolédgica. Sus estudios han mostrado
relaciones entre determinadas alteraciones en la region frontal y temporal del cerebro
y la agresividad. En su estudio de 41 asesinos encontré una baja actividad prefrontal, lo
que esta relacionado con pérdida de inhibicién, comportamientos arriesgados, irres-
ponsabilidad, transgresion de las normas, impulsividad y pérdida del autocontrol (RaiNg
Y SANMARTIN, 2002).

Otros hallazgos de sus estudios son los que diferencian a los asesinos depredadores
de los asesinos afectivos. Los primeros serian asesinos controlados, organizados, segiin
la tipologia del FBI, mientras que los afectivos serian los que actuan movidos por una
emocion muy intensa; serian los desorganizados, en la tipologia anteriormente men-
cionada.

Ambos tipos de asesinos muestran alteraciones prefrontales, pero mientras la activi-
dad en esta zona es bastante baja en los afectivos, lo que les lleva a arranques impulsivos
y descontrolados de violencia, en los depredadores esta actividad es casi normal, lo que
les permite tener un mayor control sobre sus impulsos, son capaces de regular, planifi-
car y manipular a los demas para conseguir sus objetivos.

ESTUDIO ESTADISTICO-DESCRIPTIVO DE GODWIN

Gopwin (2000) presenta un estudio en el que analiza 107 asesinos en serie de EE.UU.
responsables de 728 asesinatos. Tras la evaluacion de los casos identifica una serie de
variables sobre las que realizar un analisis estadistico con metodologia multivariante
siguiendo los trabajos y la teoria de facetas del Dr. David Canter. En este apartado solo
vamos a describir los datos mas interesantes obtenidos a partir de un simple andlisis de
frecuencias:

— El53% de los asesinos tenian entre 26-42 anos.
— El1 95% de ellos eran hombres.

— Suelen matar mayoritariamente a victimas desconocidas y con las que no tenian
ninguna relacion previa.

— Un 67% de los asesinos tenia empleo, bien por cuenta ajena o bien por cuenta
propia en el momento de los asesinatos, lo que contradice la idea asumida de que
estos depredadores estdn continuamente buscando victimas, dia y noche.

— El59% no tenia pareja en el momento del arresto.

— E180% delos asesinos se identificaban con una orientacion heterosexual y el 64%
consumia material pornografico, corroborando otros estudios en el que estos
materiales suelen aparecer como elementos facilitadores.

— El56% no habia completado el instituto, lo que desmonta la idea asumida de que
los asesinos en serie suelen ser muy inteligentes.

— El 61% de los asesinos tenian antecedentes por robo y asalto, y el 24% habia sido
encarcelado por crimenes violentos con anterioridad.
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— El54% de ellos suele atacar de forma subita, usando las ligaduras y mordaza como
forma de control mas habitual.

— La forma de muerte mas usada es el apunalamiento con cuchillo y la estrangula-
cion, tanto mecanica como manual.

— La agresion sexual mas frecuente suele ser la penetracion vaginal y anal.

— E148% de las victimas fueron torturadas antes de ser asesinadas, y un 24% de los
asesinos suele llevarse algun objeto como trofeo de la escena del crimen.

— La mayoria de los asesinos enterraron y/o transportaron a sus victimas para evi-
tar que fueran descubiertas.

— E186% de los asesinos planifica sus asesinatos, como se desprende del andlisis de
varios elementos de su MO.

3.3.4. CLASIFICACIONES DE ASESINOS EN SERIE

Existen distintas clasificaciones de asesinos en serie en funcion de los diferentes
criterios usados para establecer las tipologias, atendiendo al MO, a la interaccién que
establece con la victima, a la motivacién, al comportamiento geografico.. Presentamos
las mds representativas:

Houmes y DeBerGER (1988) clasifican a cada asesino en serie como:

— Visionario: Es un psicético que tiene alucinaciones auditivas que le incitan a
matar.

— Misionario: Se diferencia del visionario en que no tiene alucinaciones, elabora un
idea delirante en la que tiene la misién de acabar con determinado tipo de perso-
nas (prostitutas, drogadictos, vagabundos..), se cree un salvador, un redentor.

— Hedonista: Mata por el puro placer que le produce acabar con la vida de otra per-
sona.

— Dominante: mata por la sensacién de poder que le produce tener en sus manos la
vida y la muerte de una persona. Busca la sensacién de control y poder.

Fox y Levin (en PeTHERICK, 2006) se basan en la anterior clasificacion para elaborar una
basada, principalmente, en la motivacién del asesino. Asi establecen distintos tipos de
asesinos en serie:

— Emocionales: Estos asesinos se mueven por la sensacion de experimentar sen-
saciones fuertes. Tiene dos subtipos, el sadico, que se excita con el dolor de la
victima, y el dominante, que necesita experimentar la sensacion de dominacién
y control sobre la victima.

— Misionarios: Estos asesinos creen que tienen una mision que cumplir con sus
asesinatos. Tiene dos subtipos, el reformista, que no tiene alucinaciones, y el vi-
sionario, que silas tiene.

— Por conveniencia: Asesinos que consiguen un beneficio con sus victimas. Tiene
dos subtipos, el que saca provecho —suelen ser sicarios, asesinos a sueldo— y el
protector, que asesina para eliminar testigos y protegerse.
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Kiv Rossmo (1995) establece una clasificacion en funcioén del comportamiento geogra-
fico realizado para buscar victimas:

— Cazador: busca a sus victimas en los alrededores de donde vive.
— Cazador furtivo: acttia en un area especifica que es distinta a donde vive.

— Pescador: actua en su zona de actividad rutinaria, donde trabaja, donde se divier-
te.. buscando la victima y la situacion oportuna.

— Trampero: usa artimanas y situaciones para llevar a la victima a su punto de an-
claje, y es alli donde comete el delito.

CanTER Vv SALEATI (1999) elaboran una clasificacion basada en la interaccion entre agre-
sor y victima, estableciendo las siguientes tipologias:

— Instrumental-cognitivo: Este tipo de asesino es racional, intencionado, planifica-
dor, su asesinato tiene una intencionalidad, persigue la obtencién de un objetivo.
Suele cometer asesinatos planeados y en los que no suele haber muchas eviden-
cias forenses debido a la experiencia delictiva del agresor.

— Instrumental-oportunista: En este caso la intencionalidad del asesino también
esta presente, obedece a la obtencion de algin beneficio con su victima, salvo que
en este caso la eleccién de la victima se produce de forma oportunista, la victima
es seleccionada por estar en un momento y en un lugar propicios para el agresor.
El arma suele ser de oportunidad o las propias manos. Los crimenes suelen estar
relacionados con robos o agresiones sexuales.

— Expresivo-impulsivo: Este tipo de asesino actiia como respuesta a un estado
emocional intenso, su crimen es el resultado de la ira o la venganza contra la vic-
tima. El ataque se suele producir de forma repentina, con un ataque fulgurante y
explosivo que provoca mucho dano y heridas en la victima. Sus crimenes no son
frios ni planificados, son arrebatos de furia contra un tipo concreto de victima
que tiene un significado para el asesino.
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CAPITULO 4

EL PERFIL GEOGRAFICO

En este capitulo vamos a abordar lo que podria considerarse una subdisciplina del
perfil criminolégico, el perfil geografico. Este perfil se centra en el comportamiento geo-
grafico del criminal, en sus desplazamientos, en su capacidad de movimientos, recorri-
dos y lugares donde actua. El objetivo primordial de este perfil es facilitar informacion
de dénde puede vivir el autor de un determinado crimen aunque, como veremos, puede
aportar otras informaciones interesantes a la investigacion.

El desarrollo de los sistemas de informacion geografica en el campo de la geografia,
junto con el hecho de trabajar con informacion cuantitativa en este tipo de perfil, bdsi-
camente medidas de distancias, ha hecho que sea posible disefar software especifico
para la elaboracion de perfiles geograficos que actualmente son usados en varios cuer-
pos de policia de todo el mundo.

El alejarse de «palabreria» psicologica, la creaciéon de una metodologia cuantitativa
y la aportacion de datos objetivos y claros a la investigacion han hecho que este tipo de
perfiles sean mejor acogidos por la policia y no sean objeto de tanta reticencia como los
perfiles criminologicos.

4.1. CRIMINOLOGIA AMBIENTAL

La criminologia ambiental estudia los sucesos criminales como el resultado del en-
cuentro de criminales motivados con objetivos delictivos potenciales en puntos especi-
ficos del espacio y el tiempo (BRANTINGHAM Y BRANTINGHAM, 1984).

El enfoque ambiental busca patrones criminales y trata de explicarlos en términos
de influencias ambientales, con la intencion de establecer reglas que sirvan para prede-
cir y desarrollar estrategias de combate y prevencion del crimen.

Frente a otras perspectivas de estudio de la criminalidad, la ambiental tiene en cuen-
ta factores mas alla de la relacion criminal-victima. Entiende el crimen desde un enfo-
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que global mas alld de los protagonistas personales, introduce el escenario, el ambiente
y sus variables geograficas, espaciales y temporales como elementos condicionantes.

La perspectiva ambiental estd basada en tres premisas (WoRTLEY Y MAZEROLLE, 2008):

1. Laconducta criminal esta influenciada por el ambiente inmediato en el que ocu-
rre. El ambiente no juega un papel pasivo, sino que participa como elemento crimino-
génico, afectando al comportamiento del criminal.

2. Ladistribucion del crimen en tiempo y espacio no es azarosa. El crimen se con-
centrara alrededor de ambientes que por sus caracteristicas faciliten la actividad crimi-
nal.

3. El conocimiento de los factores ambientales que influyen en la criminalidad,
junto con el analisis del propio crimen, puede suponer una importante herramienta
para combatir el crimen.

Por lo que respecta al perfil criminolégico, la criminologia ambiental nos aporta mads
elementos de andlisis para poder identificar a un criminal desconocido. Si la psicologia
criminal anade elementos de analisis del comportamiento criminal a un nivel mas psi-
cologico y de personalidad, que nos ayudan a describir a un criminal desconocido, la
criminologia ambiental introduce informacion sobre otro nivel de comportamiento, el
geografico.

El criminal tiene una serie de caracteristicas psicoldgicas (psicopatoldgicas), de
personalidad y biologicas que le hacen ser como es. Circunstancias y condicionantes
evolutivos, de aprendizaje social lo convierten en un determinado tipo de individuo
dentro del grupo. A partir de aqui, el criminal se encuentra como persona dentro de
un contexto en el que tiene que interactuar tanto en su actividad criminal como en la
no criminal. Esto, por un lado, le supone estar condicionado por determinados factores
ambientales, fisicos, espaciales y temporales, y por otro tiene que realizar una serie de
comportamientos o movimientos en ese contexto. Estos comportamientos geograficos
de su actividad criminal son los que pretendemos analizar y conocer por medio del
perfil geografico.

Esta subdisciplina del perfil criminoldgico hunde, por tanto, sus raices en las princi-
pales teorias y conocimientos aportados por la criminologia ambiental que tratamos a
continuacion.

4.1.1. LEY DE COSTE-BENEFICIO

En el delincuente existe una motivacion hacia el crimen y una busqueda de la opor-
tunidad para delinquir. Como en otros patrones de conducta humana, la realizacion de
determinado comportamiento se analiza mediante la ley de coste-beneficio, realizando
aquellas conductas que nos ofrecen mayor beneficio al menor coste posible. En el caso
de la evaluacién del coste, uno de los factores a tener en cuenta serfa el comportamiento
geografico, los desplazamientos que debe realizar para cometer un crimen, pues supo-
nen un esfuerzo, un gasto de recursos, riesgo de ser detenido, conocimiento de la zona
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de actuacion, gasto de energia, conocimientos de los posibles objetivos, conocimiento
de las leyes y la policia de la zona...

Segun Frerson y Crarke (1998), los agresores toman decisiones antes de cometer un
delito, teniendo en cuenta la oportunidad, la percepcion anticipada de la recompensa y
el nivel de riesgo al que se tienen que exponer.

4.1.2. MAPAS MENTALES

BrLi, FisHEeRr, Baum y Green (1996) definen mapa mental o mapa cognitivo como una
representacion muy personal del entorno familiar que nosotros experimentamos, es
decir, una representacion de nuestra personal forma de comprender el entorno.

Este esquema cognitivo nos permite adquirir, codificar, almacenar, recordar y mani-
pular informacién sobre nuestro entorno (Downs y Stea, 1973).

Entre las funciones de los mapas cognitivos se encuentran la de proporcionar un
marco de referencia ambiental para movernos por nuestro entorno —la persona que
no es capaz de relacionar el lugar en el que se encuentra con su contexto se encuentra
perdida—. Es, por tanto, un dispositivo para generar decisiones acerca de acciones de
desplazamiento por nuestro entorno, contribuyendo, ademas, a generar una sensacion
de seguridad emocional.

El mapa mental es por tanto un esquema a modo de mapa o plano que el sujeto
ha ido desarrollando en la experiencia con su entorno y que le permite desenvolverse
y desplazarse por su territorio. Todos poseemos un mapa mental de la zona en la que
residimos, de la ciudad y en general de todo el territorio por el cual nos desplazamos a
lo largo de nuestra vida.

En el tema que nos ocupa, los delincuentes usan su mapa mental para dirigirse a de-
terminados lugares, escoger determinadas zonas, acceder y huir por determinadas vias;
en definitiva, la relaciéon que establece el criminal con su entorno para cometer sus actos
esta condicionada por su mapa cognitivo.

El conocimiento geografico que conforma el mapa mental, como hemos visto ante-
riormente, es una representacion personal y propia de la persona; distintas personas
pueden tener un mapa mental distinto aunque vivan en una misma zona, ya que parten
de interpretaciones personales y de la experiencia particular que cada persona tiene con
la zona en la que vive y por los lugares donde transita. El criminal por tanto consulta
y usa su mapa cognitivo para analizar qué puede hacer en determinadas zonas, como
puede llegar y salir de alli, qué tipo de victimas y obstaculos se puede encontrar, qué
sitios le son mas comodos y familiares para moverse, donde se siente seguro.

4.1.3. TEORIA DE LAS ACTIVIDADES RUTINARIAS

Cohen y Felson establecen una de las principales teorias para explicar el hecho delic-
tivo, la teoria de las actividades rutinarias.
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Segun estos autores, el delito ocurre cuando un delincuente y un objetivo o victima
se encuentran al mismo tiempo y en el mismo sitio sin un vigilante o guardia (en Worr-
LEY Y MAZEROLLE, 2008).

Los agresores se comportan geograficamente igual que el resto de personas, se mue-
ven por los lugares donde realizan sus actividades diarias, rutas conocidas por ellos para
viajar de casa al trabajo, a su lugar de ocio.. manteniendo cierta estabilidad geografica en
sus vidas (WorTLEY y MazeroLLE, 2008). Estos lugares conocidos son los que el matrimonio
Brantingham llama nodos. El delito surgiria cuando agresor y victima coinciden en uno
de esos nodos.

4.1.4. TEORIA DEL PATRON DELICTIVO

BRANTINGHAM Y BraNTINGHAM (1984) realizan una integracion de todas las teorias sobre
el ambiente fisico y la motivacién del delincuente, dando lugar a su teoria del patrén
delictivo, enla que sugieren que un acto criminal ocurrira con mas probabilidad cuando
la conciencia espacial del criminal se cruce con objetivos deseados y con bajo nivel de
riesgo para €l. Los criminales, por tanto, no eligen de forma azarosa el lugar del delito;
aunque si pueden elegir al azar a su victima, son conscientes de la situacion espacial en
la que se produce esta seleccion. La victima no se considera aislada de su entorno.

Esta teoria usa los conceptos de oportunidad, motivacién, movilidad y percepcion
de la situacion para establecer una serie de principios bdsicos:

Existen individuos motivados para cometer delitos.

— La comision de un delito es el resultado de un proceso de toma de decisiones que
busca e identifica un objetivo o victima posicionado en un tiempo y un espacio.
Esta toma de decisiones puede ser mas o menos compleja en funcion de las carac-
teristicas del criminal.

— El entorno donde se comete un crimen tiene unas caracteristicas fisicas, espa-
ciales, culturales, legales, psicoldgicas, sociales... que son analizadas en mayor o
menor grado por el criminal que actua alli.

— El criminal motivado aprende a analizar estas senales del entorno a través de su
experiencia y del aprendizaje que va adquiriendo en su carrera criminal o con la
ayuda de otros criminales. Establece asi un guion que usa para buscar sus obje-
tivos.

— El criminal analiza cada posible victima, la acepta o la rechaza comparandola con
la situacién mas propicia para €l.

— Esa toma de decisiones utiliza principios comunes en todos los criminales que
pueden ser identificados y de los que se pueden establecer patrones de compor-
tamiento geografico.

La disponibilidad de victimas se ve influenciada por la zona en la que nos encontra-
mos, la ciudad, la influencia del tiempo, dia de la semana, climatologia. Por ejemplo, un
agresor sexual de menores debera desplazarse hasta lugares donde pueda localizar a po-
sibles victimas (colegios, zonas recreativas, parques..), deberd actuar en horarios donde
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los menores son accesibles (al salir de colegio, en fines de semana) y principalmente en
aquellos momentos del ano en que los menores suelen estar mas tiempo fuera de casa
(en invierno los ninos suelen estar mas en casa que en épocas estivales, cuando el clima
hace que salgan mas a jugar a la calle). Por tanto, las victimas viables no son ilimitadas,
requieren un esfuerzo de busqueda por parte del criminal.

Otro factor de influencia en el acceso a victimas serd la tipologia criminal. En funcion
del tipo de crimen, el numero de objetivos y victimas puede ser mayor o menor. Un vio-
lador tiene una disponibilidad de victimas potenciales mayor que un pirémano, lo que
influird en su necesidad de desplazamientos, en su proceso de toma de decisiones y en
su distribucién de los crimenes. El violador solo tiene que salir a la calle para encontrar
posibles victimas, mientras que el pirémano, si su objetivo son edificios vacios para in-
cendiar, tendrd que buscarlos y desplazarse mas.

4.1.5. DESPLAZAMIENTO AL CRIMEN (JTC)?

Una linea de investigacién dentro de los estudios del comportamiento geografico
criminal es la que analiza los desplazamientos del criminal hasta sus objetivos.

El desplazamiento al crimen puede definirse operacionalmente como la distancia
entre el domicilio o base del criminal y el lugar del delito.

Autores como Baldwin, Capone, Nichols, LeBeau y otros han ido confirmando a tra-
vés de sus estudios una serie de resultados:

— Los crimenes ocurren cerca del lugar donde vive el criminal. La mayoria de los
criminales no se desplazan mas alld de 2 kilémetros desde su residencia. Este pa-
tron conductual es consistente con la ley de coste-beneficio comentada anterior-
mente.

— Los desplazamientos al lugar del delito estdn influenciados por el fenémeno de
distancia de decaimiento 2.

— Existe relacién entre la edad de los criminales y su comportamiento geografico.
Los criminales de mayor edad viajan mas que los jovenes, que son los que actiian
mas cerca de su residencia (Rossmo, 2000).

— Existe relacién entre el tipo de criminalidad y el comportamiento geografico. Los
crimenes violentos suelen ocurrir cerca del domicilio del criminal, mientras que
delitos contra la propiedad conllevan un mayor desplazamiento de éste (Rossmo,
2000).

— La ubicacion de los barrios donde hay un alto indice de criminalidad influye so-
bre el patron de desplazamientos criminal.

(52) Sigla en inglés de Journey to Crime.
(53) Véase apartado «Distancia de Decaimiento» en este mismo capitulo.
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En 1995 Anne Davies y Andrew Dale, investigadores de la Home Office de Londres,
realizan un estudio de 79 violadores y 299 casos resueltos y documentados policialmen-
te para analizar, entre otros datos, la relacion entre distancia recorrida por los violadores
y su edad.

Los resultados mostraron que el 79% de los violadores menores de 26 anos viajaron
aproximadamente unos 3 kilémetros, frente al 39% en mayores de 26 anos. E1 68% de los
violadores mayores de esta edad viajaron mds de 3 kilémetros.

Ropwes y Conty (en Canter ¥ Youncs, 2008) analizaron 796 robos en domicilios, 832
robos y 430 violaciones ocurridos en el distrito de Columbia desde 1974. Los resultados
muestran coémo los ladrones viajaban una media de 3,36 kildmetros desde su residencia,
los ladrones de casas viajaban un poco menos, una media de 2,5 kilémetros, y los vio-
ladores eran los que menos se desplazaban, haciéndolo una media de 1,85 kildmetros
desde el lugar donde vivian en el momento de las violaciones.

SantriLa et al. (2007) publicaron un estudio con el analisis de 40 homicidios y 37 vio-
laciones en Finlandia, ambos tipos de crimenes resueltos por la policia. Los autores tra-
taron de relacionar la distancia recorrida por criminales desde su hogar hasta el lugar
del crimen con determinadas caracteristicas del crimen. Una de las variables que usan
para distinguir distintos tipos de crimenes se basa en la clasificacion de Fesbach de agre-
sion expresiva y agresion instrumental. La agresion expresiva es aquella en la que el
agresor estd motivado para causar dafo a la victima, herirla es su objetivo. Por contra, la
agresion instrumental se produce como instrumento para conseguir una meta al mar-
gen de la propia agresion (por ejemplo, dinero). Generalmente la agresién expresiva se
relaciona con impulsividad, descontrol y emocionalidad, y la instrumental, por su parte,
conlleva un mayor control, frialdad y planificacion.

En este sentido los autores consideran que los desplazamientos variardn en funciéon
de un tipo de agresion u otra. Considerando la violacién como un tipo de crimen mds
instrumental, pues en un principio busca como meta la obtencién de sexo, sus desplaza-
mientos seran mas largos que los homicidios, que pueden considerarse como crimenes
con un mayor componente expresivo. Dentro de los homicidios, también puede distin-
guirse entre expresivos e instrumentales, y, por tanto, seria esperable una diferencia en
las distancias de desplazamientos. Los autores identifican ciertas caracteristicas del cri-
men para asignarle el adjetivo de expresivo o instrumental. Conductas como ocultaciéon
del cadaver, su transporte o eliminacién de pruebas indicarian para estos autores que
existe relacion entre homicida y victima, y por tanto el componente expresivo estaria
mads potenciado.

En el analisis de las violaciones distinguen dos tipos de violadores, el oportunista,
aquel agresor que aprovecha la ocasion cuando se le presenta una victima y circunstan-
cia propicia, y el planificador, el cual refleja en sus violaciones conductas mas ritualistas,
alguna disfuncion sexual y demanda de una mayor participacion de la victima en el
asalto.

Los resultados encontrados fueron:

— Enambos tipos de crimenes se muestra una tendencia a desplazamientos cortos
hasta el lugar del crimen. El criminal actua alli donde vive y en la zona que cono-
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ce, resultados que validan la ley de coste-beneficio y la teoria de las actividades
rutinarias.

— Se producen desplazamientos mds cortos en homicidios (media de 0,85 km), en
comparacion con las violaciones (2,44 km).

— Hay determinadas caracteristicas del crimen que tienen una correlacion estadis-
ticamente significativa con la distancia a la que viaja el criminal. Los crimenes
con un componente expresivo muestran una tasa de desplazamiento mds corto
que en los delitos instrumentales. Por otra parte, esta misma tendencia se mues-
tra entre violadores oportunistas y planificadores, siendo mayores los desplaza-
mientos realizados por estos ultimos.

Como indican los autores, es necesario realizar mas estudios que avalen estos resul-
tados y analizar las posibles diferencias o similitudes de estos patrones en otros paises;
no obstante, los resultados arrojan claves muy interesantes para el perfil geografico que
deben ser analizadas y desarrolladas.

En la criminalidad serial, el desplazamiento al lugar del crimen tiene su evolucién
propia. Estudios sobre asesinos seriales han mostrado cémo los primeros asesinatos se
cometen cerca del hogar del asesino, algo que puede resultar l6gico si tenemos en cuen-
ta que estos primeros asesinatos suelen tener un componente mds impulsivo, suelen
ser mds espontdneos en comparacion con el resto de asesinatos, en los que ya inter-
viene la planificacidn, seleccion de victima, control de impulso y busqueda de oportu-
nidad.

WaRgeT et al. (en Rossmo, 2000) observaron en un estudio de 108 violadores seriales
de EE.UU. como la primera violacién es la mas cercana a la residencia de los violadores
en un 24% de los casos. En otro estudio de la Simon Fraser University los resultados
mostraron cdmo en un 41% de los asesinos en serie estudiados su primer asesinato era
el mas cercano a su domicilio.

En el estudio de Davies y DALt mencionado anteriormente comprobaron cémo los
violadores seriales que habian cometido mas de 5 violaciones habian actuado muy cerca
de donde residian.

LeBeau (1987) toma una muestra de 320 casos de violaciones ocurridas en EE.UU., de
las cuales 156 casos eran violaciones aisladas y el resto, 164, formaban parte de agresores
seriales (39 agresores).

Los resultados muestran coémo todos los violadores, seriales o no, viajan una media
de 4 km desde su punto de anclaje®®¥ hasta el lugar de contacto con la victima. Los auto-
res de un solo delito se desplazan una media de 5,6 km y los seriales mucho menos, una
media de 2,8 kilémetros. Ambos datos muestran una tendencia a actuar de una forma
muy regional o local, especialmente en los violadores seriales.

(54) Ver definicién de punto de anclaje en el apartado 4.3.2 de este capitulo.
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MEeaNeY (2004) examina la tipologia merodeador-viajero de Canter relacionando-
la con distintos tipos de criminalidad serial. Evalua 83 ladrones en serie responsables
de 410 asaltos, 32 agresores sexuales seriales responsables de 88 agresiones sexuales y
21 incendiarios seriales responsables de 64 incendios. Consideran a un criminal serial
cuando ha cometido 2 o mas delitos.

A estamuestra se le analizan los desplazamientos al delito desde su punto de anclaje,
tanto interserie como intraserie. Los resultados muestran con significacion estadistica
cdmo los ladrones seriales se desplazan mas lejos desde su punto de anclaje, adoptando
un estilo principalmente de viajero®. Canter y Larkin (1993) explican este resultado en el
sentido de que los ladrones no seleccionan sus objetivos por razones personales o emo-
cionales, actuan en lugares donde pueden maximizar sus beneficios en relacion con el
nivel de riesgo que corren. Es una tipologia criminal, especialmente a nivel serial, muy
«profesional», el criminal ya no roba por oportunismo ante una victima propicia con
la que se encuentra mientras realiza sus rutinas diarias, sino que planifica y evalia los
objetivos, teniendo como prioridad un beneficio lucrativo frente a cuestiones de despla-
zamiento. La actividad criminal del incendiario, y mas atin del agresor sexual, si tienen
un marcado componente emocional y psicolégico (psicopatologico), intervienen de una
forma mas clara elementos como la impulsividad, la frustracion o el control de impulso,
con lo cual sera mas facil que actien dentro de su punto de anclaje. Los resultados de
este estudio apuntan en esa direcciéon, mostrando como los agresores sexuales adoptan
un estilo predominantemente merodeador, especialmente si actiian en zonas metropo-
litanas, en comparacion a si lo hacen en zonas rurales. En las zonas rurales, la busque-
da de victimas y los niveles de riesgo cambian respecto a zonas urbanas. Los agresores
sexuales deben desplazarse mads lejos, ya que la distribucién y concentracion de victi-
mas potenciales disminuye. Por otro lado, la zona de seguridad en entornos rurales debe
ampliarse, y, por tanto, aumenta también la zona de actuacion.

Los desplazamientos intraserie en las distintas tipologias criminales mostraron
cémo la media de los primeros delitos se cometian mas cerca del hogar en compara-
cién con los ultimos delitos. Por tipologia, los agresores sexuales eran los que mas cerca
de casa actuaban, seguidos de los incendiarios y finalmente los ladrones que, aunque
mantenian esta tendencia entre el primer y el ultimo delito, viajaban mas lejos desde el
primero.

Como se indico en el capitulo 3, el MO evoluciona a lo largo del tiempo, no es estati-
co, con lo cual hay que ser sensible a los cambios que se produzcan en €l y ser capaz de
analizarlos.

Uno de los posibles cambios en el MO es el que afecta al desplazamiento al lugar del
crimen. Como hemos comentado anteriormente, los criminales actuan cerca del lugar
donde residen, en sus nodos de actividades rutinarias, y a medida que continuan su
carrera criminal van aumentando sus desplazamientos. A la hora de elaborar un perfil
geografico es necesario analizar si nos encontramos ante un desplazamiento de un MO
temprano o si, por el contrario, es el desplazamiento de un MO en evolucion.

(55) Viajero = commuter.
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Los desplazamientos al lugar del crimen pueden verse afectados por varios factores:

Espaciales: El criminal debe dirigirse a otras zonas de actuacion como respuesta a un
incremento en el riesgo de ser detenido en su zona de actuacioén actual o para acceder a
nuevas victimas. El control policial en su zona de actuacion le pone en peligro, asi que se
desplaza a otra zona. La alarma social provocada por un violador en una zona hace que
sus victimas sean menos accesibles y debe desplazarse a otro lugar.

Temporales: El criminal cambia a nivel temporal sus actuaciones, eligiendo otras ho-
ras, dias de la semana, parando su actividad... Por ejemplo, un violador que antes solo
podia actuar los fines de semana se queda sin empleo y ahora puede actuar también
entre semana, teniendo mas tiempo para desplazarse y experimentar con otras zonas.
La presion policial puede hacer que un asesino en serie deje de matar durante meses o
anos, hasta que esa presiéon disminuya. Otras circunstancias como estar enfermo, encar-
celado o viajar por trabajo pueden hacer que un criminal cambie su distribucién tem-
poral de los crimenes.

Objetivos-victimas: El criminal se desplaza a otros lugares porque cambia el criterio
de seleccién de sus victimas. Un agresor sexual inicia su carrera en un ambiente de pros-
titucion, pero posteriormente empieza a buscar a jévenes adolescentes.

4.2. APORTACIONES DE LA PSICOLOGIA INVESTIGADORA

Una de las mas importantes aportaciones que ha hecho la Psicologia Investigadora
al ambito del perfil criminolégico se ha materializado en el desarrollo del perfil geogra-
fico. El equipo del Doctor Canter es pionero en el desarrollo actual de la metodologia y
en la aportacién de conocimientos al campo del perfil geografico, tanto a nivel practico
como tedrico. A continuacion se exponen algunas de sus teorias y desarrollos en este
ambito.

4.2.1. CONSISTENCIA ESPACIAL

Una de las interpretaciones de la teoria de la consistencia de Canter (1993) puede
realizarse en el terreno geografico o espacial. Si el delincuente mantiene consistencia en
su conducta, es previsible que también se mantenga esta consistencia a nivel espacial y
de movimientos geograficos. Los lugares por los que una persona suele moverse duran-
te la realizacion de sus actividades cotidianas (vivir, trabajar, salir de ocio..) suelen ser
los mismos, manteniendo por tanto un limitado nivel de movimientos espaciales. La
consistencia nos indicaria que los lugares donde comete los crimenes deben guardar re-
lacién con el resto de lugares por los que se mueve en su vida no-criminal. Esta hipotesis
guarda evidente relacion con la teoria de las actividades rutinarias.

4.2.2. TEORIiA DEL CiRCULO

Teniendo en cuenta la ley de coste-beneficio, la teoria de las actividades rutinarias y
asumiendo que todo criminal parte de una base de operaciones o punto de anclaje se
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puede realizar un analisis geografico de sus crimenes, relacionando dénde se producen
€stos con su autor.

Canter y Larkin (1993) propusieron la que se ha dado en llamar la teoria del circulo. En
ella se establece una zona de actuacion del criminal relacionandola con el lugar donde es
posible que resida o tenga su base de operaciones.

Estos autores comprobaron que, dibujando un circulo cuyo diametro fuera la distan-
cia entre los dos crimenes mds alejados de un agresor serial, podria establecerse el lugar
donde reside el agresor. Del estudio de 45 violadores seriales comprobaron como el 87%
de ellos vivian dentro de ese circulo (en Canter y Youncs, 2008).

La hipétesis del circulo se ha visto avalada con distinto tipo de agresores seriales
(sexuales, ladrones, incendiarios...) y por varios estudios: Meaney, 2004; TAMURA Y SUZUKI,
2000; WaRREN et al, 1998 (CanTER y YOUNGS, 2008).

ANALISIS DE CASOS

EL VIOLADOR DE LA CAPUCHA 659

Con la ayuda de la informacién aparecida en varios periédicos digitales vamos a pre-
sentar los datos de este caso para posteriormente aplicar la hipotesis del circulo.

Los asaltos se producen en la ciudad de Valladolid entre los meses de febrero y sep-
tiembre del 2009.

Elagresor busca chicas muy jovenes, de entre 18 y 20 anos, acechdndolas en las zonas
de copas. Las agresiones se producen siempre durante los fines de semana y a la misma
hora.

El modus operandi de este delincuente sexual siempre era el mismo: esperaba a que
la chica se despidiera de sus amigos y la seguia hasta que llegaba al portal de su domi-
cilio. A partir de ahi, todo era tan rapido que la victima apenas tenia tiempo de reac-
cionar. Las agarraba desde atras, les ponia un objeto punzante en el cuello que ellas no
conseguian ver, las desnudaba de cintura para abajo y las violaba. En todo momento las
amenazaba para que no le miraran.

La primera violacion ocurrié en la madrugada del 10 al 11 de abril a las 2,00 de la ma-
drugada. La victima, una chica de 19 anos, acababa de despedirse de un amigo a la altura
del puente Condesa Eylo cuando se dio cuenta de que un hombre la estaba siguiendo.
Poco después, el mismo hombre, ya encapuchado, la abordaba y, amenazandola con un
objeto punzante, la obligaba a dirigirse al parque Ribera de Castilla a su paso por el ba-
rrio Espana. Alli fue donde, tras ponerse un preservativo, la violo.

(56) Un perfil criminoldgico realizado por el autor en referencia a este caso puede consultarse en
<http.//policiasenlared.blogspot.com/2009/07/perfil-criminologico-del-violador-de-la_oz2.html>.
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Apenas habian transcurrido 24 horas cuando ataca a la segunda victima. La joven
iba a entrar en un portal en la calle Las Mieses, en el barrio de Huerta del Rey, cuando el
violador le puso un objeto punzante en el cuello y la obligd a entrar con él en el edificio.
El hombre le pregunto si habia garaje y se dirigio alli con ella. Después le pidié un pre-
servativo. La victima no tenia, y consumo una violacién anal. Aunque iba cubierto con
una capucha, le dijo a la chica que no le mirase. Los agentes de la Policia Cientifica que
rastrearon después el garaje no encontraron ningun resto bioldgico.

Dos fines de semana después, en la madrugada del 25 de abril, el ya conocido como
«violador de la capucha» intentaba agredir a otra joven en la calle Amor de Dios. Llego
a entrar con ella en el portal amenazandola con un arma que no pudo ver, pero acabd
huyendo del lugar cuando la joven le dijo que tenia la menstruacién.

El cuarto asalto se produce el 9 de mayo. A las 5,10 horas de la madrugada una joven
de 22 anos daba aviso a la Policia después de que un hombre encapuchado, armado con
un objeto punzante, la atacase e hiriese cuando entraba en el portal de su domicilio.

Los hechos se produjeron sobre las 3,30 horas en la calle Cerrada, en el barrio de
La Rondilla. La chica se disponia a entrar en su portal cuando un individuo le sujet6 la
mano donde llevaba las llaves y le puso un objeto punzante en el cuello. No dijo una
palabra. La joven logro abrir la puerta, zafarse de él y dejarle fuera del portal. El hombre
iba cubierto con una «braga» y una capucha o pasamontanas que solo dejaba ver sus
0jos, y usaba guantes.

El violador huy6 del lugar hacia la calle Real de Burgos. Mds de una hora después
del ataque, a las 5,10 de la madrugada la victima, aconsejada por una amiga, dio aviso
a la Policia, que la trasladd a un centro hospitalario porque result6 herida en el brazo
izquierdo, fruto del forcejeo que mantuvo con el hombre. A pesar de que se activo un
dispositivo, los agentes no consiguieron dar con el agresor.

En la zona se monta un fuerte dispositivo policial que hace que el violador esté un
tiempo sin actuar. Lo intentard un par de veces mas sin poder consumar la violacion. En
su ultimo asalto, en septiembre, la victima le muerde la mano y eso serd decisivo para
su captura.

Agentes de la Policia Nacional de Valladolid detienen en septiembre en su lugar de
trabajo al presunto «violador de la capucha», José Antonio V.M., de 19 anos, nacido en
Soria y vecino de la capital, al que se imputa la comision de nueve agresiones sexuales.
En el registro de su casa se encontraron las cazadoras y el pasamontanas con los que ac-
tuaba, y su declaracion inculpatoria en comisaria hace el resto. Los agentes del Servicio
de Atencion a la Mujer (SAM) de la Brigada de Policia Judicial ya estaban tras sus pasos
desde hacia algun tiempo, pero después de tener conocimiento de que su ultima victi-
ma le habia lesionado al zafarse de su ataque los investigadores se dedicaron a buscar
esa herida en la mano de todos los sospechosos.

Con los datos geograficos de las primeras cuatro agresiones vinculadas a este agresor

podemos aplicar la hipétesis del circulo para identificar el drea de busqueda de su resi-
dencia y contrastarlo posteriormente con el domicilio del detenido.
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Los datos serian:

CASO FECHA HORA BARRIO/CALLE
Asalto1 11/4 02,00 Parq]?fs Eﬁ)gfa]a;ep Eg:litilla
Asalto 2 12/4 02,00-03,00 Hél;{(teal\iie;slzzy
Asalto3 | 25/04 | madrugada CalleL Zl;?:rdélelar)ios
Asaltoq | 09/05 03,30 Cl;ﬁleR %réfrlgga

En la fotografia se muestra un mapa con las cuatro agresiones, la circunferencia que
recoge las dos escenas mas alejadas y el lugar donde residia el detenido en el momento
de los asaltos. Como puede observarse, los datos avalan, en este caso, la hipdtesis del

circulo de una forma geométricamente muy clara.

£

Residencia del
detenido.
ﬁ Lugar de los asaltos

4.2.3. MERODEADORES Y VIAJEROS

Del andlisis geografico de la hipétesis del circulo se deduce una tipologia de agreso-
res basada en criterios de movilidad geografica.
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Por una parte estarian agresores a los que Canter llama merodeadores, que son aque-
llos que avalan la hipétesis del circulo, agresores que viajan desde su base o punto de
anclaje hasta el lugar del crimen para posteriormente regresar a la base (fig. 1).

Por otro lado estarian los agresores viajeros®”, aquellos que no viven dentro del cir-
culo. Su patron es el siguiente: viajan desde su base hacia otro lugar, y es aqui donde
establecen una zona de accién donde cometen sus crimenes (fig. 2).

(57) Del término inglés commuters, haciendo alusion a los trabajadores que viajan regularmente
desde los suburbios a la ciudad para trabajar.
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4.3. APORTACIONES DE KIM ROSSMO

El Doctor Kim Rossmo es una de las figuras mds representativas dentro del desarrollo
y uso del perfil geografico. Ha sido detective del Departamento de Policia de Vancouver,
ha asesorado a distintas agencias de seguridad y cuerpos policiales elaborando perfiles
geograficos y actualmente es director del Center for Geospatial Intelligence and Investi-
gation de la Universidad de Texas. A continuacion presentamos algunas de sus aporta-
ciones basicas y desarrollos al perfil geografico.

4.3.1. DISTANCIA DE DECAIMIENTO

La expresion geografica de la ley de coste-beneficio seria la de distancia de decai-
miento, una idea que muestra como la frecuencia en los crimenes decae con el mayor
desplazamiento de los agresores (Rossmo, 2000). El agresor prefiere actuar cerca de su
zona de anclaje y,a medida que debe arriesgarse mads viajando mas lejos, la frecuencia de
los crimenes decae. No obstante, hay que tener en cuenta el concepto de «buffer zone»,
una zona cercana al punto de anclaje donde el agresor no actuara por miedo a ser reco-
nocido (Rossmo, 2000).

4.3.2. PUNTO DE ANCLAJE

Para toda actividad espacial existe un punto de anclaje o base, que es el lugar desde
donde se parte para cometer el crimen y al que se regresa, usandose como punto de
referencia. Para la inmensa mayoria de las personas, este punto de anclaje suele ser su
domicilio, un lugar de especial y espacial relevancia psicologica para la persona, aunque
en algunos casos el punto de anclaje puede ser un domicilio anterior, el lugar de trabajo,
el domicilio de algiin familiar...

4.3.3. BLANCO®® GEOGRAFICO CRIMINAL 59

Rossmo utiliza la teoria de actividades rutinarias y la funcién de la distancia de de-
caimiento para tratar de establecer zonas probables donde resida el criminal. Para ello
se ayuda de programas informaticos que puedan analizar conjuntamente informacién
geografica y datos.

Rossmo cree que es posible identificar patrones de comportamiento geografico en
criminales y usar esa informacion para elaborar herramientas que ayuden a la policia a
definir areas de busqueda donde encontrar su punto de anclaje. Esta metodologia esta

(58) Traduccién del inglés Target en el sentido de blanco, diana, objetivo.
(59) Traduccién del inglés Criminal Geographic Target.
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pensada para criminalidad serial, ya que necesita de la repeticién y el acimulo de datos
para establecer esos patrones.

El FBI realiz6 un estudio de pirémanos en serie en el que encontrd que el 70% de los
fuegos no ocurrian mds alla de los 3 kilémetros del domicilio de los pirémanos. Utilizan-
do un simple diagrama de Venn seria posible establecer lugares probables de localiza-
cién del domicilio de un futuro pirémano. Asi, si tenemos 3 nuevos casos y establecemos
una circunferencia con centro en cada uno de ellos y radio equivalente a 3 kilémetros,
podremos identificar distintas zonas probables de residencia. En la figura 3 se muestra
cémo la mayor probabilidad se encontraria en la zona 1, seguida de la zona 2.

zonal

. zona 2
. sucesos

Fig.3

En base a los resultados aportados por estudios de desplazamiento criminal como
éste y a la definicion matematica de la funcion de la distancia de decaimiento, y tenien-
do en cuenta la «buffer zone», Rossmo elabora un algoritmo matematico que es capaz de
proporcionar zonas de busqueda donde encontrar la residencia del criminal. El modelo
CGT® sigue 4 pasos (Rossmo, 2000):

1. Establecer los limites del mapa donde vamos a buscar. Esto se calcula a partir
de la localizacién de las escenas de los crimenes siguiendo las siguientes for-
mulas:

Ymay = Ymax + (Ymax - Ymin) / 2 (c- 1)
Ymen = Ymin + (Ymax - Ymin) / 2 (c - 1)
Xmay = Xmax + (Xmax - Xmin) / 2 (c - 1)
Xmen= Xmin + (Xmax - Xmin) / 2 (c - 1)

(60) sigla de Criminal Geographic Target.
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Donde:

Ymay es el limite mayor al norte.

Ymen es el limite mayor al sur.

Ymax es el maximo valor de Y de los crimenes.

Ymin es el minimo valor de Y de los crimenes.

Xmay es el limite mayor al este.

Xmen es el limite mayor al oeste.

Xmax es el maximo valor de X de todos los crimenes.
Xmin es el minimo valor de X de todos los crimenes.

C es el numero de crimenes.

2. Se determina la distancia Manhattan de cada escena del crimen.

3. Setiene en cuenta una funcién que representa la distancia de decaimiento y
la zona de seguridad («buffer zone»).

4. Seestablece la probabilidad de que cada punto del mapa contenga el punto de
anclaje del criminal, identificando zonas de mayor o menor probabilidad.

La salida de los resultados puede darse en formato cartogrdfico de 2 o 3 dimensiones,
siendo bastante visual la presentacion topografica en la que se representan las zonas de
busqueda como una montana, en la que los puntos mas elevados coinciden con las areas
mads probables de albergar la residencia del criminal. Un sistema de colores también
puede emplearse para asignar distintas probabilidades.

Rossmo (2000) nos indica una serie de consideraciones a tener en cuenta a la hora de
utilizar este sistema:

— Hay que tener como minimo 5 localizaciones relacionadas con los crimenes.

— Solo se pueden utilizar localizaciones que se conozcan perfectamente en cuanto
a su ubicacién.

— Hay que analizar la viabilidad de usar un tipo determinado de escena del crimen:
la de encuentro agresor-victima, la de la agresion-crimen, la de abandono del
cuerpo (en el caso de homicidios). La mezcla de varios tipos de escena pueden
afectar a los resultados del CGT.

Si hay que elegir entre distintos tipos de escena seleccionaremos aquella que im-
plique un mayor grado de eleccién por parte del agresor. En la mayoria de los casos esa
escena suele ser donde abandona el cuerpo, ya que ésta es la que menos dependerd, a
priori, de las influencias de la situacion, de la victima o del crimen, siendo, por tanto, un
lugar mas intimo y exclusivamente relacionado con el criminal (Jimenez, 2012)©.

(61) Eneste articulo, el autor hace un andlisis de todo lo investigado en torno al comportamiento
de ocultacion del cadaver.
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4.4. EL PERFIL GEOGRAFICO

El perfil geografico no se centra tanto en caracteristicas biograficas y psicologicas del
agresor como en proporcionar datos de su comportamiento geografico, de sus movi-
mientos, de sus zonas de actuacion y, lo que es mds importante, de su posible lugar de
residencia o punto de anclaje. La actividad espacial de una persona tiene usualmente un
punto de anclaje o base, el lugar mds importante desde el punto de vista de su vida espa-
cial. Generalmente ese lugar suele ser su residencia, pero puede ser también su lugar de
trabajo o la casa de un amigo (Rossmo, en CanTER Y YOUNG, 2008).

El perfil geografico, al igual que el criminoldgico, es una herramienta mds dentro del
proceso de investigacion policial. Para Rossmo (2000) no todos los crimenes pueden ser
geograficamente perfilados, su uso original se orient6 a asesinatos seriales de agresor
desconocido, aunque posteriormente se ha usado (al igual que el perfil criminologico) en
otra criminalidad serial: agresiones sexuales, robos, incendios y algun caso de secuestro.
Para este autor, las condiciones basicas que permiten un uso util de esta técnica son:

— Una serie de crimenes han sido vinculados a un criminal.
— Debe haber, al menos, cinco localizaciones de escenas del delito.
— Lainvestigacion garantiza el coste y el esfuerzo de elaborar un perfil.

El perfil geografico tiene 2 componentes: cuantitativo y cualitativo. El cuantitativo
u objetivo usa una serie de técnicas geoespaciales y algoritmos matemadticos para pro-
ducir los datos. Estd en dependencia del nimero de localizaciones identificadas en un
crimen y es el elemento diferenciador entre los distintos autores que se dedican a la
elaboracion de perfiles geograficos. La representacion matematica que cada autor usa de
la distancia de decaimiento, de la zona de confort y los datos que utiliza para establecer
las constantes matemadticas que representan los desplazamientos criminales genera un
algoritmo matematico especifico.

El otro componente, el cualitativo o subjetivo, estd basado en la reconstrucciéon e
interpretacion del mapa mental del agresor y en el analisis de su comportamiento geo-
grafico.

4.4.1. VARIABLES EN EL PERFIL GEOGRAFICO

Para la elaboracion de un perfil geografico hay que tener en cuenta diferentes varia-
bles del crimen y elementos del ambiente (Rossmo, 2000):

1. Localizacion de los crimenes: Localizacion de las escenas y caracteristicas tempo-
rales en las que sucede (numero y tipo de escena, ubicacion, caracteristicas geoespacia-
les..).

2. Tipode criminal: Hay que analizar qué tipo de criminal es el responsable de estos
actos concretos, confirmando la vinculacion de todos los casos identificados con dicho
criminal. La existencia de otro criminal actuando en la zona debe analizarse para no
contaminar el perfil con datos de distintos autores. En este sentido puede ser necesaria
la realizacion de un analisis de vinculacién y de un perfil criminolégico.
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3. Estilo de caza: EIMO del criminal va a influir en el patrén de comportamiento geo-
grafico de sus crimenes, por lo que debe ser analizado. Si transporta el cuerpo, si ataca o
no en el mismo lugar donde contacta con la victima, si oculta el cadaver o lo deja para que
sea descubierto.. todos los elementos de movilidad del MO deben ser tenidos en cuenta.

4. Seleccion de objetivos: El andlisis de la seleccion de objetivos que realiza el crimi-
nal es otro elemento a evaluar, ya que afecta a su proceso de toma de decisiones y a los
desplazamientos que va a realizar. Como comentamos en un ejemplo anterior, no es lo
mismo un agresor sexual que encuentra victimas potenciales simplemente con salir de
su casa que un incendiario que selecciona edificios abandonados.

5. Carreteras y vias de acceso: Hay que analizar las carreteras, autovias, calles, vias
de acceso y huida relacionadas con cada ubicacién.

6. Transporte publico: Un criminal sin vehiculo puede usar transporte publico, ir en
bicicleta o caminando. El perfilador debe identificar el medio de transporte utilizado.

7. Obstaculos fisicos y psicolégicos: Los desplazamientos estan condicionados por
obstdculos fisicos (puentes, rios, vias de tren, autopistas...) y por obstdculos psicologicos
(desconocimiento de la zona, sentimiento de inseguridad, miedo a la policia de la zona
o a su politica legal..) que el criminal a veces supera y otras veces no.

8. Zona: Hay que analizar en qué tipo de zona suceden los crimenes (zona comer-
cial, de ocio, de negocio...). Este tipo de informacién serd util, ademads, para valorar si el
punto de anclaje del criminal puede ser su residencia o su lugar de trabajo.

9. Caracteristicas demograficas del vecindario: Hay que identificar las caracteristi-
cas socio-demograficas del vecindario donde ocurren los crimenes (clase social, nivel
economico, densidad, nivel de criminalidad...).

10. Rutinas de la victima: El patron de rutinas de la victima nos puede ayudar a
identificar el punto en el que agresor y victima se encuentran. Como la teoria de la acti-
vidad rutinaria nos cuenta, el criminal y la victima en algin momento del espacio y del
tiempo comparten un nodo dentro de sus actividades rutinarias.

11. Singularidades: Sucesos singulares que no parecen encajar dentro de la serie de
crimenes deben ser tenidos en cuenta porque pueden aportar informacion. Dentro de
una serie de agresiones sexuales en una zona, estudiar los casos en los que no se haya
producido la denuncia porque, por ejemplo, fueron frustrados o interrumpidos, pero
que los patrulleros de esa zona conocen, pueden ofrecer datos interesantes.

12. Desplazamientos: Hay que analizar cualquier variable que pueda afectar al des-
plazamiento del criminal. El seguimiento y cobertura de los medios de comunicacion o
la presencia policial puede afectar a los desplazamientos.

4.4.2. FASES DEL PERFIL GEOGRAFICO

La elaboracion de un perfil geografico debe seguir una serie de fases, aunque siempre
debe ser una herramienta «viva», flexible y abierta, en el sentido de que siempre debe
estar receptiva a la introduccion de nuevos datos aportados por la investigacion (nuevas
escenas, informes forenses, trabajo de los investigadores...). En algunas investigaciones,
especialmente en las seriales, en las que el criminal es desconocido, la cantidad de in-
formacion que puede gestionarse resulta a veces excesiva y practicamente intratable. La
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metodologia y no solo el resultado del perfil geografico pueden ayudar al filtrado de la
informacion realmente relevante.

Rossmo (2000) establece cinco fases, a las que el autor ha anadido algunas mads, con-
cretamente las cinco ultimas:

10.

Recopilacion de informacion: Es primordial contar con una serie de informacion
respecto al caso:

— Todas las localizaciones vinculadas al caso: Ubicacién y tipos de escenas en
orden cronolégico y con informacién temporal.

— Informes policiales: Toda la documentacion relacionada con la inspeccion
ocular, informes técnicos, forenses, de los investigadores, declaracion de testi-
gos, victimas...

— Acceso al perfil criminolégico si existe.

— Cualquier otra informacion relevante.

Analisis pormenorizado de toda la informacion recogida, filtrando la necesaria
para la realizacion del perfil geografico y buscando la que no estd presente.

Examen detallado de las escenas: Visita a la escena y alrededores y, si no es posi-
ble, andlisis de documentacion grafica (fotos, videos, planos).

Entrevista y contacto directo con los encargados de la investigacion. La comuni-
cacion y aportacion reciproca es valiosisima.

Analisis geografico de las escenas: En este analisis obtendremos la informacion
sobre las variables comentadas en el apartado anterior.

Analisis de datos: En esta fase analizamos los datos a nivel geogrdfico y matema-
tico con la ayuda de software especifico de perfilaciéon geografica o con sistemas
que puedan gestionar datos a nivel estadistico y geografico (paquete estadistico
+ SIG).

Elaboracion del perfil geografico: Se realiza un informe escrito en el que se pre-
sentan los datos obtenidos junto con la informacion susceptible de ser utilizada
por los investigadores del caso: lugar de residencia (punto de anclaje), zonas de
actuacion, predicciones de reincidencia a nivel geogrdfico y temporal asi como
cualquier otra informacién que pueda describir el comportamiento geografico
del criminal desconocido.

Estrategias de investigacion: Se realiza un asesoramiento al equipo de investi-
gacion policial respecto a estrategias de lineas de investigacion, priorizacién de
sospechosos, zonas de atencion y vigilancia prioritarias...

Introduccion de nuevos datos: Cualquier nuevo dato que aparezca a nivel geo-
grafico (ejemplo: una nueva escena del crimen) debe ser introducido en el perfil
para recalcular los datos y obtener nuevos resultados, optimizar o corroborar los
resultados obtenidos anteriormente.

Comprobar la eficacia del perfil. Una vez que existe un detenido y culpable es
necesario contrastar la eficacia y validez de nuestro perfil geografico, identificar
aciertos, errores y analizar informacion para acumular conocimientos y mejorar
perfiles futuros.
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4.4.3. METODOLOGIA DEL PERFIL GEOGRAFICO

Al igual que sucede en el perfil criminolégico, la realizacion del perfil geografico no
puede verse desligada del resto de las herramientas de investigacion: inspeccion ocular,
escena del crimen, datos forenses, investigaciones policiales, perfil criminolégico... Por
tanto, como se ha comentado anteriormente, el perfil siempre debe estar abierto a la
introduccion de nuevos datos, lo que hace que esté en constante cambio y evolucion.
Esto no solo no es una caracteristica negativa, sino que supone una ventaja, puesto que
la introduccion de nueva informacién optimiza y mejora los resultados del perfil.

No hay una metodologia estructurada y consensuada para la realizacion de perfiles
geograficos, al igual que ocurre con los perfiles criminoldgicos. Vamos a tratar de dise-
nar una metodologia bdsica a partir de la informacién aportada por algunos autores
que se dedican a la perfilacion geografica; en concreto vamos a basarnos en los trabajos
de Canter, Rossmo y Godwin. Como decfamos antes, cada autor a nivel matematico ha
generado una serie de algoritmos con los que realiza los cdlculos geograficos. Para ello
suelen apoyarse en dos herramientas informaticas bdasicas, un paquete de analisis es-
tadistico y un sistema de informacion geografico (SIG), de las que hablaremos somera-
mente a continuacion.

Estos autores han evolucionado su metodologia hasta desarrollar software especifico
de elaboracion de perfiles geograficos. En este apartado vamos a introducir una metodo-
logia basica obviando el proceso informatico-matemadtico.

Respecto a la metodologia basica, el primer paso consiste en las primeras cinco fa-
ses que hemos visto anteriormente. Hay que hacer un analisis retrospectivo de casos
similares ocurridos en la zona para relacionar los casos que puedan formar parte de una
serie, analizar la evolucion temporal del criminal en cuanto a su MO y firma, asi como
cualquier otro aspecto psicologico o social que pueda estar influyendo en su comporta-
miento geografico actual.

Algunos investigadores, especialmente el FBI, usan la base de datos VICAP (sigla en
inglés del programa de detencion de criminales violentos). Esta base de datos informa-
tizada almacena, gestiona y relaciona delitos basandose principalmente en los datos del
modus operandi del criminal y estableciendo una serie de analisis estadisticos y com-
parativos con otros delitos. A esta base de datos pueden acceder, consultar e introducir
nuevos delitos las fuerzas y cuerpos de seguridad, con lo cual es una base de datos en
continuo crecimiento. La gestion de la informacion en un proceso de investigacion es
una tarea muy importante y compleja, especialmente en casos de homicidios seriales.
Sin una buena gestion de todos los datos el tiempo, los esfuerzos y los resultados se
veran afectados. En el caso del destripador de Yorkshire, el nombre de Peter Sutcliffe
habia aparecido en distintos momentos de la investigacion, se le habia interrogado va-
rias veces por distintos investigadores en distintas lineas de investigacion, estaba rela-
cionado con distintas partes de la investigaciéon pero, como esa informacién no estaba
bien organizada, estructurada y gestionada, el tiempo pasé y las victimas aumentaron
hasta que Peter Sutcliffe fue finalmente detenido en la zona en la que actuaba porque
su coche disponia de una matricula falsa y al ser registrado encontraron un martillo y
un cuchillo.
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Bases de datos como VICAP o VICLAS ayudan a la gestién del conocimiento y de la
informacion.

Godwin, sin embargo, desaconseja el uso del VICAP puesto que, segun argumenta,
esta base de datos se basa en la estabilidad temporal del MO usado por el criminal, sin
atender a las posibles modificaciones o cambios de pautas que el criminal puede reali-
zar a la hora de cometer sus crimenes con el paso del tiempo o por las circunstancias
concretas de un determinado crimen. Segiin Godwin, los criminales no siempre hacen
lo mismo en sus crimenes e incluso la firma puede verse modificada, alterada, interrum-
pida u ocultada en algunos delitos.

Godwin usa para la relacion de casos un analisis estadistico de determinados rasgos
presentados en el escenario de los crimenes (uso de ataduras, de objetos contundentes,
victima desnuda..). Estos rasgos son comparados entre distintos delitos dentro de una
matriz y un andlisis de correlacién le asigna un porcentaje a la relacion existente entre
cada dos delitos. Para Godwin, crimenes que tengan mas de un 30% de relacién entre los
hechos ocurridos en el lugar del crimen nos estaria indicando crimenes que estdn vin-
culados entre si y que, por tanto, parecen ser actos cometidos por una misma persona
(Gopwin, 2005).

Godwin utiliza esta metodologia para realizar un andlisis de vinculacién de varios
crimenes no resueltos en la ciudad de Raleigh. Para ello identifica una serie de rasgos
tras el andlisis de la informacién aportada por las escenas del crimen y los informes
forenses:

— Uso de ligaduras.

— Semen encontrado en el lugar de los hechos.
— Uso de objetos contundentes como arma.

— Limitacién de movimientos de la victima.
— Arma manos/pies.

— Penetracion anal.

— Penetracion vaginal.

— Ropadispersa.

— Victima desnuda.

Sobre estos rasgos realizo un analisis estadistico de escalamiento que estudia las co-
rrelaciones entre distintas variables en 15 casos de asesinatos en serie (10 ya resueltos,
como datos control para que el analisis tenga fiabilidad estadistica, y los 5 de Raleigh).
Los resultados mostraron cémo los casos resueltos que estaban vinculados aparecian
con una alta correlacion, es decir, compartian los rasgos anteriores entre si y se diferen-
ciaban a la vez del resto de casos. En el mismo sentido, los 5 casos sin resolver mostraron
una correlacion de 1,00, es decir, compartian al 100% los rasgos que se habian identifi-
cado, con lo cual era altamente probable que fueran cometidos de la misma maneray,
por lo tanto, por el mismo asesino.

A pesar de las criticas metodologicas y estadisticas que se le pueden hacer a esta me-
todologia, a veces puede resultar util en los andlisis de vinculacion, y, por supuesto, son
mads fiables que la simple intuicion o especulacion.
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Cuando tenemos identificados los distintos casos sobre los que tenemos certeza que
estan vinculados al criminal que buscamos, podemos iniciar la elaboracion del perfil
geografico.

Una vez recopilada toda la informacién sobre los crimenes, Rossmo plantea una se-
rie de preguntas a las que hay que responder a la hora de elaborar un perfil geografico:

1. Por qué elige esa victima en ese lugar determinado?

2. ;Por qué elige esa zona?

3. ;Como ha llegado hasta alli?

4. ;Qué caracteristicas tiene la ruta seguida: es facil, conocida, peculiar...?

5. ;Qué le ha podido atraer de ese lugar, qué relacién puede tener con €l?

6. En el caso de crimenes seriales, jcudles serian los patrones geograficos que se re-
piten (lugares, rutas, horas...)?

7. :Como se sale de ese lugar y qué caracteristicas tiene esa via de escape?

(Esun lugar apropiado para ese tipo de conductas?

9. (Hay indicios de que la victima haya sido llevada a alli desde otro lugar o de que
fuera abordada alli mismo?

10. ;Qué tipo de transporte puede haber usado?

Es posible que tengamos que realizar algunas investigaciones o recabar alguna infor-
macion sobre el terreno que no haya sido documentada por el equipo de investigacion,
tales como medicion de distancias, medicion temporal entre determinados hechos, eva-
luacién de vias de acceso y salida, carreteras proximas, geografia del terreno, existencia
de medios de transporte publicos, integracion de la escena con el resto del barrio, ciu-
dad...

Con toda esta informacién debemos empezar a realizar un analisis cronolégico de
los crimenes y a establecer pautas, MO e hipdtesis de trabajo, estando siempre receptivo
y atento a la nueva informacioén que nos puede ir llegando.

A continuacién, lo que se suele hacer es senalar en un mapa los lugares donde se han
producido los crimenes, teniendo en cuenta las distintas escenas de los crimenes que
puede haber, tanto en nimero como en tipo. La representacion espacial aunque sea a
nivel muy basico, sin complejos sistemas informaticos, nos aporta una vision espacial
del caso que puede ser muy reveladora en cuanto a lineas de investigacion y que sin esa
visualizacion espacial seria mas dificil de percibir.

Actualmente esta tarea se suele realizar usando sistemas de informacién geografi-
ca (SIG), como veremos mas adelante, con los que posteriormente se realiza un calculo
de densidad de sucesos, indicando las zonas donde hay menos y mas concentracion de
sucesos. A partir de aqui podemos establecer hipdtesis utilizando las teorias y resulta-
dos ofrecidos por los estudios de comportamiento geografico de criminales, tratando
de senalar posibles puntos de anclajes, zona de seguridad, posibles futuras zonas de ac-
tuacion..
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Si optamos por software especifico que existe en el mercado para la elaboracién de
perfiles geograficos, el analisis de los datos y el resultado, en cuanto a zona de probable
localizacion de punto de anclaje y/o zonas de actuacion, se presenta de una forma mas
estructurada y estética en forma de mapa bi o tridimensional y con un cédigo de colores
que representen las distintas probabilidades que la zona presenta de albergar el punto
de anclaje.

4.4.4. SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA Y SOFTWARE DE ELABORACION
DE PERFILES GEOGRAFICOS

Un SIG es un sistema de hardware, software y procedimientos disehados para so-
portar la captura, administracién, manipulacién, andlisis, modelado y representaciéon
grafica de datos u objetos referenciados espacialmente, que nos permite analizar la in-
formacion aportada para poder planear y tomar decisiones (CArmMoNA y MONSALVE, 2002).

En general, un SIG debe tener la capacidad de dar respuesta a las siguientes pregun-
tas:

— Donde estd el objeto A?

— ;Doénde estd A con relacién a B?

— ;Cuantas ocurrencias del tipo A hay en una distancia D de B?

— ;Cudl es el valor que toma la funcién Z en la posicion X?

— ;Cudl es la dimension de B (frecuencia, perimetro, area, volumen)?

— ;Cual es el resultado de la interseccion de diferentes tipos de informacion?

— ¢Cual es el camino mas corto (menor resistencia o menor costo) sobre el terreno
desde un punto (X, Y ) alo largo de un corredor P hasta un punto (X, Y))?

— (Qué hay en el punto (X, Y)?
— iQué objetos estan proximos a aquellos objetos que tienen una combinacion de
caracteristicas?

— ¢Cual es el resultado de clasificar los siguientes conjuntos de informacion espa-
cial?

El SIG trabaja con datos geograficos y con bases de datos, uniéndolos y creando una
base de datos geografica. Las principales cuestiones que puede resolver un Sistema de
Informacion Geografica son:

1. Localizacion: preguntar por las caracteristicas de un lugar concreto.

2. Condicién: cumplimiento o no de unas condiciones impuestas al sistema.

3. Tendencia: comparacién entre situaciones temporales o espaciales distintas de
alguna caracteristica.

4. Rutas: calculo de rutas 6ptimas entre dos o mas puntos.
5. Pautas: deteccion de pautas espaciales.

6. Modelos: generacion de modelos a partir de fendmenos o actuaciones simuladas.
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Estos SIG se utilizan actualmente en diversos campos que van desde la arqueologia,
la agricultura y el marketing hasta la criminologia; cualquier estudio en que participe el
factor geografico es susceptible de ser abordado por este sistema.

Como hemos visto anteriormente, algunos investigadores especializados en los per-
files geograficos han desarrollado esta técnica hasta llegar a la creacion de software es-
pecifico para la creacion de perfiles.

Enla Universidad de Liverpool, el equipo de Canter desarrollé DRAGNET, que parte de
los datos de los lugares del crimen para, a partir de aqui, analizarlos junto a los diversos
datos aportados por la investigacion y por las pautas de comportamientos adquiridos
por sus estudios inductivos. Permite ademads trabajar con distancias medidas en métrica
Manhattan® en vez de usar la euclidiana estandar, lo cual dota de mayor realismo el
analisis de los desplazamientos y distancias.

Kim Rossmo desarroll6 RIGEL, comercializado como Environmental Criminology Re-
search International (ACRI). Este software soporta gran variedad de sistemas de informa-
cion geografica y bases de datos que se pueden personalizar a gusto del cliente. Parte de
un sistema de vinculacion como el VICAP y usa el algoritmo patentado ECRI basado en
Java. La informacion puede incluir escenas del crimen, informacion de los sospechosos,
detalles del caso y del investigador... Presenta los resultados en mapas de dos o tres di-
mensiones llamados jeopardies, que muestran el lugar de domicilio mds probable de un
delincuente. Actualmente es usado por la policia de muchos paises y ha sido usado en
cientos de casos de todo el mundo.

Godwin desarroll6 el software PREDATOR, que parte de un analisis estadistico para
la vinculacién de casos seriales (como hemos visto anteriormente, rechaza el método
VICAP) para, posteriormente, introducir las coordenadas del lugar de contacto y la es-
cena del crimen donde se halla el cuerpo. Las coordenadas de longitud y latitud se con-
vierten a la reticula UTM (Universal Transversa de Mercator), que sirven para expresar
la localizacion unica de los datos relacionados con el crimen. El software usa un sistema
de colores para mostrar en el mapa el andlisis de las dispersiones, concentraciones de
sucesos y la zona mas probable de anclaje del delincuente.

Ned Levine desarrollo el CRIMESTAT, con la subvencién del Instituto Nacional de Jus-
ticia de EE.UU,, un programa de estadisticas espaciales que no se usa especificamente
para la realizacion de perfiles geograficos, sino para el estudio geogrdfico de la delin-
cuencia. El CrimeStat tiene un archivo primario con la ubicacioén de los delitos y fechas, y
un archivo secundario que se asocia con el primario para la elaboracion de conglomera-
dos. El sistema ofrece informacion sobre distribucion espacial de delitos, analisis de dis-
tancias, analisis de puntos calientes y modelacion espacial. Es usado de forma extensiva
por los departamentos de policia de EE.UU. (Marrinez et al., 2004).

(62) Ladistancia euclidea entre dos puntos equivale a la longitud minima que une dichos puntos,
medida que resulta poco realista cuando en el espacio existen obstaculos como puede ocurrir en una
ciudad. En este caso, la distancia Manhattan tiene en cuenta los distintos obstaculos que pueden existir
para establecer la distancia entre dos puntos.
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4.4.5. OB]ETIVOS DEL PERFIL GEOGRAFICO EN LA INVESTIGACION POLICIAL

El perfil geografico no debe ser pretencioso, pues no es posible facilitar el domicilio
exacto donde vive el criminal, debe realizar aportaciones a la investigacion en la medida
de los datos y resultados que maneja. Es una herramienta mds de la investigacion que
puede aportar informacién valiosa, sin que eso suponga descartar ninguna hipdtesis
porque vaya en contra del perfil. En el caso de los francotiradores de Washington Muha-
mmad y Malvo, las indicaciones de algunos perfiles geograficos erréneos hicieron que se
descartaran algunas lineas de investigacion que estaban bien encaminadas.

El perfil geografico debe tener como objetivo ayudar a la investigacién en las siguien-
tes areas:

— Priorizar sospechosos: La identificacion de una zona donde esta el punto de ancla-
je de un criminal resulta muy valiosa para descartar y priorizar la investigacion
de determinados sospechosos. Como se ha comentado antes, la investigacion de
criminalidad serial, especialmente los asesinatos, en los que el agresor suele ser
desconocido y sin vinculacion con las victimas, suele generar gran cantidad de
informacion, y algunas veces gran cantidad de sospechosos que pueden estar re-
lacionados con lo ocurrido. En el caso del Violador del Ferrocarril John Duffy, la
policia manejaba cerca de 5.000 sospechosos y pocas evidencias de identifica-
cién, solo contaban con unos restos de semen del que solo se habia podido ex-
traer que pertenecian a un grupo sanguineo, el A. Investigaciones de este tipo,
con esta cantidad de posibles culpables, suponen un alto coste y esfuerzo para el
equipo de investigacion. Realizar entrevistas, analisis y seguimientos a todos los
sospechosos es muy caro, conlleva mucho tiempo y a veces es completamente
imposible. Disponer de una zona donde puede residir, trabajar o tener algtin vin-
culo el sospechoso puede reducir enormemente el numero de sospechosos hasta
una cifra mas viable en cuanto a su gestion.

— Priorizar zonas de patrullaje: En relacion con lo anterior, disponer de una zona de
actuacién donde es muy probable que el criminal vuelva a actuar puede ayudar
a los investigadores a optimizar los recursos de patrullaje y vigilancia, dirigién-
dolos hacia esas zonas y aumentando las posibilidades de captura o interrupcién
delaactividad del criminal. En algunas ocasiones, la presion policial en la zona de
actuacion puede hacer que el criminal interrumpa sus acciones, evitando nuevas
victimas y dando tiempo, ademas, a que la investigacion avance.

— Gestion de la informacién: El perfil geografico aporta informacién que puede ser
informatizada y combinada con otros software de gestién policial para ayudar a
los investigadores en su toma de decisiones. Determinado punto de anclaje pue-
de relacionarse con codigos postales, permisos de conducir, bases de datos de tra-
fico, bases de datos policiales (huellas, ADN...), obteniendo el cruce de resultados
de manera rapida y fiable. Por ejemplo, en una agresion sexual en la que un testi-
go ha visto una furgoneta blanca podemos rastrear la existencia de un vehiculo
de esas caracteristicas en la zona donde el perfil geografico muestra el punto de
anclaje.
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— Vincular crimenes: El perfil geografico puede hacer que otros casos que hasta en-
tonces no se habian vinculado al criminal actual puedan ser relacionados tras
analizar las zonas de actuacion y el comportamiento geografico del criminal.

ANALISIS DE CASOS

A continuacién presentamos dos aplicaciones practicas del perfil geografico.

ROBOS DOMESTICOS EN IRVINE

Rossmo, en el libro Crime Mapping Case Studies: Practice and Research, nos muestra
un ejemplo de como el perfil geografico puede apoyar la investigacién policial.

En la ciudad de Irvine, en el condado de Orange, se habian producido 42 robos a vi-
viendas en los ultimos dos anos. El ladrén exhibia un MO consistente: elegia casas uni-
familiares que dieran a parques o zonas ajardinadas y establecia distintas opciones de
escape antes de entrar en la casa, lo que mostraba gran profesionalidad y planificacion.
Siempre escapaba por la zona trasera de la casa, previa manipulacion de la iluminacion
para conseguir la huida a oscuras. Los robos se limitaban a dinero en metdlico y joyas,
solo mercancia que podia llevarse en los bolsillos o en una pequena bolsa. El laboratorio
de la policia cientifica habia conseguido vincular varios crimenes por medio del ADN,
aunque no tenfan una muestra indubitada.

El Departamento de Policia de Irvine hizo un perfil geografico llegando a las siguien-
tes conclusiones:

— Los robos solian cometerse los viernes, sabados o domingos entre las 05,00 pmy
las 10,00 pm.

— Elanalisis del vecindario llevé a la conclusion de que muy posiblemente el ladrén
seria un «cazador furtivo» 3, segin la tipologia de Rossmo, es decir, un criminal
que tiene su punto de anclaje en un lugar diferente a su hogar o que se desplaza a
otros lugares lejos de su hogar para cometer sus crimenes. El vecindario de Irvine
es de nivel socio-econémico alto, el ladrén deberia ser alguien de fuera.

— El ladrén necesita tiempo para planificar sus asaltos, seleccionar sus objetivos y
controlar cuando la casa esta vacia, lo que le supondra visitar su zona de actua-
cién durante algun tiempo.

La policia de Irvine pensé que seria mds fructifero intentar detener al ladrén mien-
tras buscaba objetivos que hacerlo durante la comisién de un robo, por lo que desplegd
a todos sus efectivos por la zona acotada por el perfil geografico como zona de actuacién
en los dias y horas que habian sido analizados.

El operativo de vigilancia debia identificar matriculas de coche que no fueran locales.
En la primera noche de vigilancia identificaron una matricula no local que provenia de

(63) Del inglés Poacher.
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una empresa de alquiler de automéviles. El conductor identificado era Raymond Lopez,
un ex convicto que vivia en Los Angeles y que tenia antecedentes por robos. La empresa
de alquiler informé que habia estado alquilando coches a Lopez en los ultimos meses.
Por medio del sistema GPS, Lopez fue vinculado cerca de las residencias que habian sido
robadas; el registro de su domicilio y el hallazgo de las joyas robadas en él hicieron el
resto.

PERFIL GEOGRAFICO EN ESPANA. EL VIOLADOR SERIAL DE MALAGA

Entre 1997y el aio 2002 una serie de violaciones ocurrieron en la ciudad de Malaga.
Ante la ausencia de pistas fiables, la policia recurri6 a José Antonio Herndndez, psicélo-
go forense, y a Per Stangeland, subdirector del IAIC®4 de Mdlaga para que realizaran un
perfil geografico (STANGELAND Y GARRIDO, 2004).

La primera violacion ocurrié en 1997, una mujer casada fue agredida por un hombre
que la esperaba en la puerta de su casa; el agresor le tapo la cara y la metio en la habita-
cién matrimonial, donde la violé.

El violador inicialmente seleccionaba mujeres que estaban casadas, jévenes y atrac-
tivas, consumando la agresioén siempre en casa de sus victimas. A partir del ano 2000
su MO evoluciona, ya no oculta su cara como en las agresiones anteriores y finge que es
un fontanero que necesita entrar en casa de sus victimas para solucionar un problema
de goteras en el piso inferior. Controla a la victima amenazandola con un cuchillo. La
distribucion de casos a nivel geografico cambia, empieza a actuar también en la zona
este de la ciudad y no solo en la oeste, como habia hecho hasta entonces. La victimologia
también evoluciona, empieza a preferir chicas mas jovenes y con imagen de extranjeras,
principalmente alumnas de la escuela de idiomas que aprendian espanol.

Los autores elaboraron un perfil geografico inicial introduciendo los datos de los
22 casos conocidos por la policia en un SIG y realizando un cdlculo de densidades. Si-
guiendo la hipdtesis del circulo de Canter, el circulo que recogiera los casos albergaria
también el punto de anclaje del violador. Este primer perfil no ayudé a la policia porque
les mostré un area de actuacién que ya conocian y establecia una zona de busqueda de
su punto de anclaje bastante grande (10.000 habitantes). Analizando los datos del caso
trataron de afinar mds. Partieron de una premisa errénea pero basada en datos inducti-
vos: los violadores que suelen viajar en coche tienden a mostrar una zona de actuacién
alargada a lo largo de una avenida o carretera, cosa que no ocurria aqui. El violador
debia seguir a sus victimas, seleccionaria aquellas que entraran en los portales y pare-
cieran vivir o estar en ese momento solas en casa. Dedicarse a aparcar un coche en unas
calles tan colapsadas de trafico como esas le harian perder el rastro de sus victimas. Por
todo ello, los autores concluyeron que iria andando. Descubrieron cémo las victimas
coincidian en describir al violador como una persona limpia, olia muy bien pero no a
colonia, sino a recién duchado. No obstante, también lo describian como una persona
que sudaba mucho, por lo cual dedujeron que el agresor no se debia desplazar muy
lejos de su punto de anclaje silo hacia andando y llegaba a casa de sus victimas con olor

(64) Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia.
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a recién duchado. Establecieron una distancia de 1 kilémetro como aquella distancia
que el violador podia recorrer sin empezar a sudar y con ese dato crearon un nuevo
mapa, en el que ahora se identificaban dos zonas de actuacién que se muestran en la
imagen.

Puntos negros. Sucesos

+ Viviendas del presunto autor

i 7% J"’} " A Estado de Rosaleda (trabajo por la tarde)
STANGELAND, P. y GarriDO, M. (2004): El mapa del crimen. Herramientas geo-
grdficas para policias y crimindlogos, Tirant lo Blanch, Valencia.

fd
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Los autores identificaron lo que para ellos era una zona de seguridad en la zona nor-
te, con lo que establecieron alli su probable punto de anclaje.

El perfil geografico no fue tan preciso como el criminolégico®), el violador no vivia
en la zona norte sino en la zona sur, la distribucion de sucesos en la zona norte se expli-
caba porque era una zona de paso desde su casa hasta el lugar donde trabajaba por las
tardes. El violador no actuaba a pie como se pensaba sino que lo hacia en coche, circula-
ba por las calles mientras se desplazaba desde su casa hasta el lugar de trabajo, iba obser-
vando a potenciales victimas y cuando seleccionaba una aparcaba el coche en doble fila
mientras cometia la agresion. Recorria entre 3 y 4 kilémetros atravesando la parte oeste
de la ciudad pero no lo hacia por la avenida principal sino por calles paralelas a esta, por
lo que sus actuaciones no se concentraron al sur o al norte de ella, como predicen los
estudios de violadores que usan vehiculos.

(65) Puede ser consultado en Stangeland, P. y Herndndez, J.A. (2002), «Perfil de un violador en
serie», Boletin Criminoldgico, n.° 57, Mdlaga.

194



CAPITULO 4.  EL PERFIL GEOGRAFICO

El violador fue detenido en 2002 cuando llamo por segunda vez a la puerta de una
chica que ya habia visitado antes y que estaba alertada. Llamé a la policia pero él consi-
gui6 huir, una agente que lleg6 al lugar anot6 la matricula de un coche que estaba mal
aparcado, que resulto ser el del violador.

Aunque el perfil geografico no fuera muy acertado si resulta interesante presentarlo
por dos razones, la primera por ser el primero y posiblemente el unico que se ha rea-
lizado, al menos por personal no policial; la segunda razén nos muestra la necesidad
de seguir investigando y adaptando las aportaciones de estudios extranjeros a nuestro
pais. Los comportamientos psicolégicos y también los geograficos tienen un compo-
nente cultural y ambiental que deben ser individualizados y adaptados en cada cultura
y pais. La informacién inductiva puede tener datos que pueden ser utilizados de forma
universal, pero habra otros que es necesario contrastar y en su caso adaptar a la realidad
de nuestro contexto.

Entre los primeros, los que se pueden extrapolar, se encuentran los que relacionan
cortos desplazamientos al delito con agresores sexuales. La distancia desde la casa del
agresor a la primera agresion fue de 1,8 kildémetros y entre los dos casos mas dispersos
habia 2,5 kilémetros, con lo cual es agresor estaba claro que era local y que actuaba en su
zona de actividades rutinarias. El agresor conducia todos los dias desde casa al colegio
donde trabajaba, y desde éste al centro deportivo donde trabajaba por las tardes, regre-
sando finalmente a casa. Este trayecto supone 3-4 kilometros; las agresiones se produje-
ron a no mas de 100 metros de las calles por las que circulaba.

Entre los segundos, los que hay que adaptar, se encuentra la premisa de que despla-
zamientos tan cortos solo podrian hacerse a pie, que el flujo de trafico y la imposibilidad
de encontrar aparcamiento en esa zona hacian impensable que el agresor se desplazara
en coche. Paralos autores, especialmente para Stangeland, aparcar un coche en doble fila
no solo le puede parecer que llama mucho la atencion sino que es un comportamiento
que podria considerarse un tanto «incivico» y quiza poco habitual en otras ciudades
fuera de Espana, pero que aqui son practicas muy habituales en las grandes ciudades.
Aunque puede parecer anecdoético, es una muestra de como en este, al igual que en otros
ambitos de investigacion, necesitamos informacién y andlisis de muestra autoctona.
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VICTIMOLOGIA

La victima es un elemento importante de analisis para la realizacion del perfil cri-
minoloégico. La victima es actor, en la mayoria de los casos, involuntario de los crime-
nes y, por tanto, merece especial atenciéon. Algunos autores consideran a la victima la
prolongacién de la escena del crimen y recomiendan para ella la misma metodologia
de andlisis. Autores como Canter sostienen que el criminal se comportard igual con la
victima que con las personas con las que interactta cotidianamente; de este modo, si
exhibe poder y control sobre la victima, en su vida diaria también mostrara este tipo de
comportamientos.

Evidentemente, la victima superviviente es una fuente principal de informacién res-
pecto al criminal, su testimonio es valiosisimo en la realizacion del perfil criminologico.
No obstante, es necesario realizar un andlisis critico de este testimonio para evitar posi-
bles errores debido a diversos factores:

— Falsos recuerdos.

— Deseabilidad social.

— Rellenar lagunas de memoria o falta de datos con fabulaciones.
— Ideas preconcebidas y prejuicios.

— Simulaciones para obtencion de beneficios.

— Sentimientos de venganza.

— Miedos.

Es recomendable el uso de la entrevista cognitiva, un procedimiento disefiado para
interrogar a victimas, testigos y sospechosos, dirigido a obtener varias versiones de un
mismo suceso sin introducir preguntas que afecten a la exactitud de los recuerdos.

(66) Quiero agradecer la colaboracién en este capitulo a Carmen Fonta Baena, Licenciada en
Estudios Especializados en Psicologia Forense e Informadtica y Diplomada en Sociologia (Ohio Univer-
sity, EE.UU.). Es la actual Presidenta de la Sociedad Espaiola de Investigacion en Perfiles Criminoldgicos
(SEIPC).
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Cuando la victima no ha sobrevivido al crimen la informacién directa no es posible,
pero eso no quiere decir que la victima no nos pueda «hablar» de su agresor. El principio
de transferencia de Locard se produce no solo en el plano fisico, mediante intercambio
de materias, sino también en el psicoldgico. Es por ello por lo que la localizacién y tipo
de heridas, las posturas y movimientos realizados con la victima, la interaccién, comu-
nicacion establecida con ella y su seleccion, entre otros aspectos, nos pueden facilitar
informacion para realizar un perfil criminolédgico del agresor.

Por cuestiones de utilidad y uso del perfil criminolégico, principalmente nos centra-
remos en el analisis de la victima no superviviente.

En este capitulo vamos a describir el tipo de estudio que hay que realizar sobre la vic-
tima para obtener datos relevantes a la hora de realizar el perfil. Para que el lector posea
una base suficientemente solida para enfrentarse a este andlisis iniciaremos el capitulo
con una breve introduccion a la ciencia que estudia todo lo relacionado con la victima, la
victimologia. Para no cansar al lector ni alejarnos de nuestro objetivo tematico, el perfil,
presentaremos brevemente los términos y teorias victimologicas mas relevantes y usa-
das en esta ciencia, para posteriormente describir a la victima y sus caracteristicas en su
relacion con el crimen, asi como las consecuencias que el hecho criminal tiene para su
victima. En la Gltima parte nos meteremos de lleno con el analisis victimolodgico en el
perfil, indicando todos los elementos y factores que deben ser tenidos en cuenta.

5.1. VICTIMOLOGIA

La victimologia es un concepto muy reciente; en 1973 se celebra en Jerusalén el pri-
mer simposium sobre esta materia, que tiene un antecedente previo en otro congreso
celebrado en Madrid en 1950, donde por primera vez se habla de victima como objeto
de estudio.

La victimologia se mueve actualmente entre dos posiciones, la que cree que la vic-
timologia es una ciencia por si sola y la que opina que solo es una subdisciplina de la
criminologia.

En la primera posicién se habla de la Victimologia como del estudio cientifico de
las victimas, siendo contemplada en tres dimensiones: general, interaccionista y critica.
Victimologia general es el estudio de todos aquellos individuos o grupos que han sufri-
do danos o pérdidas, tanto si son victimas de un crimen especifico, de una opresién ge-
neralizada o de un desastre natural. Victimologia interaccionista o Victimologia penal
es el estudio de las dindmicas entre victimas y sus agresores. Estd limitada a aquellos
que han sido victimas de un crimen especifico. Combina cuestiones relacionadas con
la causa de los crimenes y con el rol de la victima en los procedimientos legales. La Vic-
timologia critica persigue cuestionar como la criminalidad y la victimizacion son esta-
blecidas, toleradas y sancionadas. Mendelshon, maximo representante de esta postura,
define la victimologia como «la ciencia sobre las victimas y la victimidad».

Desde la otra posicion Farran (1967) define la victimologia como «aquella rama de la
Criminologia que se ocupa de la victima directa del crimen y que designa el conjunto
de conocimientos bioldgicos, sociolégicos, psicologicos y criminoldgicos concernientes
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ala victima». Goldstein, por su parte, la define como «parte de la criminologia que estu-
dia a la victima no como efecto nacido de una conducta delictiva, sino como una de las
causas que influyen en la produccion de los delitos».

KarmEn (2007) nos habla del desarrollo de la Victimologia y apunta que esta discipli-
na se concentra en tres areas:

— La que estudia las razones del por qué y como la victima entra en una situacion
peligrosa. Examina la dindmica que ha resultado en la implicacién de la victima
en esta situacion tan arriesgada.

— Laque evalia como las fuerzas del orden, fiscales, tribunales y otras instituciones
relacionadas interactiian con la victima y como la victima es tratada en cada fase
del sistema de justicia.

— La que valora la efectividad de los esfuerzos para restituir a la victima por sus
pérdidas y cumplir con sus necesidades tanto personales como emocionales.

Para entender la victimologia hay que conocer sus principales términos:

— Victimidad: Fattah sostiene que es la predisposicion de unas personas para ser
victimas, es decir, el conjunto de factores que predisponen a una persona o grupo
a ser victimas.

— Victimario: Es aquel que produce el dano, sufrimiento o padecimiento de la victi-
ma.

— Victima: Es el ser humano que padece dano en los bienes juridicamente protegi-
dos por la normativa penal.

— Victimal: actitud de predisposicion de una persona o grupo para convertirse en
victima.

— Victimar: es hacer objeto a otro u otros de una accién victimante, es, en ultima
instancia, convertir a alguien en victima. Se utiliza como sinénimo del verbo vic-
timizar.

— Factor victimogeno: todo aquello que favorece la victimizacion, o sea las condi-
ciones o situaciones de un individuo que lo hacen proclive a convertirse en victi-
ma, lo que puede producir la victimizacion. Se los suele separar en factores victi-
mogenos internos y externos.

A partir de 1970 los investigadores comenzaron a examinar a las victimas y la victi-
mizacion desde diferentes perspectivas, asi como sus estilos de vida, las actividades de
victimas potenciales, tratando de revisar el punto de convergencia temporal de la triada
agresores, carencia de guardianes y victimas como los causantes de la victimizacion.
Hay varias teorias que tratan de explicar como surge una victima.

La teoria del estilo de vida, segin HinpELANG (1978), argumenta que el llegar a conver-
tirse en una victima depende del estilo de vida de cada individuo. En otras palabras, que
los diversos cambios que efectiia en su dia a dia y sus estilos de vida pueden presentar
oportunidades criminales, potenciando la exposicién y proximidad de las victimas a
agresores motivados.
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La teoria del modelo de oportunidad de victimizacion, de Conen et al. (1981), habla de
exposicion ante potenciales agresores; la proximidad entre las victimas y los agresores;
la custodia, que implica la efectividad de las personas u objetos en prevenir el crimen;
atractivos objetivos, que provocan el deseo hacia personas o propiedad privada por par-
te de los potenciales agresores; y la definiciéon de algunos crimenes, que establece la
dificultad en la comision de ciertos actos.

Otro desarrollo del Modelo de Oportunidad fue elaborado por Fartan (1991) introdu-
ciendo una variedad mas amplia de variables: las oportunidades, los factores de riesgo,
victimarios motivados, exposicion, asociaciones, tiempos peligrosos y sitios, comporta-
mientos peligrosos, actividades de riesgo elevado, comportamientos de defensa/evita-
cién, y propension estructural/cultural.

En relacién con el tema que nos ocupa, nos interesa la victimologia mas cercana al
ambito criminolégico. Con este sentido nace la Victimologia forense, que tiene como fin
estudiar las victimas de crimenes violentos en relacion a resolver cuestiones relacionadas
con la investigacion y el ambito forense. Su objetivo es mirar mds alld de los estereoti-
pos victimoldgicos para mejorar el entendimiento de las dindmicas del acto criminal, asi
como de las mismas victimas. El proposito de buscar y presentar informacion acerca de
las victimas conduce a determinar si el crimen ha sido cometido, si los testimonios de las
victimas son lo suficientemente fiables como para evidenciar y para determinar quién
cometié el crimeny en qué entorno. La filosofia que esta detras del estudio de las victimas
en el contexto forense es que una comprension completa de éstas y sus circunstancias
permitird una interpretacién correcta y exhaustiva de la naturaleza de su sufrimiento y
también aportard datos acerca de la persona que cometi6 la ofensa contra ellas.

El estudio de la victimologia es un componente intrinseco del proceso de investiga-
cién, puesto que constituye parte de la ofensa criminal y porque proporciona un posible
conocimiento crucial para la resolucion del crimen. El exhaustivo analisis de las caracte-
risticas de las victimas puede proporcionar, como veremos, elementos relevantes para
elaborar un perfil criminolégico.

5.2. TIPOLOGIA DE VICTIMAS

Existen diversas tipologias de victimas. A continuacion presentamos algunas de ellas
a modo de ejemplo:

Hans Von HentiG (1964), crimindlogo aleman de la primera mitad del pasado siglo, co-
menzo su investigacion estudiando los factores que predisponen hacia la criminalidad
y qué consecuencias tiene en una persona llegar a convertirse en una victima. En sus
estudios hallé que ciertas caracteristicas de las victimas desempenaba un papel en mol-
dear los crimenes sufridos. Estaba convencido de que algunas victimas contribuian a su
propia victimizacion, por virtud de varios factores convergentes, algunos de ellos incon-
trolables. Clasifico a las victimas en 11 categorias examinando sus factores de riesgo:

1. Persona joven: por considerarse débil y vulnerable en ese periodo de su desarro-
llo, siendo una victima facil de una agresion.
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10.

11.

Mujer: considerandose de sexo mas débil, por estar condicionada culturalmente
a aceptar la autoridad masculina y a creer que su valia esta supeditada con su
sexualidad, lo que en extremos conlleva a autoestima baja, depresion, abuso de
sustancias, promiscuidad y prostitucion, con una alta probabilidad de exposicion
a sufrir dano.

Anciano: por ser fisicamente mas débil, mentalmente menos capaz y quizds bajo
el cuidado de un tercero, lo que lo expone a un sinfin de danos, desde robo de
propiedad personal hasta abuso fisico.

Retrasado mental, drogadicto, demente, alcohdlico: por ser personas que pueden
sufrir de alguna condicién que altere su percepcion de la realidad y que, como
consecuencia de su afliccién, personalidad y entorno, pueden ser victimas poten-
ciales de hacerse dano a si mismos o a otros.

Inmigrantes y minorias: aquellos que se consideren extranjeros por no estar fa-
miliarizados con la cultura en la que viven, tanto a nivel de comunicacién como
de comprension. Estos, dependiendo de a donde van y con quién se encuentren,
pueden estar expuestos a abusos, robos, a ser parte de un plan de conspiracién y
a prejuicios.

Depresivo: por poder sufrir de alguna alteracion de su instinto de conservacion,
por estar bajo la influencia de psicotropicos que alteren su percepcion, su juicioy
su razonamiento.

Codicioso: por buscar la forma de ganar dinero facil y rapidamente de forma an-
siosa. Puede limitar su juicio o ponerse en peligro con tal de conseguir su fin.

Caprichoso: por su disposicion lasciva, persona promiscua que se implica en in-
discriminada actividad sexual con diferentes personas, exponiéndose a contraer
cualquier tipo de enfermedad venérea y a mantener relaciones con distintas per-
sonas, las cuales pueden ser complacientes, sanas o narcisos, celosas y destruc-
tivas.

Solitarios y abandonados: tales como los viudos, los que viven duelos, dado que
estan devastados por su pérdida, vulnerables al abuso de sustancias y pueden ser
presas faciles para estafadores, abusadores y manipuladores.

Torturador: en el que la victima puede convertirse en autor del delito, dandose
como ejemplo el caso del padre abusivo, exponiéndose a que sus victimas ejerzan
su venganza.

Bloqueado, excluido y agresivo: siendo, en estos casos, el bloqueado por su impo-
sibilidad de defensa; el excluido por su marginacion, y el agresivo por la provoca-
cién que puede realizar.

Henperson (1985), interesado en la correlacion entre los agresores sexuales y sus vic-

timas,
diendo ocurrir que algunas victimas, por desconocimiento, inviten o causen su propia
victimizacién. Esto le llevo a diferenciar entre dos tipos de victimas: aquellas que causan
o facilitan el acto criminal, denominadas victimas precipitadoras o provocadoras, y aque-
llas que inconscientemente comparten la capacidad de ser victimizadas, o victimas pro-
pensas. Basada en esta tipologia inicial, el autor amplié la clasificacion de victimas en:

hallo la existencia de una relacion interpersonal muy estrecha entre ambos, pu-
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1. Victimas completamente inocentes o ideales, aquellas que no exhiben ni contri-
buyen con su comportamiento al ataque del agresor.

2. Victima por ignorancia, o victima de culpabilidad menor.
3. Victima tan culpable como el agresor, o victima voluntaria.

Victima mds culpable que el agresor, o victima provocadora, incita al agresor a
cometer el delito por medio de insultos, por imprudencia, falta de control o de
diligencia.

5. Victima culpable, infractora, imaginaria o simuladora.

ScHAFER (1977), otro académico que examing los trabajos de Henderson y Von Hentig,
intento realizar una clasificacion basada en la responsabilidad de la victima y en el estu-
dio de la relacién criminal-victima. El creia que no todos los crimenes suceden porque
si, sino que la victima, frecuentemente, contribuye por sus actos de negligencia, accio-
nes precipitadas o provocaciones. Este autor propone siete tipos de responsabilidad por
parte de la victima:

Victimas no relacionadas (sin responsabilidad).
Victimas provocadoras (la victima comparte responsabilidad).
Victimas precipitadoras (la victima tiene su implicacion).

Victimas socialmente débiles (sin responsabilidad).

1.
2
3
4. Victimas biolégicamente débiles (sin responsabilidad).
5.
6. Auto-victimizacion (total responsabilidad).

7

Victimas politicas (sin responsabilidad).

5.3. TIPOS DE VICTIMIZACION

La victima estd expuesta a tres tipos de victimizacion:

Victimacion Primaria: Proceso por el cual una persona sufre, de modo directo o indi-
recto, danos fisicos o psiquicos derivados de un hecho delictivo o acontecimiento trau-
matico. Para Zarraront (1989), por victimizacion primaria se tiende a entender la derivada
de haber padecido un delito, que cuando va acompanado de violencia o experiencia
personal con el autor suele provocar efectos que se mantienen en el tiempo y pueden
ser fisicos, psiquicos, econémicos o de rechazo social.

La primariedad y secundariedad de la victimizacion dependen de la fuente victimi-
zante. La ofensa desencadenada por el propio hecho delictivo conduce a una victimiza-
cion primaria.

Victimacion Secundaria: La victima secundaria nace fundamentalmente de la ne-
cesaria interseccion entre un sujeto y el complejo aparato juridico-penal del Estado.
Consecuentemente, la victimizacion secundaria se considera aun mas negativa que la
primaria, ya que es el propio sistema el que victimiza a quien se dirige a ¢l pidiendo
justicia, afectando asi al prestigio del propio sistema. El termino de Victimizacion se-
cundaria fue acunado por Kxune (1986) para referirse a todas las agresiones psiquicas
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(no deliberadas pero efectivas) que la victima recibe en su relacion con los profesionales
de los servicios sanitarios, policiales o judiciales (interrogatorios, reconstruccion de los
hechos, asistencia a juicios, identificaciones de acusados, lentitud y demora de los pro-
cesos, etc.), asi como los efectos del tratamiento informativo del suceso por parte de los
medios de comunicacion.

SHAPLAND (1985) ha investigado aquellos elementos que producen mds dano en esta
victimizacion secundaria. Pueden destacarse las siguientes consideraciones:

— La policia. Los miembros de la policia son vistos como seres insensibles, s6lo pre-
ocupados por el aspecto burocratico. Proporcionan escasa informacion a la vic-
tima y estando aun ésta bastante afectada prefieren no esperar al dia siguiente
para tomar declaracion o ver fotografias en la comisaria.

— Los médicos. En ellos predomina la busqueda de la evidencia (tomar muestras,
por ejemplo) sobre el tratamiento. La interaccién de la victima con el forense sue-
le apreciarse como desagradable, especialmente en delitos sexuales.

— Eljuzgado. Segtin Shapland, proporciona la mayoria de las experiencias mas mo-
lestas.

— Los letrados de la defensa. Muchas veces, la victima esta desprotegida y no sabe
qué hacer. Algunos letrados, mds preocupados por el negocio, prestan escaso in-
terés al caso.

— Los fiscales son los funcionarios peor conceptualizados: mal informados, ausen-
tes, distantes y despreocupados absolutamente sobre la ayuda y compensacion
a las victimas, a las que ven de cerca por primera y Unica vez en la sala de jui-
cios.

Ademas de todo ello, la victima va a tener que soportar durante meses o anos la in-
certidumbre de un proceso penal que nunca parece concluir. Y en algunos casos tendra
que soportar en el juicio oral la reviviscencia de los hechos, las preguntas y afirmaciones
en descrédito vertidas por la parte contraria y, en ocasiones, el no ser ni tan siquiera
creida.

Victimacion Terciaria: Se refiere al conjunto de costes de la penalizacion, tanto sobre
quien la soporta en propia persona como sobre terceros como la familia o la propia
comunidad.

En relacioén con la predisposicion a sufrir victimizacion, hay clasificaciones sobre
los factores victimogenos o de riesgo victimal, y en algunos casos la relaciéon de estos
factores con determinados tipos de delitos. Guirorra (1976) distingue varios grupos de
factores predisponentes especificos:

1. Factores de origen:

- Factores innatos (enfermedades congénitas, sexo, etc.).

« Factores adquiridos (enfermedades que ha padecido el sujeto y que dejan se-
cuelas fisicas y psiquicas).
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2. Factores temporales:

- Factores permanentes (con efectos para todo el periodo vital del individuo).
- Factores temporales (cuando funcionan por determinado tiempo).
- Factores ocasionales o pasajeros (de duracion breve y aparicion esporadica).

Otros autores hablan de factores internos y externos al individuo que pueden posi-
bilitar la realizacién de hechos victimizantes, éstos son: factores endégenos y factores
exo0genos.

Factores endogenos son aquellos que se encuentran dentro del individuo. Podemos
mencionar:

1. Factores bioldgicos: tales como el estado fisico de la victima (personas enfermas,
minusvalidas...).

2. Laedad.
3. El sexo: existen delitos de victimas tipicamente femeninas (violacién, estupro,
abuso deshonesto, etc.). Entre los hombres predominan las lesiones.

4. Factores psicolégicos: tales como los procesos cognoscitivos, las esferas afectiva y
volitiva, la personalidad y los instintos.

Factores exdgenos son aquellos que se encuentran fuera del individuo. Entre ellos
encontramos:

1. El estado civil: determinante en cierto tipo de delitos, como el homicidio pasio-
nal o la bigamia.

2. Escolaridad: la escuela en si puede ser victimizante y puede ser también un me-
dio victimoégeno.
3. Procedencia: de las victimas, principalmente en lo referente de extranjeros.

4. Lafamilia: también determinante en ciertos tipos de delitos (violencia intrafami-
liar, abusos de menores, etc.).

5. Laprofesion: existen profesiones que conllevan situaciones de peligro (ocupacio-
nes victimogenas).

6. Ambiente: las zonas urbanas tienen un indice de victimizacion mayor a las su-
burbanas, las cuales tienen un indice a su vez mds alto que las rurales.

5.4. CONSECUENCIAS DE SER VICTIMA

Desde hace siglos somos conscientes de que las victimas del crimen sufren a lo lar-
go del tiempo determinadas lesiones fisicas y psiquicas y pérdidas economicas como
consecuencia de su victimizacion. Factores fisicos, sociales y situacionales claramente
demuestran que la vulnerabilidad es tanto interna como externa al individuo. Esta es
usada para expresar el nivel de riesgo posicionado en ciertos grupos o individuos. El
nivel de vulnerabilidad implica en mayor o menor grado el de victimizacion. Aquellos
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individuos menos propensos a ser victimizados y mas capacitados a enfrentarse con las
consecuencias de la victimizacién son menos vulnerables, mientras que los que estan
expuestos a un mayor riesgo y son menos capaces de enfrentarse a un posible dano
seran los mas vulnerables.

Entre las lesiones fisicas causadas a las victimas en el acto criminal, podemos desta-
car las siguientes:

— Lesiones inmediatas, incluyen contusiones, magulladuras, cortes y rotura de hue-
sos. Estas lesiones cicatrizan con rapidez y no son percibidas en general como se-
rias, sin embargo algunas victimas pueden sufrir complicaciones en su recupera-
cion, llegando incluso a causarles la muerte (por ejemplo, una rotura de cadera en
una personha anciana como consecuencia de un tirén, o una persona con diabetes
apunalada).

— Lesiones con cicatrices visibles, como puede ser en la cara; pérdida de dentadura;
pérdida de dedos; marcas en los brazos o cuello; pérdida de movilidad a conse-
cuencia de una curacion incompleta. Estas no son consideradas catastroficas en
naturaleza pero pueden causar cambios en las actividades diarias de las perso-
nas.

— Lesiones fisicas de larga duracion desconocidas; pueden incluir una exposicion
potencial a un virus o enfermedad por transmision sexual producto de una agre-
sion sexual que puede causar la pérdida de la vida o un cambio radical de sus
actividades cotidianas.

— Lesiones catastroficas de larga duracion; incluyen aquellas que entorpecen el mo-
vimiento fisico de la victima, como la consecuencia de un atropello, alterando sus
estilos de vida y los de sus allegados, asi como reduccion de la extension de su
vida, cambio de identidad y en su calidad de vida.

Las respuestas de las victimas ante un crimen violento provocan un estado de crisis
que es resuelto de distinta manera en cada persona. Definimos crisis como un conjunto
especifico de circunstancias temporales que resultan de un estado de alteracién y des-
equilibrio, caracterizado por la incapacidad del individuo a enfrentarse con una situa-
cién concreta usando métodos habituales de resolucion de problemas. Estas respuestas,
en general, se resumen en tres fases: impacto, retroceso y reorganizacion.

— Fase de Impacto: ocurre inmediatamente después del suceso criminal. Las victi-
mas sienten que estan en estado de shock. Algunas no pueden dormir o comer;
otras pueden expresar su incredulidad sobre el crimen acaecido. Esta fase puede
durar desde varias horas hasta dias después del crimen y frecuentemente se per-
petia en episodios graves de cambios de humor. La victima puede demostrar
control de la situacion y en otros momentos desequilibrio y emociones incontro-
ladas. Una victima en esta fase es especialmente vulnerable ante la influencia de
los que la rodean, y puede interpretar que se la culpa por el hecho.

— Fasede Retroceso, durante la cual la victima trata de aceptar o adaptarse al crimen
y reintegrar su personalidad. Algunas se resisten a aceptar los sentimientos do-
lorosos causados por el crimen; en otros momentos niegan experimentar dichos
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sentimientos. Después de tratar de enfrentarse con sus sentimientos respecto al
crimen las victimas terminan emocionalmente exhaustas y relegan dichos sen-
timientos para poder descansar, recuperarse y comenzar con el proceso de recu-
peracion. El distanciamiento emocional les permite desarrollar una inmunidad
gradual de los sentimientos que les estan abrumando. En esta fase es donde las
victimas inician el manejo de sus sentimientos. Algunas reexaminan cada detalle
en sus mentes. A medida que confrontan la realidad del acto criminal pueden
reexperimentar el miedo que sintieron, lo que puede llegar a inmovilizarlas si
no son capaces de verbalizarlo para iniciar el proceso de recuperacion. Otro de
los sentimientos que afloran durante esta fase es la ira contra el agresor, pasando
horas pensando en la venganza, especialmente si sufrieron de una agresion vio-
lenta. En esta fase la victima busca respuestas al hecho, preguntandose por qué le
ha ocurrido a ella.

— Fase de Reorganizacién, durante la cual la victima gradualmente es capaz de po-
ner sus experiencias en perspectiva y comprometer su energia a la tarea de vivir
el presente.

Burcess y HomstroM (1974) describieron las fases y los sintomas somaticos, emocio-
nales y conductuales en victimas de violacion. Describieron el sindrome de Trauma por
violacion como un conjunto de reacciones conductuales, somdticas y psicologicas con
dos fases, una aguda inicial y otra como un proceso de reorganizacion a largo plazo.

En una etapa temprana hay un pensamiento retrospectivo, en el que las victimas
desean que todo sea como era antes y poder volver el tiempo atras. Superada esta etapa
crucial, hay una aceptacion de lo que ha sucedido. Puede ser mediante una reconstruc-
cién cognitiva, en la que las victimas reinterpreten su experiencia para disminuir los
efectos del delito y posiblemente encontrar una explicacion para lo que ha ocurrido.

Respecto a las consecuencias sociales negativas, la experiencia de ser victima de un
crimen violento recuerda al individuo que esta solo. Con frecuencia se encuentra en
situaciones de aislamiento social, con lo que el apoyo de familiares y el resto de su co-
munidad le supondrdn una gran ayuda para superar mejor y a mayor velocidad su vida
anterior.

Las alteraciones psicologicas posteriores a un acontecimiento traumdtico pueden
adoptar la forma de distintos sindromes psicopatologicos. Lo que sigue es una descrip-
cién breve de los mas habituales.

Reacciones de estrés agudo

Muy estudiadas en situaciones bélicas, en los soldados que pierden el control en el
curso de la batalla (dlenominadas también, por estos motivos, «reacciones de estrés en
combate», «fatiga de la batalla» o «shock de batalla»). Incluye una serie polimorfa de
respuestas conductuales, emocionales y cognitivas inducidas por la situacién traumati-
ca en el momento agudo que impiden el funcionamiento del sujeto. Los sintomas pue-
den incluir estados disociativos, confusion, desorientacion, respuestas inapropiadas o
exageradas ante la menor amenaza, inquietud, agitacion, estupor, lentificacion motora,
afectos incontrolados, sintomas conversivos y otras manifestaciones somaticas de an-
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siedad. Pueden incluir asimismo disminucién del interés por cuestiones que eran habi-
tualmente significativas para el sujeto, aislamiento y desconfianza.

Trastorno de panico

Las personas que lo sufren experimentan episodios de ansiedad muy agudos y brus-
cos, recurrentes e inesperados, estados de miedo e incomodidad extrema que comien-
zan en forma abrupta y aumentan rapidamente hasta llegar a un pico. Los ataques de
panico estan caracterizados por sintomas fisicos como palpitaciones, sudor, temblores,
falta de aire, sensacién de ahogo, dolor en el pecho, nauseas, mareo, desorientacion,
adormecimiento, escalofrio y sofocos. Asimismo, los ataques de panico normalmente
vienen acompanados de una sensacion de peligro inminente, miedo a perder el control,
a morir o a volverse loco. Los ataques pueden ser provocados por eventos desencade-
nantes especificos o pueden surgir espontaneamente. Para que la persona reciba el diag-
nostico de un trastorno de panico sus ataques deben estar seguidos de, por lo menos,
un mes de preocupacion constante ante la posibilidad de sufrir nuevos episodios, o bien
debe producirse un cambio significativo en el comportamiento o su nivel de actividad.
La mitad de las personas a las que se les diagnostica un trastorno de panico también
sufren de agorafobia.

Fobias

Se definen como el miedo exagerado, involuntario e irracional a situaciones en par-
ticular. Generalmente, las fobias se dividen en tres tipos.

a) Fobia especifica (o simple): Esta fobia es provocada por un objeto o una situa-
cion especifica, como volar, alturas, agujas, serpientes, etc.

b) Fobia social (trastorno de ansiedad social): Esta fobia en particular se limita es-
pecificamente a situaciones sociales. Se caracteriza por un miedo extremo a en-
contrarse o conocer a nuevas personas o de ser avergonzado, humillado o juzgado
por los demas. Para que se haga el diagndstico de una fobia especifica o social se
requiere que cuando la persona esté expuesta al objeto o la situacién a la que tie-
ne miedo sienta ansiedad (frecuentemente en forma de ataques de panico), que
la persona que sufre la fobia reconozca la naturaleza irracional de su miedo y que
la ansiedad causada por la fobia afecte negativamente a su estilo de vida.

c) Agorafobia: Las personas que sufren de agorafobia sienten un miedo intenso de
quedar atrapados en lugares y situaciones, o de no poder encontrar ayuda si tie-
nen un ataque de ansiedad o panico. Los miedos de las personas que sufren este
tipo de fobia frecuentemente se relacionan con estar solo en un lugar abierto o
en medio de una multitud. Frecuentemente, las personas que sufren agorafobia
evitan estas situaciones por completo.

Trastorno de estrés postraumatico
Ocurre en los sujetos que han sufrido o han sido testigos de un evento muy vio-

lento o tragico que causé miedo, impotencia y horror intensos (por ejemplo, violacion,
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guerras, desastres naturales, accidentes graves, actos terroristas). Se caracteriza por la
reexperimentacion de estos acontecimientos altamente traumaticos (en forma de pe-
sadillas, alucinaciones o «flashbacks»), sintomas debidos al aumento de la activacion
(arousal) y comportamiento de evitacion de los estimulos relacionados con el trauma.
Este trastorno generalmente aparece dentro de un periodo de tres meses de la situacion
traumatica, pero en algunas circunstancias puede presentarse muy tardiamente, hasta
anos después del acontecimiento traumatico.

Trastorno de ansiedad generalizada

Las personas que sufren de trastorno de ansiedad generalizada presentan ansiedad y
preocupacion excesivas sobre eventos o actividades cotidianas. Los sintomas fisicos del
trastorno incluyen tension nerviosa, fatiga, dificultad para concentrarse, irritabilidad,
tension muscular y problemas para dormir. Para recibir el diagnostico de trastorno de
ansiedad generalizada la persona debe presentar este tipo de ansiedad excesiva la ma-
yoria de los dias durante un periodo de seis meses o mas.

Trastorno obsesivo-compulsivo

El trastorno obsesivo-compulsivo es un trastorno de ansiedad caracterizado por pen-
samientos o imagenes persistentes, intrusivos e inadecuados (obsesiones) y comporta-
mientos repetitivos que la persona siente que debe hacer (compulsiones). Las obsesio-
nes comunes incluyen miedo a contaminarse, fijacion en nimeros que traen suerte o
que alejan a la suerte, miedo de que la persona o los demas estén en peligro, necesidad
de mantener el orden y la exactitud, dudas excesivas, etc. Las compulsiones mas co-
munes que se realizan en respuesta ritualizada a estas obsesiones incluyen lavarse las
manos, contar, ordenar objetos, etc.

Trastornos afectivos

Dentro de los trastornos afectivos que pueden producirse a consecuencia de una si-
tuacion de estrés traumatico agudo o crénico ocupa un lugar privilegiado la depresion
mayor. Se caracteriza por la presencia de 5 o mads de los siguientes sintomas: estado
de dnimo depresivo la mayor parte del dia, disminucién importante del interés o de la
capacidad para el placer (disfrutar la vida), pérdida (o aumento) importante de peso,
insomnio o hipersomnia, agitacién o enlentecimiento psicomotores, fatiga o pérdida
de la energia, sentimientos de inutilidad o de culpa, disminucién de la autoestima y de
la confianza en uno mismo, disminucion de la capacidad para pensar, tomar decisiones
o concentrarse, vision pesimista del futuro y pensamientos recurrentes de muerte o
ideacio6n suicida.

Trastornos por uso de sustancias

El abuso o la dependencia de sustancias (alcohol y otros téxicos) han sido referidas
clasicamente en la bibliografia entre las alteraciones mentales postraumaticas mas co-
munes.
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5.5. ANALISIS VICTIMOLOGICO

En este apartado nos vamos a centrar en el anadlisis que debemos realizar sobre la
victima para elaborar nuestro perfil criminoldgico. La premisa basica sobre la cual tra-
bajamos es que, conociendo a la victima, podremos conocer a su victimario. ;Qué nos
lleva a pensar esto?

— Larelacion entre victima-agresor. La mayoria de las agresiones sobre una victima
son provocadas por personas cercanas a ellas. Si conocemos a la victima podre-
mos identificar su entorno y a su agresor.

— El tipo de persona y su estilo de vida la relacionan con un determinado tipo de
crimen y criminal. Conocer como vive una persona, por qué lugares se mueve y
qué estilo de vida lleva nos puede ayudar a hacernos una idea de qué tipo de cri-
minal ha podido contactar con ella.

— Principio de transferencia de Locard. Como hemos comentado anteriormente,
todo contacto entre victima y victimario deja un rastro en cada uno de ellos. Esta
transferencia puede ser de trazas fisicas o de trazas psicologicas.

— Espacio y tiempo compartido. En el momento del crimen, victima y victimario
comparten un espacio y un tiempo. Conociendo los espacios y los tiempos de la
victima en el momento del crimen y en momentos anteriores, podremos valorar
qué otras personas también los han compartido.

El andlisis victimoldgico que vamos a utilizar valora principalmente tres elementos:
Riesgo y exposicion de la victima, criterios de seleccion y reconstruccion de las ultimas
24 horas. Con la informacién obtenida del andlisis de estos elementos podremos dedu-
cir determinadas caracteristicas del autor del crimen.

5.5.1. RIESGO Y EXPOSICION DE LA VICTIMA

Para evaluar el riesgo de la victima primero analizamos su estilo de vida. Con el ana-
lisis del estilo de vida se trata de estudiar los elementos potencialmente daninos que
existen en el dia a dia de la victima como consecuencia de factores biolégicos o am-
bientales. Algunos autores como Hindelang, Gottfredson o Garofalo sostienen que hay
personas mas propensas a ser victimas de crimenes debido a conductas, hdbitos o carac-
teristicas que hacen que estén expuestas con mas frecuencia al contacto con ambientes
criminales.

Algunos autores se refieren a estas personas como victimas propicias, las cuales pue-
den ser pasivas, es decir, no provocan la victimizaciéon aunque tienen gran probabilidad
de sufrirla, y activas, aquellas victimas que provocan con su conducta el ser victimi-
zadas.

El estudio de la exposicién del estilo de vida requiere la investigacion y el analisis de
la personalidad de la victima, su ambiente personal, profesional y social (Turvey, 2008).

La teoria de la actividad rutinaria, comentada en el capitulo anterior, nos ayuda a
comprender a la victima en la ecuacién del crimen. Esta teoria fue desarrollada por Co-
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hen y Felson en 1979 y argumenta que la victima y su agresor coinciden temporal y
espacialmente durante el desarrollo de sus actividades rutinarias, como ir a trabajar,
desplazarse a casa, ir de compras, interacciones sociales...

Estas rutinas diarias estdn relacionadas con su estilo de vida, de ahi la importancia
de analizarlas.

Para estos autores, el crimen se produce cuando convergen un criminal motivado
para delinquir, un potencial objetivo y una ausencia de vigilancia o guardian®?.

Conocer el estilo de vida de una persona consiste en saber como vive esa persona
en su dia a dia segliin sus caracteristicas, condiciones y circunstancias. Para ello hay que
identificar:

— Caracteristicas fisicas: El estilo de vida de una persona depende de sus condicio-
nes fisicas (anos, apariencia..) y de su estado de salud (sano, con enfermedad in-
capacitante, crénica, con tratamiento...).

— Caracteristicas psicoldgicas: Determinadas caracteristicas psicolégicas y rasgos
de personalidad influirdn en su estilo de vida (extroversién-introversion, sociabi-
lidad...), asi como la existencia de algun tipo de trastorno psicopatolégico (depre-
sion, psicosis...).

— Caracteristicas familiares: El contexto mads cercano, su existencia y circunstan-
cias afectardn a la forma de vida de una persona. Su estado civil, existencia de
hijos, tener padres, hermanos, o estar solo...

— Historia de vida: El pasado de la persona nos puede explicar su presente. Como
fue su infancia, su desarrollo, paso por el colegio, amistades... nos puede ayudar a
entender su vida actual.

— Entorno: La persona vive en un entorno limitado, en una casa, barrio, ciudad. Hay
que identificar también los desplazamientos que suelen estar presentes en su
vida: lugar de trabajo, vacaciones, zona de ocio...

— Red social: El nimero de personas con las que se relaciona influyen directamente
en su forma de vida. Numero de amigos y conocidos o nivel y calidad de esas re-
laciones son informaciones muy reveladoras.

— Caracteristicas profesionales (financieras): El plano profesional es muy impor-
tante porque ofrece a la persona un status, unas condiciones econémicas y unas
circunstancias de tiempos, relaciones, superaciones y conflictos que deben ser
analizados.

— Actividades, rutinas, hobbies: Generalmente las personas realizamos un nimero
limitado de actividades que se repiten de forma rutinaria y que describen nues-
tro dia a dia. El tiempo libre y de esparcimiento personal también nos ayudan a
conocer a la persona, ya que muestra sus hobbies, sus deseos, gustos y la forma
que tiene para divertirse y ser feliz.

(67) Estos autores aluden a la ausencia de guardian refiriéndose a la falta de condiciones o accio-
nes de personas o infraestructuras que disuadan al criminal de cometer el delito.
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Analizando el estilo de vida de una persona podemos establecer distintos niveles de
riesgo de ser victima de algun crimen. Asi tendremos:

— Victimas de riesgo bajo: Son personas que no suelen estar expuestas a riesgos
que les lleven a ser probables victimas. Las conductas que realizan, por accion u
omision, les permiten estar alejadas de posibles criminales.

— Victimas de riesgo medio: Son personas que a veces suelen estar expuestas a al-
gun tipo de riesgo que les hacen ser probables victimas. No todos, pero si algunos
de sus habitos de vida les hacen ser proclives en algunas ocasiones a convertirse
en victimas.

— Victimas de riesgo alto: Son personas que de forma rutinaria se ven expuestas a
muchos riesgos que hacen que sea muy probable que tarde o temprano se con-
viertan en victimas.

Es necesario distinguir entre nivel de riesgo rasgo de la persona, es decir, el nivel que
suele mantener estable a lo largo de un periodo de tiempo, y el riesgo estado, el riesgo
en una determinada situacion.

Por ejemplo, una persona que no camine nunca por barrios peligrosos de noche y
tome bastantes medidas de autoseguridad puede mostrar un nivel de riesgo bajo. Pero
una noche se le averia el coche en un barrio considerado como peligroso y tiene que
caminar para pedir ayuda, lo que hace que se convierta en una victima de riesgo alto. En
este caso, el nivel de riesgo rasgo seria bajo, aunque en esa situacion concreta el nivel de
riesgo estado es alto.

El perfilador debe analizar ambos niveles de riesgos, cada uno puede aportar distinta
informacion para el perfil. El nivel rasgo nos va a dar informacion sobre la personalidad
de la victima, sus rutinas, nivel de confianza y seguridad, experiencias con el crimen...

El riesgo estado nos informara de por qué la persona se convierte en ese momento
y lugar concreto en victima, qué respuesta ha tenido ante esa situacion, capacidad de
reaccion, como habra interferido en el MO del agresor...

El nivel de riesgo se determina tras analizar una serie de caracteristicas del estilo de
vida de la victima, tanto a nivel rasgo como a nivel estado. Estas caracteristicas pueden
ser:

— Personales: Caracteristicas fisicas o psicologicas de la persona. Por ejemplo: ser
confiada para montarse en un coche con un desconocido seria una caracteristica
que apuntaria a un nivel de riesgo alto.

— Situacionales: La persona se encuentra en un lugar y en un momento que condi-
ciona su riesgo. Por ejemplo: una persona que se encuentra en un barrio peligro-
so a altas horas de la madrugada seria una caracteristica de riesgo alto.

— Comportamentales: La persona realiza determinadas acciones o comportamien-
tos de forma rutinaria o puntual. Por ejemplo: dedicarse a una actividad ilegal
como la prostitucion seria una condicion que aumentaria el nivel de riesgo.
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El nivel de riesgo final se podria determinar mediante una valoracién cuantitativa,
sumando el nimero de caracteristicas personales, situacionales y comportamentales
de riesgo. Cuando esa suma sea elevada estaremos ante una persona con nivel de riesgo
alto. A esa valoracion hay que anadir un componente cualitativo, ya que a veces deter-
minadas caracteristicas son de suficiente gravedad, en cuanto a riesgo, como para mati-
zar el resultado cuantitativo. Por ejemplo: una persona tiene solo tres caracteristicas de
riesgo, pero una de ella es que se dedica a la prostitucion. Esta caracteristica comporta-
mental supone un riesgo muy elevado para ser victimizada, y haria que directamente
pudiéramos hablar de victima de riesgo alto.

Una vez establecido el nivel de riesgo, ;como puede ayudar esto a elaborar un perfil
criminolégico? El objetivo del andlisis victimoldgico en el perfil no es describir y valorar
alavictima, sino identificar caracteristicas del autor del crimen. Tras determinar el nivel
de riesgo de una victima determinada, tendremos que ver cémo eso nos puede ayudar
a describir a su agresor.

Una pregunta que nos puede ayudar seria: ;Qué tipo de victima buscaba el crimi-
nal? O, mds concretamente, ;qué tipo de victima ha elegido finalmente el criminal para
cometer su crimen? En principio, todos podriamos pensar que cualquier criminal bus-
cara siempre una victima que sea lo mds facil y que suponga el menor peligro para €l
(simplemente la ley coste-beneficio). Siguiendo esta premisa, las victimas de alto riesgo
serian las mas indicadas, puesto que favorecen en muchos aspectos la posibilidad de
ser victimizadas. Pues bien, esto no ocurre siempre, ya que el criminal no acttia siempre
siguiendo la ley de coste-beneficio o sus caracteristicas, motivaciones y fantasias crimi-
nales le hacen comportarse de otra manera.

Cada caso debe tratarse y analizarse de forma individual y exhaustiva, tratando de
recoger el maximo de informacién y realizando un gran trabajo de deduccion para po-
der correlacionar caracteristicas del autor en base a su victima. Un elemento que puede
extraerse del estudio del nivel de riesgo es la posibilidad de conocimiento entre victima
y criminal. Las caracteristicas que valoramos a la hora de determinar el nivel de riesgo
estan mas o menos relacionadas con la posibilidad de que la victima conozca o no su
victimario. Asi, si una victima tiene muchas caracteristicas personales de riesgo, es po-
sible que la eleccion por parte del criminal se haya llevado a cabo precisamente por esas
caracteristicas, lo que implica conocimiento de la victima y planificacion. Por ejemplo,
la victima objeto de un fraude era excesivamente confiada. Esta condiciéon debe ser a
priori conocida por el criminal, lo que conlleva que tenia cierto nivel de relacién con ella
como para saber esto.

Una persona, cuyo nivel de riesgo venga dado principalmente por caracteristicas si-
tuacionales, posiblemente sea el propio hecho de encontrarse en lugares y en momentos
de riesgos lo que provoque que pueda ser seleccionada como victima. En este sentido, el
criminal no conoce a la victima, solo estd en el lugar y momento oportuno.

Finalmente, cuando el nivel de riesgo de una persona viene dado principalmente por
factores comportamentales, es posible que el criminal busque o seleccione victimas que
realicen determinados tipos de acciones y conductas. Volvemos de nuevo al tan usado
ejemplo de la prostitucion. Un criminal que busca para agredir sexualmente a mujeres
prostitutas no busca a una persona concreta sino a personas que realicen esta actividad
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y que para su MO resultan beneficiosas. Por lo tanto, aqui es posible que la victima no
conozca a su criminal, ya que lo que le interesa al agresor no es ella como persona parti-
cular, sino como persona que realiza determinados comportamientos.

Otro andlisis que podemos realizar para obtener datos del criminal a partir del nivel
de riesgo de la victima es comparando éste con el nivel de riesgo del MO. Como hemos
descrito en el capitulo dedicado al MO del delincuente, éste puede valorarse en funcién
del mayor o menor riesgo que supone para su usuario. El MO de un criminal estd rela-
cionado con su nivel de planificacion, su capacidad intelectual, sus conocimientos en
determinadas areas, sus antecedentes y conciencia forense, asi como niveles de impul-
sividad y control emocional. Si comparamos este nivel de riesgo con el nivel de riesgo
de la victima es posible que podamos extraer alguna informacién util respecto a las
caracteristicas del delincuente. Para ello vamos a partir de la premisa de que el criminal
tiene cierta capacidad para conocer o valorar el nivel de riesgo de la victima que ha selec-
cionado o escogido para su crimen. Esta valoracion sera mas o menos completa y exacta,
pero es llevada a cabo en mayor o menor medida por todos los criminales que tienen
que elegir a una victima. Estarda basada en el conocimiento que posean de la victima o en
simples intuiciones o primeras apariencias. En la siguiente tabla hemos usado los extre-
mos de riesgo para ver qué caracteristicas podemos extraer de los distintos cruces.

RIESGO MO

RIESGO ALTO RIESGO BAJO

Planificador.

Su MO de bajo riesgo quizd se haya
conseguido por medio de la experiencia.

Criminal encuentra
su victima en
ambientes marginales

detencion.

y delincuencialesenlos | pogibles antecedentes y carrera delictiva.
RIESGO que se mueve. Posibles . Y
ALTO antecedentes. No conoce a su victima.
No planifica, crimen Nivel intelectual en la media.
resultado del impulso. Posiblemente siga actuando.
Escaso nivel intelectual y
RIESGO profesional
VICTIMA Conocido de la victima.
Impulsivo. Ha planificado pero es un criminal novato.
Comete el crimen Sin antecedentes.
arriesgandose mucho. Impulsivo a la hora de actuar, oportunista,
Uso de drogas. con poco control emocional.
RIESGO Deja muchas evidencias Nivel intelectual en la media o superior.
BAJO que provocaran su Puede que, aunque no conozca a la

victima, si necesite un tipo de persona de
determinadas caracteristicas.

No relacionado con mundo marginal y
delincuencial.

Este tipo de deducciones deben ser corroboradas por estudios empiricos y valoradas
particularmente para cada caso concreto.
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Para finalizar con el apartado de la valoracién de riesgo y exposicién de la victima
diremos que una herramienta muy completa para realizar este analisis es la autopsia
psicoldgica, a la cual se le dedica un apartado especifico en un capitulo posterior.

5.5.2. RECONSTRUCCION DE LAS ULTIMAS 24 HORAS

Como ya hemos comentado en relacion con la teorfa de la actividad rutinaria, vic-
tima y criminal suelen encontrarse mientras se mueven por sus nodos de actividades
diarias. ;Cuando entra el criminal en la «vida» de su victima? Esta claro que si criminal
y victima son conocidos, la relacién y distancia entre ellos sera mds estrecha, compar-
tiendo muchas zonas de actividad y tiempos. Por ejemplo, si el agresor es su pareja, esta
claro que compartirdn mucho espacio (casa, zona de ocio...) y tiempo (se conocen desde
hace 5 anos y viven juntos). Pero en el caso de que victima y criminal sean desconocidos,
es evidente que en algin momento han llegado a encontrarse y a mantener un nivel
de interaccion. Especialmente en este tipo de crimenes, donde el autor es desconocido,
resulta util hacer una reconstruccién de las ultimas 24 horas de la victima desde el mo-
mento del crimen. Con esta reconstruccion entenderemos a la victima como persona, en
relacion con el ambiente y en relacion con otros eventos cercanos a su victimizacion.

Dicha reconstruccion pretende conocer todo lo que hizo la persona 24 horas antes de
convertirse en victima, atendiendo a varios detalles:

— Lugares visitados.

— Horarios.

— Interacciones con otras personas (rutinarias y fortuitas).
— Actividades realizadas.

— Estado emocional, psicolégico y fisico.

— Trayectos realizados y medios de transporte utilizados.

Hay que valorar si en esas 24 horas hay alguin hecho que se salga de sus rutinas dia-
rias.

Con estos datos, ademads de establecer el nivel de riesgo estado, podemos intentar
responder a otra serie de preguntas:

— ;En qué punto del dia se encuentra con el criminal?
— ¢En qué lugar se encuentra con el criminal?

— ¢Es un lugar conocido o desconocido de la victima? ;Se encuentra dentro de sus
actividades rutinarias?

— (Es posible establecer relacion entre la victima y agresor dentro del crimen?

— (Es posible establecer si se trata de una victima de oportunidad o por el contrario
es una victima seleccionada?

La informacién que podemos considerar como variable (cambiante) de la persona

siempre debe analizarse en relacion con aquella informacion y aspectos estables en la
persona, tales como edad, raza, fisico, sexo...
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Por ejemplo, una actividad como pasear por la playa puede entenderse de forma dis-
tinta en relaciéon con un caso de agresion sexual si la victima era joven y fisicamente
atractiva a si era contraria a estas caracteristicas.

Indudablemente, la acotacion de 24 horas es orientativa, la intencion es conocer toda
aquella informacién inmediatamente anterior al crimen que pueda aportar datos rele-
vantes para la realizacion del perfil criminolégico. Es necesario conocer situaciones pa-
sadas que puedan estar relacionadas. Asi, puede ser necesario conocer si en las ultimas
semanas recibié algun tipo de amenaza, si tuvo alguna ruptura sentimental...

Al igual que en la autopsia psicolégica que veremos mds adelante, las fuentes de
informacion son multiples, desde familiares, amigos, médicos, documentacion, fotogra-
fias de la escena del crimen, facturas telefonicas... Usaremos cualquier fuente de infor-
macion que entendamos pueda ser relevante.

5.5.3. SELECCION DE LA VICTIMA

Aunque en el apartado del analisis de riesgo hemos hablado de la seleccion de victi-
ma por parte del criminal, vamos a ampliar brevemente esta cuestion.

El criminal potencial estd motivado para delinquir y esperala situacion propicia para
actuar. Una vez que esta condicion se da, selecciona a la victima. Para Turvey (2008), en
la seleccion de la victima influyen 6 factores:

— Posibilidad: Se refiere a la accesibilidad de la victima para el criminal.
— Localizacién: Se refiere al lugar donde se encuentra la victima.

— Vulnerabilidad: La percepcion de la posibilidad de ataque a la victima sin que el
criminal pueda sufrir dafnos o con bajo peligro.

— Relaciones: La victima es elegida por la relacién que existe con el criminal.

— Simbolismo: La victima es seleccionada porque tiene un significado para el cri-
minal.

— Fantasia: La victima es elegida porque puede satisfacer una particular fantasia
del criminal.

Estos criterios no son excluyentes ni exclusivos, el perfilador debe hacer un buen
analisis para establecer qué criterio de seleccion ha usado el criminal. Conocer el cri-
terio de seleccion de la victima del criminal nos puede dar informacion relevante. Un
asesino que solo tenga en cuenta el criterio de oportunidad para seleccionar a sus victi-
mas serd mas dificil de capturar que otro que se rija por criterios mas excluyentes como
seleccionar a ninos menores de 5 anos con buena apariencia. El primero puede actuar
en muchos sitios, el segundo tendra que conseguir sus victimas en lugares donde haya
victimas con esas caracteristicas.

Aunque en el caso de asesinos en serie la mayoria de ellos tienen una victima «ideal»,
a veces la necesidad de actuar y de primar su seguridad por encima de otra cosa hace
que elijan a una victima de oportunidad o vulnerable. Esto no debe entenderse como
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que no tienen criterio a la hora de seleccionar a sus victimas, simplemente que en algu-
nas ocasiones priorizan el acto frente al objeto.
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CAPITULO 6

ESTRUCTURACION DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Si hay algo de lo que adolece la literatura cientifica o no cientifica referida al perfil
criminolégico es de falta de una descripcion exhaustiva, estructurada y sistematizada
de como se realiza un perfil. Podemos encontrar ejemplos de perfiles, andlisis de casos,
conclusiones totalmente precisas que ayudaron en algin momento en una investiga-
cién policial a detener a un peligroso criminal, biografias de agentes del FBI que dedica-
ron toda su carrera a realizar perfiles, estudios estadisticos, tipologias y clasificaciones
de comportamiento criminal... Mucha informacién, pero poco o nada referido a la for-
ma en como se ha realizado un perfil criminolégico.

En este capitulo vamos a intentar arrojar un poco de luz en este aspecto, realizando
un trabajo de sintesis e integracion de gran parte de esa literatura para, inicialmente,
describir cudl es, a grandes rasgos, la metodologia usada por las tres corrientes principa-
les que se dedican hoy en dia a realizar perfiles; y, posteriormente, presentar un modelo
integrador que pueda servir en un futuro para que se organice una metodologia estruc-
turada, aceptada y usada comunmente por todos los perfiladores.

Como se ha comentado en varias ocasiones en este libro, esta falta de metodologia
estructurada es uno de los problemas bdsicos a los que se enfrenta la técnica para su
desarrollo.

Finalmente queremos ir un paso mads alla y mostrar un modelo de informe con la
informacion que debemos reunir, el analisis de ésta y las conclusiones que debemos
aportar con nuestro perfil.

6.1. OBJETIVOS DEL PERFIL EN UNA INVESTIGACION POLICIAL

La inmensa mayoria de las investigaciones policiales que se realizan se llevan a cabo
sin la presencia y colaboracién del perfil criminolégico. Estas investigaciones suelen re-
currir generalmente a técnicas de investigacion policial convencionales, en las que el
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conocimiento y la comprobacioén del hecho delictivo, junto con el analisis del mévil, en-
trevistas, seguimientos e interrogatorios suelen conducir al esclarecimiento del delito.
En la mayoria de los crimenes, las escenas de los hechos contienen suficientes indicios
que, mediante técnicas criminalisticas y forenses, pueden dan informacion respecto al
modo en que ocurrieron los hechos, asi como de los posibles autores. En los casos de
homicidios o asesinatos, los autores suelen tener algin nivel de relacién con la victi-
ma, generalmente en su circulo cercano de conocidos, lo cual simplifica en cierta forma
el trabajo policial. La delincuencia mds compleja como la criminalidad organizada, las
redes de trafico de drogas o personas son gestionadas y tratadas por equipos policiales
especializados, teniendo como herramientas principales el analisis de la informacion, el
uso de las nuevas tecnologias y el trabajo concienzudo y meticuloso de los investigado-
res a lo largo de meses, e incluso de anos.

No obstante, algunas veces ocurren determinados crimenes en los que ciertas cir-
cunstancias y caracteristicas hacen aconsejable el uso del perfil criminolégico como una
técnica mds de apoyo a la investigacion. Esto suele ocurrir principalmente en dos situa-
ciones:

— El autor o autores son desconocidos de la victima o victimas y de su circulo mas

cercano, lo que multiplica el numero de posibles sospechosos.

— Ausencia de suficientes evidencias forenses que aporten informacion sobre el au-
tor del hecho criminal o sobre hipodtesis y lineas de investigacion, lo que bloquea
la actuacion policial.

Por lo tanto, el uso del perfil criminolégico en la investigacion policial tendria dos
objetivos generales:

1. Aportar informacion sobre el autor o los autores del crimen.

2. Evitar el bloqueo de la investigacion policial aportando hipétesis y nuevas lineas
para investigar.

Obijetivos especificos del perfil serian:

— Aportar caracteristicas del criminal que ayuden a reconocerlo o poderlo buscar.
— Informar sobre la posibilidad de que vuelva a actuar.
— Indicar probables lugares de actuacion futura.

— Indicar probable lugar de residencia o zona por donde suele moverse el autor del
crimen.

— Proporcionar informacion a los investigadores para entender mejorel crimeny a
su autor, facilitando asi la investigacion.

— Priorizar sospechosos y agilizar la investigacion.

— Optimizar los recursos de la policia (pruebas de laboratorio, patrullas, gestion de
la informacion...).

— Mostrar estrategias de interrogatorio a los sospechosos.
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En un principio, el uso del perfil se delimit6 a crimenes aberrantes, cuando los in-
vestigadores intuian que el autor podia padecer algun tipo de trastorno psiquiatrico o
enfermedad mental sobre la que el perfilador podria aportar datos que ayudaran a su
identificacion. Este uso se fue ampliando conforme la técnica del perfil se desarrollaba
y se aprendia a obtener datos relevantes, aunque siempre enfocado principalmente a
crimenes con un fuerte componente psicologico y emocional que hicieran a su autor
caracteristico y peculiar para poderlo diferenciar del resto de posibles sospechosos e
identificarlo.

La popularidad de la técnica viene dada de su uso en casos de criminalidad serial,
especialmente en asesinatos y agresiones sexuales seriales con fuerte repercusion me-
diatica e impacto en la opinién publica, que obligan a la policia al uso de técnicas no
convencionales y al asesoramiento extrapolicial para detener cuanto antes al culpable.

Actualmente, el perfil criminoldgico se usa en distintos tipos de criminalidad (homi-
cidios, agresiones sexuales, incendios, robos...). Houmes y HoLmes (2009) nos sugieren una
serie de tipologias criminales en las que es util el uso del perfil:

— Agresiones sexuales sadicas.

— Homicidios sexuales.

— Casos de abuso y humillacién postmortem.

— Incendios motivados.

— Asesinatos con lujuria y mutilacion.

— Violaciones.

— Crimenes ritualistas.

— Abuso sexual a menores.

— Robo de bancos.

— Llamadas o comunicaciones anénimas obscenas.

Podriamos decir que el perfil puede aportar resultados utiles en una investigacion
policial cuando:

— El autor del crimen presenta un componente psicolégico/psicopatolégico que lo
hace peculiar respecto a la mayoria de autores y crimenes. Podrian ser ejemplo
los crimenes sadicos, los que se producen durante brotes psicoticos, los come-
tidos por personalidades psicopaticas o con trastorno de la personalidad o los
casos de piromania.

— En el crimen hay una gran interaccion criminal-victima, con un fuerte compo-
nente emocional presentado en forma de ira, venganza, sexualidad, lucro. Po-
drian ser ejemplo las violaciones, los crimenes pasionales o determinados casos
de chantaje, entre otros.

— Los crimenes son seriales, y donde la repeticion posibilita establecer patrones
conductuales que ayuden a conocer y por tanto a describir e identificar al cul-
pable.

A continuacion presentamos las metodologias de elaboracion de perfiles mds usadas
y representativas de esta técnica.
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6.2. METODOLOGIA DEL ANALISIS DE INVESTIGACION CRIMINAL (CIA)
DEL FBI

Douglas et al. (1986) describen someramente el proceso para la elaboracion de perfi-
les que ensenan en la Unidad de Ciencias del Comportamiento del FBI. El método consta
de 5 fases a las que le anaden una sexta, la detencion del culpable.

Estas fases pueden describirse de la siguiente manera (fig. 1):

1. FASE DE RECOGIDA DE INFORMACION

En esta fase inicial se debe recoger toda la informacion necesaria para la elaboracion
posterior del perfil. En los casos de homicidios se requiere completar esta informacion
con una exhaustiva descripcion del crimen y de la escena donde ocurre, asi como de
toda la informacion situacional que consideremos relevante (hora del suceso, climatolo-
gia, condiciones sociales y politicas del ambiente en el que sucede el crimen...).

Se debe recabar toda la informacion relacionada con la escena del crimen, ya que
constituye el elemento con mas posibilidades de desaparecer, contaminarse o alterarse
con el paso del tiempo. Habrd que recoger informacion sobre las evidencias fisicas que
el equipo técnico recoge, como se relacionan entre si, asi como las armas que hayan po-
dido usarse y/o encontrarse en el lugar de los hechos (DoucLas et al., 1986).

Merece especial importancia el trabajo de recopilacion de informaciéon referente a
la victima. Es necesario realizar un profundo estudio victimoloégico en el que aparezcan
datos referidos a antecedentes (no solo legales) de la victima, sus habitos y rutinas, su
estructura familiar, su edad y las caracteristicas fisicas, psicologicas y sociales que nos
ayuden a hacernos una idea clara y completa de como era la persona que ha sido victima
del crimen.

El trabajo del perfilador debe ser paralelo y en constante cooperacion reciproca con
el equipo técnico forense y de investigacion. Fruto de esta colaboracion, el perfilador
debe recoger informacion sobre la investigacion forense y sobre las pesquisas e hipodte-
sis que barajan los detectives.

Por un lado, debe recoger los datos de la autopsia, la causa de la muerte, el patron de
heridas y todos los informes de resultados de las evidencias fisicas recogidas en la esce-
na del crimen. Debe mostrar especial atencién a aquellos datos forenses que puedan ser
de especial relevancia a la hora de elaborar el perfil, como la posible actividad sexual pre
o postmortem en la victima.

Es importante que el perfilador tenga acceso a los informes y notas tomadas por los
investigadores en la escena del crimen. El perfilador debe conocer las lineas de investi-
gacion, las hipotesis de trabajo y los pasos que los investigadores dan en la investigacion
en todo momento.

Finalmente, toda esta informacioén debe complementarse con material fotografico
o de video de la escena y de la victima. Este material es importante para el perfilador
porque al visualizar la escena o la victima puede recoger informacion relevante sobre el
control realizado sobre la victima, el nivel de agresividad exhibido, la sofisticacion del
criminal...
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Estos autores nos indican que una informacién que no se debe recoger en este mo-
mento es la que se ocupa del posible sospechoso. Esta informacion puede perjudicar e
interferir, aunque sea inconscientemente, la elaboracion del perfil.

2. FASE DE TOMA DE DECISION

En esta fase se organiza y se estructura la informacion recogida en la fase anterior
con el objetivo de tomar decisiones respecto a 7 elementos del crimen:

— Tipo y estilo de homicidio: En este analisis clasificamos el crimen dentro de una
tipologia de homicidio segtn la clasificacién de asesinos multiples©®.

Clasificacion de homicidios por estilo y tipo

Estilo Singular | Doble Triple Masa | Frenético | Serial
N.2 de victimas 1 2 3 40+ 20+ 30+
N.2 de sucesos 1 1 1 1 1 30+
N.2 de escenas 1 1 1 1 20+ 30+
Periodo de enfriamiento | No existe | No existe | No existe | No existe | No existe Si

Es importante clasificar bien el tipo de homicidio en el que nos encontramos, ya que
con su analisis podemos llegar a la conclusion de que estamos ante un criminal serial,
con lo que es posible que vuelva a actuar.

— Intencionalidad primaria del crimen: En este caso vamos a valorar la intenciona-
lidad primaria que muestra el crimen. Existen distintos tipo de intencionalidad:
criminalidad por negocio, por cuestiones emocionales o personales o intenciona-
lidad sexual (DoucLas et al, 1986). En la criminalidad por negocio, el delincuente
actua para obtener un beneficio, principalmente econémico. En la intencionali-
dad emocional o personal, el criminal actia en lo que €l considera defensa propia
0 por una causa que hace propia (religiosa, politica, cultural..). La sexualidad es
una intencionalidad bastante clara, en la que la actividad sexual suele acompa-
narse de distintos niveles de agresividad.

— Riesgo de la victima: Como hemos visto en el capitulo de victimologia, una bue-
na forma de conocer como se relaciona la victima con el criminal y el crimen es
analizando su nivel de riesgo, es decir, la mayor o menor posibilidad (riesgo) de
que un sujeto se convierta en victima. Para ello tenemos en cuenta caracteristicas
fisicas (edad, imagen..), psicoldgicas (trastornos, afectividad, extraversion...) y so-
ciales (rutinas diarias, trabajo...), de tal forma que nos hacemos una idea de como
de idonea era esa victima para el criminal. Generalmente el criminal seleccionara
aquella victima que suponga un menor riesgo para él, lo que habitualmente sue-
le coincidir con victimas de alto riesgo.

(68) Véase la clasificacion de asesinos multiples del capitulo 3 de este libro.
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— Riesgo del criminal: Como veiamos en este libro, en el apartado dedicado al MO,
el criminal realiza una serie de conductas que le ponen en mayor o menor nivel
de riesgo de ser atrapado. Conocer su nivel de riesgo nos ayudard a hacernos una
idea de ante qué tipo de sujeto nos encontramos. Podemos analizar si es planifi-
cado, si piensa que lo pueden detener, si es meticuloso o impulsivo...

— Escalamiento: Este andlisis nos facilita conocer como se comportard el criminal
en futuros actos. Para ello debemos evaluar la secuencia de actos cometidos du-
rante el crimen y ver como evoluciona en otros crimenes, tratando de establecer
un patrén de mantenimiento o escalamiento en sus actuaciones. Los autores co-
mentan cémo David Berkowitz, el hijo de Sam, comenz6 con el apunalamiento
no mortal de una adolescente para desarrollar posteriormente un proceso de es-
calamiento que le llevé a matar con un revélver.

— Factores temporales: Hay que tener en cuenta varios factores temporales: tiempo
requerido para matar a la victima, para cometer determinados actos con la vic-
tima, para manipular y abandonar a la victima tras el crimen. El momento de la
noche o del dia en el que suceden los hechos nos puede dar informacion del estilo
de vida del criminal (trabaja, vive solo...).

— Factores geograficos: Otro factor a tener en cuenta es lo referido a datos geografi-
cos, como el lugar donde contactan victima y agresor, donde suceden los hechos,
doénde es abandonado el cuerpo. Todo esto nos puede dar informacién sobre me-
dios de transporte utilizado, conocimiento de la zona por parte del criminal...

3. FASE DE EVALUACION DE CRIMEN

En esta fase se realiza la reconstruccion de los hechos, analizando la secuencia de
comportamientos realizados por el criminal y la victima. Uno de los propésitos de esta
reconstruccion es clasificar el crimen segin la tipologia organizado-desorganizado® y
las implicaciones que esto conlleva en el enfoque del FBI.

Mediante la reconstruccion de los hechos, el perfilador también puede evaluar si hay
indicios sobre la posible alteracion y preparacion de la escena del crimen para ocultar lo
realmente sucedido . El perfilador deberd valorar por qué se produce esta alteracion,
qué intencién esconde amanar la escena (ocultar la identidad del criminal, despistar la
investigacion, simular cierto hecho, inculpar a otra persona). La alteracion, en funciéon
del grado de perfeccion que muestre, supondra una serie de conocimientos y conciencia
forense que el criminal posee.

En esta fase también nos ocupamos de un elemento muy importante a la par que
dificil de analizar, la motivacion del crimen. Analizar la motivacion requiere adentrarse
en los pensamientos internos y en la conducta del criminal. Para Douctas et al. (1986) la
motivacion es determinada de forma mas facil en los criminales organizados, quienes
planifican de forma premeditada su crimen y actian segiin un pensamiento légico y

(69) Véase el capitulo 1 de este libro en lo referido a la tipologia organizado-desorganizado.
(70) Véase el capitulo 2 de este libro en lo referido a escenas simuladas.
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racional. Por contra, en los desorganizados, su motivacion esta frecuentemente relacio-
nada con algun tipo de trastorno mental, por lo que sus conductas seran azarosas, extra-
nas, carentes de logica y en muchas ocasiones fruto del abuso de drogas.

Finalmente, uno de los objetivos de esta fase tiene que ver con atributos que este
enfoque argumenta que necesita un buen perfilador; concretamente nos referimos a la
experiencia en investigacion y a la intuicién. El perfilador, con anos de experiencia en la
investigacion de casos, y con el marco tedrico que le proveen los estudios llevados a cabo
por la BSU®, es capaz, junto con su intuicion, de identificar una dindmica en el caso que
se esta investigando que le recuerde a otros casos similares ya resueltos. Por medio del
conocimiento inductivo, el perfilador podrd establecer un patrén de comportamiento y
describir la personalidad probable del autor del crimen. En este paso es donde el perfila-
dor muestra su competencia frente al equipo de investigacién y los oficiales de policia,
en su capacidad para evaluar correctamente los distintos elementos y evidencias que a
veces pueden pasar desapercibidos o ser malentendidos por profesionales no expertos
en perfilacién.

4. FASE DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

En este momento es donde se presenta el perfil criminolégico que trata de dar infor-
macion sobre el autor desconocido de un determinado crimen. Este perfil debe incluir
toda la informacion que creamos relevante para la investigacion. Generalmente incluira
informacién demografica (zona en la que vive, en la que trabaja, en la que es probable
que actue...), caracteristicas fisicas (edad, corpulencia..), psicolégicas (posible trastorno,
personalidad, formas de comportarse..), biograficas (estado civil, personas con las que
se relaciona o vive, habitos, costumbres que lo identifican...). Incluiremos ademas reco-
mendaciones a la hora de entrevistar o interrogar al presunto culpable.

El perfil es un elemento dindmico, estd abierto a una constante retroalimentacion
y reelaboracién ante nueva informacion de la investigacion, nuevas evidencias, casos y
victimas.

5. FASE DE INVESTIGACION

Aqui es donde realizamos lo que comentdbamos anteriormente, la continua reela-
boracién del perfil cuando encontramos nueva informacién que puede modificar algun
aspecto del perfil. En esta fase, el perfilador es un asesor del equipo de investigacion, y
trata de aportar todas aquellas recomendaciones y participa en la toma de decisiones
hasta la identificacion y detencion del culpable.

6. FASE DE DETENCION

En esta ultima fase, lo que propone Douglas es que, cuando el sospechoso se declara
culpable, resulta muy provechoso para el perfilador entrevistarse con él para validar los
elementos y procesos mostrados en el perfil, evaluando asi su validez y precision.

(71) Sigla eninglés de Behavioral Science Unit, Unidad de Ciencias del Comportamiento.
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Una derivacion de esta metodologia del FBI es la utilizada por la policia alemana
(BKA)™ denominada «Andlisis Operativo de Casos» (OFA)7, que también recibe in-
fluencias del nuevo enfoque asesor del offender profiling de UK.,

1. Recogida de datos.

Escena del crimen.

Evidencias fisicas.
Patrones de evidencias.
Postura del cadaver.
Arma.

Victimologia.

Antecedentes.
Habitos.

Estructura familiar.
Vista por ultima vez.
Edad.

Ocupacion.

Informacion forense.

Causa de la muerte.
Heridas.

Actividad sexual.
Pre/Postmortem.
Informe necropsia.
Informes de laboratorio.

Informe preliminar policial.
Informacién de antecedentes.
Observacion policial.

Hora del suceso.

Quién informo del hecho.

2. Toma de decision.

Tipo y estilo de homicidio.
Intencionalidad primaria.
Riesgo de la victima.
Riesgo del criminal.
Escalamiento.

Tiempo para el crimen.
Factores geograficos.

Feedback n.?1.

Validacién del perfil.
Con la escena.
Con las evidencias.

Con las decisiones tomadas.

Con las recomendaciones.

\

3. Evaluacion del crimen.

Reconstruccion de los hechos.
Clasificacion del crimen en
organizado-desorganizado.
Seleccion de la victima.
Meétodo control.

Secuencia del crimen.
Alteracion de la escena.
Motivacion.

Dindmica de la escena.

\/

A

4. Perfil criminolégico.

Caract. Geograficas.
Caract. Fisicas.
Habitos.

Conductas anteriores al
crimen.

Conductas posteriores al
crimen.

Recomendaciones para los

Estatus socio-econémico del A investigadores.
vecindario. *
Ratios de criminalidad de la Feedback 0.2 2.

zona.

Nuevas evidencias.

A

5. Investigacion.

Fotografias.

Aéreas. v
Escena del crimen.

Victima. 6. Detencion.

Fases en CIA

Fig.1

(72) BundesKriminalamt, la oficina federal de la policia criminal alemana.

(73) Operative Fall analyses.

(74) Para el lector que quiera profundizar en esta metodologia puede consultar el siguiente link:
<http://www.bka.de/ES/spanischeSeite  node.html>.

224



CAPITULO 6.  ESTRUCTURACION DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

6.3. METODOLOGIA DE LA PSICOLOGIA INVESTIGADORA (IP %))

Si es dificil encontrar en la literatura sobre profiling algo parecido a la descripciéon
de una metodologia de elaboracion de perfiles, lo es mas hacerlo en trabajos desde el
enfoque de la IP. Varias pueden ser las razones:

— Realizan poco perfiles en comparacion con otros enfoques, como los del FBI.

— Se dedican mas al estudio y analisis de casos desde un punto de vista mas acade-
micista que operativo. Sus objetivos son: elaborar lo que podria considerarse un
marco teorico propioy, por otro lado, desarrollar una metodologia estadistica de
estudio adecuada.

Canter nos presenta una vision de la criminalidad y en cierto sentido del perfil crimi-
nolégico muy prosaica, aunque no carente de sentido e incluso de apoyo cientifico. Para
Canter, el criminal va contando una historia a través de sus crimenes, una narracion en
la que nos habla, entre otras cosas, de él mismo. Cada crimen es un capitulo, conlo que el
perfilador debe saber «leer» ese crimen y entresacar aquellas caracteristicas del criminal
que deja impresas en la escena del crimen.

Si tuviéramos que describir lo mas aproximado a una metodologia de elaboracion
de perfiles desde el enfoque de la IP, nos tendriamos que remitir a su modelo de los 5
factores. Estos factores son elementos que hay que tener en cuenta cuando analizamos
un crimen, ya que ellos nos reflejan el pasado y el presente del criminal. Estos factores
son:

— Coherencia interpersonal: Canter cree que un criminal se comportara con las vic-
timas de la misma manera a como se comportard con otras personas con las que
interactua en su dia a dia. Es decir, existe una consistencia en sus relaciones cri-
minales y no criminales. El egoismo o la falta de empatia que un violador mues-
tra con su victima se verdn reflejados también en su vida no criminal, cuando
interactiia con otras mujeres. Para este enfoque no hay Dr. Jekyll y Mr. Hyde, no
hay dos personalidades distintas en el criminal, no se transforma el sujeto cuan-
do comete un crimen, sus traumas, frustraciones y colera son patentes y estdn
presentes tanto en su vida criminal como en la no criminal. En el capitulo 1 de
este libro, en el apartado dedicado a la IP, describimos las tipologias de crimina-
les que este enfoque identifica segun la relacién que el criminal establece con la
victima. El perfilador debe identificar las conductas de interaccion con la victima
que el criminal ha mostrado durante el crimen y extrapolarlas a su dia a dia.

— Significado del tiempo y el espacio: Como hemos visto en varias partes de este
libro®, 1a IP presta especial atencion a las cuestiones temporales y espaciales del
crimen. Tanto es asi que uno de sus maximos desarrollo lo aporta al perfil geo-
grafico y sus estudios de andlisis de desplazamiento al crimen. Elementos como

(75) Sigla en inglés de Investigative Psychology, Psicologia Investigadora.
(76) Véanse capitulos1y 4.
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el tiempo en el que sucede el crimen y el espacio donde acaece nos puede aportar
informacion sobre el criminal, son elementos escogidos a priori, de forma cons-
ciente, premeditada y voluntaria, por lo que estan muy relacionados con su mapa
mental y sus actividades rutinarias. Aunque en el capitulo 4 de este libro hemos
atendido a este tipo de cuestiones relacionadas con la criminologia ambiental y
el perfil geogréfico, vamos a mostrar algunos factores que influyen en la eleccion
de la localizacion de un crimen:

— Cronologia de la serie: En asesinatos en serie, a medida que los crimenes aumen-
tan, el criminal debe extender su radio de accién. Para ello debe ampliar su cono-
cimiento espacial, pudiendo utilizar experiencias pasadas que alteren su toma de
decision espacial.

— Edad: Hay estudios que muestran como los criminales jovenes viajan menos para
cometer sus crimenes silos comparamos con criminales de mayor edad.

— Nivel intelectual: Existen estudios que vinculan la capacidad intelectual y los des-
plazamientos al crimen, mostrando un mayor recorrido en criminales con mayor
capacidad intelectual (medido en cociente intelectual).

— Situaciones personales: Determinadas situaciones personales del criminal con-
dicionardn temporal y espacialmente sus movimientos. Un criminal con empleo
esta condicionado por un tiempo que tiene que estar trabajando y por un espacio
de trabajo, lo que le impedird delinquir en determinados momentos o desplazar-
se hacia ciertos lugares a determinadas horas. Lo mismo puede ocurrir ante situa-
ciones personales como estar casado. Parece evidente que, a priori, un criminal
que esta casado y tiene responsabilidades familiares (que cumple) tiene mads res-
tricciones para cometer crimenes si lo comparamos con otro criminal que vive
solo.

— Medio de transporte: Este es el elemento mas evidente. Dependiendo de la dis-
ponibilidad de medios de transporte que tenga el criminal, los desplazamientos
podran ser mayores o menores, con mayor libertad de horario y eleccion de lu-
gares. Un violador de 16 anos que no sabe conducir y no posee vehiculo tendra
que actuar con desplazamientos mas cortos respecto a su punto de anclaje que
un violador que dispone de vehiculo propio. El violador de 16 anos podra final-
mente usar alguin transporte publico para acceder a otras victimas pero no podrd
acceder a determinados lugares como lo puede hacer el violador que dispone de
coche, el cual puede secuestrar a la victima y llevarla hasta un lugar apartado y se-
guro donde cometer su agresion. Siguiendo con el ejemplo, si en alguna agresion
sexual el violador mata a la victima, el joven posiblemente no tendra posibilidad
de transportarla a otra escena para ocultarla y la abandonara en el mismo lugar
de la agresion, mientras que el violador con coche tendra posibilidades de trans-
portar al cadaver.

Cuando el perfilador analiza los datos de la escena del crimen debe tener en cuenta
todos estos elementos que pueden aportar datos de la edad, el nivel intelectual, condi-
ciones personales y disponibilidad de medios de transporte del criminal.

— Caracteristicas del criminal: La metodologia de la IP es inductiva, compara el caso
actual con datos aportados por crimenes y criminales similares, con lo cual es
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necesario poder acumular datos de crimenes resueltos. Una de las aportaciones
mads importantes que estd desarrollando el equipo de Canter son los estudios de
tipologia criminal basados en su teoria de facetas. Mediante el analisis estadistico
con metodologia de escalamiento multidimensional, los investigadores de esta
escuela tratan de identificar patrones de comportamiento a través de conductas
que suelen producirse juntas en un mismo tipo criminal. Esta forma de proceder
seria parecida a la del FBI con su tipologia organizado-desorganizado vista en el
apartado anterior, aunque con mayor robustez estadistica. Una vez que el crimi-
nal es clasificado dentro de un grupo, podemos describir las caracteristicas que
con mas probabilidad lo van a identificar. A lo largo del libro hemos ido viendo
distintas tipologias que este enfoque ha elaborado respecto a distintos tipos de
criminalidad (violadores, homicidas, incendiarios). El perfilador identificaria al
criminal en cuestion dentro de una clasificaciéon en funcion del tipo criminal al
que se refiera, y a partir de ahi extrapolard el patrén de comportamiento que
probablemente presente el autor de ese crimen.

— Carrera criminal: Con este aspecto se analiza la capacidad de adaptacién y cambio
que posee el criminal. Esto es especialmente relevante en la criminalidad serial,
donde podemos evaluar la evolucién del MO y el posible contacto que ha tenido
el criminal con otras tipologias criminales (asaltos, robos...). Es habitual que mu-
chos delincuentes sean criminales polivalentes, participando en distintos tipos
de actos criminales, desde robo de coches y extorsion hasta agresion sexual.

— Conciencia forense: Relacionado con lo anterior, la conciencia forense muestra
un aprendizaje del criminal basado en su experiencia con el sistema de justicia
y con los métodos de investigacién de la policia. Este aprendizaje se refleja en
determinados actos de precaucién que el delincuente despliega en la escena del
crimen y que pueden ofrecer informacion sobre la posibilidad de que el autor de
un crimen tenga antecedentes policiales o penales, con lo cual sea mds identifi-
cable. Un violador en serie no tendrd problemas en dejar rastros de semen en sus
violaciones si no aparece en ninguna base de datos policial. Cuando ese violador
es detenido o se relaciona con la investigacion tendra cuidado de no dejar rastro
en futuras agresiones, ya que a partir de ese momento sera facilmente identifi-
cable.

Desde el enfoque de la IP, el trabajo del perfilador partiria de dos conceptos que
pueden considerarse contrarios, aunque aqui se complementan: la consistencia y la
diferenciacion. La consistencia implica que los criminales muestran patrones de com-
portamiento similares en distintas situaciones. Esta consistencia ha sido demostrada
especialmente en patrones de comportamiento espacial, como hemos visto en el capi-
tulo 4 de este libro. Por otro lado, esta consistencia debe asociarse con cierto grado de di-
ferenciacion para que seamos capaces de distinguir entre distintos tipos de criminales.
Los estudios existentes sugieren que, aunque los criminales pueden compartir muchos
aspectos de sus estilos de comportamiento con otros criminales, hay aspectos de ellos
que son mas caracteristicos, mas propios y que pueden utilizarse para diferenciar a un
criminal de otro. En este punto Canter da mucha importancia a la tematica de interac-
cién entre criminal y victima como elemento diferenciador dando lugar a su tipologia
de victima como objeto, victima como vehiculo o victima como persona (CANTER, 1993).
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Aceptando los planteamientos de la consistencia y la diferenciacion, Canter desarro-
lla la ecuacion del Perfil A = C, donde A son todas las conductas que se desarrollan en
el crimen y que conoce la policia antes de conocer al culpable, C son las caracteristicas
del criminal desconocido y la flecha corresponderia al proceso de inferencia que puede
realizarse entre las conductas que pueden identificarse en la escena del crimen y las
caracteristicas de su autor (Canter, 2004). En lo que trabaja la IP actualmente es en la
acumulacién de conocimientos relacionados con este proceso de inferencia.

6.4. METODOLOGIA DEL ANALISIS DE LAS EVIDENCIAS
DE COMPORTAMIENTO (BEA)

Brent Turvey ha desarrollado el inico modelo de elaboracién de perfiles basado en
una metodologia deductiva. BEA es un ideo-deductivo método de analisis de la escena
del crimen para la elaboracién de perfiles criminologicos. Incluye el examen e inter-
pretacion de las evidencias fisicas, la victimologia y las caracteristicas de la escena del
crimen (Turvey, 2008). Como explicamos en el capitulo 1 de este libro, cuando presen-
tabamos este tipo de perfil, BEA es ideogrdfico porque estudia los aspectos de un caso
individual, sin tener en cuenta casos similares, y es deductivo porque sus inferencias
y conclusiones no estan basadas en predicciones nomotéticas, sino en el pensamiento
critico, el método cientifico y la l6gica deductiva.

Turvey establece dos contextos dentro de los cuales se puede utilizar su método:
en la fase de investigacion policial y en la fase judicial. Ambos contextos tienen impli-
caciones distintas en el uso del método y principalmente en los objetivos que deben
marcarse. Los objetivos de BEA en una investigacion policial (que es el contexto que mds
se ajusta al contenido de este capitulo) serian (Turvey, 2008):

— Evaluar la naturaleza y valor de las evidencias de comportamiento de un crimen
particular o de una serie de crimenes.

— Reducir el numero de sospechosos posibles.

— Priorizar entre los sospechosos restantes.

— Vincular crimenes relacionados.

— Evaluar la escalada del criminal hacia mds crimenes, o mas violentos.

— Proporcionar estrategias y lineas de investigacion relevantes.

— Ayudar a mantener una linea de investigacion basada en las evidencias, sin dis-
tracciones, con una visién fresca y activa.

Turvey propone un método en el que el perfilador debe tener grandes conocimien-
tos en ciencias forenses, especialmente en lo referido a la reconstruccion de la escena
del crimen y en el analisis e interpretacion de las evidencias fisicas que se pueden reco-
ger en una escena. Otro aspecto importante de la formacion del perfilador debe ser el
conocimiento en comportamiento humano, y concretamente en psicologia criminal.
Con ambos pilares de formacion el perfilador debe ser capaz de establecer deducciones
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correctas que relacionen una evidencia del crimen con un comportamiento y, mds alla,
con una caracteristica del criminal que pueda ayudar a su identificacion .

Respecto a la elaboracion de perfiles mediante BEA, Turvey presenta 4 fases (fig. 2):

— Analisis forense.
— Victimologia.
— Caracteristicas de la escena del crimen.

— Caracteristicas del criminal (Perfil).

ANALISIS FORENSE

Se refiere al examen, estudio e interpretacion de todas y cada una de las evidencias
fisicas recogidas en la escena (Turvey, 2008). Para que el perfilador pueda realizar este
analisis debe tener formacion en ciencias forenses, ya que, aunque no recoja o analice él
mismo dichas evidencias, debe ser capaz de interpretar los resultados e inferencias que
se desprendan de esos andlisis. Ademads, uno de los objetivos del perfilador es evaluar la
calidad, la veracidad y el valor que dichas evidencias tienen en el caso.

El perfilador debe deducir los comportamientos llevados a cabo por el agresor y la
victima en la escena del crimen basandose en hechos contrastables que provengan del
analisis correcto de las evidencias y no de conjeturas, suposiciones y prejuicios.

Ya que el objetivo del perfilador en esta fase es la reconstruccion de los hechos, es
interesante usar esta clasificacion de evidencias:

— Evidencias de secuencia: Evidencias que nos permiten establecer una cronologia
de como ocurren determinados eventos.

— Evidencias de direccién: Evidencias que muestran donde fue algo o de donde
vino. Serian ejemplos las huellas de pisadas, la trayectoria de proyectiles...

— Evidencias de localizacion: Evidencias que muestran donde estaba determinado
objeto o en qué posicion se encontraba algo respecto a la escena o respecto a otro
objeto.

— Evidencias de accion: Evidencias que indican acciones que ocurrieron durante
los hechos. Estas son las evidencias mas importantes, ya que nos muestran las
conductas realizadas por criminal y victima.

— Evidencias de contacto: Evidencias que muestran la conexién entre dos personas,
objetos o lugares.

— Evidencias de identificacion: Evidencias que ayudan a identificar a determinada
persona. Serian ejemplos firmas en documentos, DNI, vehiculo...

(77) Ellector puede recordar el proceso de adquisicion de conocimiento mediante método deduc-
tivo acudiendo al capitulo 1.
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— Evidencias de limitacion: Evidencias que ayudan a establecer los limites de la es-
cena del crimen, la posible existencia de escenas secundarias o la necesidad de
buscar evidencias en otros lugares.

— Evidencias inferidas: Evidencias que muestran que hay algo en la escena que falta
pero que podemos inferir que se encontraba alli. Por ejemplo, la victima tiene
unas marcas en su muneca de un reloj que ha desaparecido de la escena. Pode-
mos inferir que el reloj debia estar en la muneca y que el criminal se lo llevé.

— Evidencias temporales: Evidencias que pueden orientar temporalmente sobre
cuando ocurrieron los hechos.

— Evidencias psicologicas: Evidencias que muestran actos cometidos por el crimi-
nal para satisfacer necesidades psicologicas personales. Estdn relacionadas con la
motivacion del crimen. Estas son evidencias que generalmente no van a ser muy
tenidas en cuenta por el personal técnico policial que se desplaza a la escena, pero
que para el perfilador son fundamentales a la hora de elaborar un perfil. La tor-
tura sadica-sexual, la realizacién de determinados actos por parte de la victima,
comportamientos ritualistas seguidos por el criminal... pueden ser evidencias de
este tipo. Se puede anadir a esto todo lo relacionado con la firma que hemos visto
alolargo de este libro.

Con el analisis de todas estas evidencias el perfilador puede reconstruir el crimen,
deduciendo las conductas realizadas por la victima, por el agresor y la interaccion entre
ellos.

Para profundizar mads sobre el analisis forense, el lector puede recordar el capitulo 2
de este libro.

VICTIMOLOGIA

En esta fase el perfilador investiga, establece y evalua las caracteristicas e historia
de la victima con el objetivo de conocer mas a su agresor. Como vimos en la teoria de la
criminologia ambiental, el crimen se produce cuando victima y criminal coinciden en
el espacio y el tiempo compartiendo nodos dentro de sus rutinas cotidianas, con lo cual
conocer determinadas caracteristicas de la victima nos puede ayudar a inferir caracte-
risticas de su agresor.

El perfilador debe evaluar el nivel de riesgo de la victima, realizar una reconstruccion
de las ultimas 24 horas de la victima y un analisis exhaustivo de todos aquellos datos de
esta que puedan resultar interesantes para relacionarlos con su agresor.

Para profundizar en este analisis el lector puede recordar el capitulo 5 de este libro.

CARACTERISTICAS DE LA ESCENA DEL CRIMEN

En esta fase el perfilador analiza la escena del crimen con el objetivo de identificar y
evaluar una serie de caracteristicas:

— Tipo de localizacion de la escena: Debemos concretar si es una escena de interior,
exterior, acuatica...
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— Tipo de escena: Hay que analizar si la escena en la que nos encontramos es la es-
cena primaria, secundaria o intermedia.

— Vinculacion de personas a la escena: Qué personas han podido estar relacionadas
con el lugar donde ocurren los hechos.

— Método de aproximacion del criminal: Hay que analizar como se aproxima el
agresor a su victima.

— Método de ataque: Hay que analizar como ataca a la victima una vez que entra en
contacto con ella.

— Meétodo de control: Hay que analizar cémo el criminal controla a su victima para
poder realizar la agresion.

— Actos de precaucion o alteracion de la escena: El perfilador debe identificar y ana-
lizar los actos de precaucion llevados a cabo por el criminal, asi como los posibles
intentos por alterar o amanar la escena.

Para profundizar en esta fase el lector puede recordar el capitulo 2 de este libro.

CARACTERISTICAS DEL CRIMINAL

En esta ultima fase el perfilador integra toda la informacion recopilada en las fases
anteriores, tratando de mostrar toda aquella informacion sobre el autor de crimen que
pueda ayudar a su identificacién. Frente a datos como la edad, raza o nivel de inteligen-
cia que suelen darse en otros tipos de perfiles, Turvey solo proporciona aquellos datos
que hayan podido concluirse de forma deductiva. Para este autor, el perfil debe dar in-
formacion sobre cuatro areas:

— Conocimiento de la victima por parte del criminal: Para Turvey, la primera cues-
tion a la que hay que responder seria si el agresor es conocido o no de la victima,
ya que esta respuesta resulta vital para el desarrollo de la investigacion policial.
La complejidad de la investigacion aumenta cuando nos enfrentamos a un agre-
sor desconocido, sin aparente vinculacion con la victima.

— Conocimiento de la escena por parte del criminal: El criminal tiende a actuar en
lugares seguros para €l, zonas que conoce, en las que controla los accesos, vias
de escape y la intimidad que puede conseguir. El perfilador debe analizar la ca-
pacidad de eleccién que ha tenido el criminal respecto a la escena y por tanto el
conocimiento que tiene de ella.

— Conocimiento sobre métodos y materiales: El criminal usara en sus crimenes
métodos y materiales que sean familiares para él y sobre los que tenga habilidad
y conocimiento suficiente.

— Antecedentes y carrera criminal: El delincuente, en el desarrollo de su carrera cri-
minal y como consecuencia de haber sido investigado y «fichado» por la policia,
va cambiando su forma de actuar. Esto queda reflejado principalmente en su MO
y en los actos de precaucion que realiza en la escena. El cambio de arma usada, la
seguridad que muestra, el mayor tiempo que permanece en la escena, el uso de
guantes o preservativo pueden indicar que el autor de un crimen posee una de-
terminada carrera delictiva. Esto puede ser muy valioso a la hora de la investiga-
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cion policial, consultando bases de datos, informes de otros casos, antecedentes
penales...

Finalmente, el lector puede revisar en el capitulo 1 de este libro algunas recomenda-
ciones que Turvey hace a los perfiladores que usen su método.

ANALISIS FORENSE

VICTOMOLOGIA IDENTIFICACION Y CARACTERISTICAS

ANALISIS DEDUCTIVO DEL CRIMINAL

CARACTERISTICAS DE LA
ESCENA DEL CRIMEN

le=]
=

o
N

6.5. UNA METODOLOGIA INTEGRADORA

En este apartado vamos a intentar mostrar un modelo integrador de elaboracion de
perfiles que recoja los elementos mas interesantes de los modelos vistos anteriormente
y presentar una metodologia mds completa y estructurada. Las caracteristicas principa-
les de este modelo son: por un lado, integrar la metodologia inductiva y deductiva en la
elaboracién de un perfil; y por otro, establecer las distintas fases en las que el perfilador
puede intervenir dentro de una investigacién policial no solo con su perfil, sino reali-
zando otros analisis y valoraciones.

Lejos de pensar que la metodologia inductiva y deductiva son totalmente contrarias,
creemos que es posible una integracion de ambas formas de obtener conocimiento, y
que la aportacion de ambos métodos puede resultar muy beneficiosa a la hora de ela-
borar un perfil. Para ello, vamos a utilizar como base el analisis deductivo, sobre el cual
integraremos los datos que inductivamente podamos adquirir respecto al caso en cues-
tion. Los efectos que los datos inductivos van a tener pueden ser:

— Reforzar las conclusiones deductivas. Por ejemplo, se han encontrado restos de
semen en la vagina de la victima, por lo que podemos deducir que el agresor es
varon. Los datos inductivos de agresiones sexuales nos indican que un alto por-
centaje de las agresiones suele ser realizada por varones.
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— Cuestionar las conclusiones deductivas. Por ejemplo, los testigos de los distintos
casos admiten haber visto a la victima con una mujer justo antes de haberse co-
metido los asesinatos, por lo que es posible deducir que el asesino en serie puede
ser mujer. Los datos inductivos nos indican que la mayoria de los asesinos en
serie son varones. En este caso, sera necesario buscar mas evidencias que vayan
en uno u otro sentido.

— Rellenar los huecos que no cubre la deduccion por falta de evidencias. Por ejem-
plo, en una serie de agresiones sexuales no tenemos evidencias que nos indiquen
el sexo del autor. Los datos inductivos nos muestran que la mayoria de las agre-
siones sexuales sobre mujeres son cometidas por varones. En este caso podremos
dar informacion, al menos de forma inductiva, sobre el sexo del autor.

Para usar la metodologia inductiva de forma provechosa es necesario que los datos y
conclusiones que manejemos sean rigurosos y contrastados cientificamente. Para esto
es necesario, como hemos comentado en varias ocasiones, iniciar y desarrollar estudios
en este sentido, que posibiliten y acumulen conocimientos y datos que puedan ser vali-
dos y fiables a la hora de ser introducidos en un perfil.

Una de las criticas que siempre se ha relacionado con el método inductivo es que su
aportacién no resulta util en un caso concreto, puesto que estd basado en medias y en
generalizaciones. En el ejemplo que poniamos anteriormente, los estudios nos dicen
que la mayoria de los agresores sexuales en serie son varones, con lo cual, si en nuestro
caso concreto el autor resulta ser mujer, el uso de este dato seria perjudicial para nues-
tro perfil. Es por esto por lo que es necesario dejar claro qué informacién de nuestro
perfil es puramente inductiva, cudl es puramente deductiva y cudl estd basada en am-
bos métodos. Es innegable que a veces, ante la falta de datos, es necesario trabajar con
probabilidades y reducir la incertidumbre con el apoyo de ambos tipos de informacion.
Siguiendo con el ejemplo anterior, si no tenemos evidencias que nos permitan deducir
el sexo del agresor sexual en serie, pero ha mostrado gran fortaleza fisica en su MO, el
uso del dato inductivo de que la mayoria de los agresores sexuales son varones podia ser
compatible con la conclusién deductiva de que el autor presenta gran fortaleza fisica y,
por tanto, muy posiblemente sea varéon.

Por otro lado, este modelo pretende mostrar la figura del perfilador como un asesor
dentro de la investigacion policial, presentando varias fases en las que la aportacion del
perfilador puede resultar ttil y varias técnicas, ademas del perfil, que pueden ser usadas
de forma paralela y complementaria como apoyo al equipo investigador.

Las fases de este modelo serian (fig. 3):

—_

Recogida y andlisis preliminar de la informacion del caso.
Analisis criminolégico y geografico del caso.

Analisis [+D.

El perfil criminolégico.

Asesoramiento.

OV ok W

Evaluacion del perfil.
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1. RECOGIDAY ANALISIS PRELIMINAR DE LA INFORMACION DEL CASO

Esta primera fase seria idéntica a la primera fase que se describe en la metodologia
del FBI. La principal herramienta del perfilador es la informacién, con lo cual su traba-
jo debe iniciarse siempre con una recopilacion exhaustiva de toda la documentacion
concerniente al caso en cuestion (en esta fase ninguna informacién sobra). Cuando el
perfilador entra en escena en una investigacion policial es muy posible que esta inves-
tigacion lleve alguin tiempo abierta, con lo cual debe ponerse al dia de todo lo ocurrido
desde el minuto uno, sin escatimar en detalles, informacién y datos. Algunas de las in-
formaciones a las que deberia acceder serian:

— Documentacion sobre la escena/s del crimen: Como se lleg6, personal implicado,
notas de campo, fotografias y videos e informes de recogida de indicios de la poli-
cia cientifica. En la medida de lo posible, el perfilador deberia visitar la escena del
crimen para analizarla desde el contexto del perfil.

— Informes forenses: Tendra que acceder a los resultados de los informes forenses
que se hayan realizado: bioldgicos, toxicoldgicos, balisticos...

— Informe de la necropsia: Hay que conocer la causa de la muerte, patrén de heri-
das, actividad sexual, heridas postmortem...

— Declaraciones, entrevistas e interrogatorios: Si ha habido testigos, sospechosos
detenidos o la victima ha podido declarar el perfilador debe acceder a la infor-
macién sobre estas declaraciones en los formatos originales en que se hayan rea-
lizado, accediendo de primera mano a la informacién original (no vale con que
el encargado de la investigacion informe de lo declarado). En algunas ocasiones,
puesto que la informacion que puede necesitar un perfilador puede ser distinta a
la que necesita o es capaz de extraer un detective, es posible que se requiera una
nueva entrevista con el testigo, sospechoso o victima.

— Informacion sobre la victima: Como mas tarde se realizara un analisis victimolo-
gico, sera necesario recopilar toda la informacion que se posea sobre la victima.
Con casi toda seguridad, para este andlisis serd necesario obtener mas informa-
cion en un momento posterior.

— Informacién sobre pesquisas y lineas de investigacion de los encargados de la
investigacion: Puesto que la figura del perfilador se introduce dentro del equipo
de investigacion deberd conocer todos los pasos que se han seguido y se estan
siguiendo a nivel policial, asi como las hipotesis que los investigadores manejan
sobre el crimen. Hay que tener en cuenta que los policias son los expertos en
investigacion criminal, los que tienen experiencia y los que resolveran finalmen-
te el caso; el perfilador, como cualquier otro miembro del equipo forense, solo
ayuda.

Uno de los problemas a los que se puede enfrentar el perfilador en esta fase es a que
la informacién que se tiene hasta entonces no estd recogida, estructurada y pensada
para hacer un perfil criminolégico, sino para llevar a cabo una investigacion policial. Los
atestados, las entrevistas y declaraciones de testigos, los informes forenses e, incluso, las
fotografias que se realizan en la escena no se hacen pensando en facilitar informacion
para elaborar un perfil, con lo cual el trabajo del perfilador se complica porque debe
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extraer informacion de datos que se han tomado con otro objetivo completamente dis-
tinto. En este caso es posible que mucha informacién que hubiera sido muy interesante
para realizar el perfil no se haya tomado o haya desaparecido. En la medida de lo posible,
se debe intentar rescatar esta informacioén siempre y cuando pueda obtenerse de forma
valida.

Una vez recopilada toda la informacién, se debe analizar y filtrar la informacion ttil
para el resto de fases. Al final de esta fase tendremos:

— Informacién que poseemos.
— Informacién que no poseemos.
— Informacién que podemos conseguir.

El perfilador debe indicar en su informe a qué informacion ha tenido acceso y a
cual no.

2. ANALISIS CRIMINOLOGICO Y GEOGRAFICO DEL CASO

Con la informacion obtenida en la fase anterior y con la que podamos obtener con
nuestro trabajo y con la ayuda del equipo de investigacion debemos realizar los siguien-
tes analisis:

— Andlisis forense.
— Analisis del MO y la firma.
— Analisis victimolégico.

— Analisis geografico.
- Analisis forense:

Este paso corresponde a la primera fase de la metodologia de BEA y consiste
en el analisis de toda la informacion técnica-forense del caso. Pretende evaluar
todos los indicios recogidos y analizados de la escena de crimen con el objetivo
de inferir los comportamientos que fueron realizados por el criminal y la vic-
tima, pudiendo asi reconstruir los hechos. Con todas las evidencias analizadas,
biolégicas, balisticas, lofoscdpicas... debemos montar el puzzle del crimen y lle-
gar a conocer con la mayor profundidad y complejidad posibles qué sucedio.

El perfilador debe realizar un analisis critico de los informes forenses a los
que tiene acceso, sin dar por supuesto nada ni aceptar sin revision lo que otros
profesionales han valorado y concluido. Realizar correctas o incorrectas deduc-
ciones y conclusiones en esta fase puede afectar positiva o negativamente al
resto del perfil.

Analisis del MO y la firma:

Inferir las conductas realizadas por el criminal en la escena del crimen, jun-
to con la informacion que pueda ser facilitada por el equipo de investigacion,
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nos ayudara a describir el MO utilizado por el criminal. Esta descripcién debe
ser lo mas detallada posible, distinguiendo entre:

— Conductas para realizar el crimen.
— Conductas para ocultar la identidad del criminal.
- Conductas para facilitar la huida.

Estas conductas, a su vez, se pueden subdividir en:

- Acciones: movimientos fisicos realizados por el criminal.

— Pensamientos: pensamientos elaborados por el criminal.

— Materiales/conocimientos: aquellos materiales o conocimientos que han
sido utilizados.

Las conductas deben tener una consecuencia, la cual puede coincidir con la de-

seada o no por el criminal.

Un ejemplo del trabajo con estos datos seria:

. P MATERIALES/
Tipo Conducta ACCION PENSAMIENTO CONOCIMIENTOS CONSECUENCIA
Een\?apar ?‘rslg;[lltl; Coche.
Para realizar Irazonade conmieo en el Conocimiento Accede a victima
el crimen prostitucion 8 de zona de de forma fécil
coche aunque prostitucion
sea desconocido
Si esta muerta La victima
Para ocultar Matar a d i dra
la identidad la victima o me puede Un martillo 1o pocra
reconocer reconocerlo
De un sitio

Para facilitar
la huida

Conducir de
noche a un
lugar aislado

solitario y de
noche podré
huir sin que
me puedan
reconocer

Coche.
Conocimiento
de la zona

Puede huir de la
zona del crimen
sin testigos

Una vez descrito todo el MO, el perfilador deberia contestar a una serie de
cuestiones referidas a:

— Planificaciéon: Habra que analizar si nos encontramos ante un crimen planifi-
cado y qué nivel planificacién supone.

— Conocimientos/habilidades: El perfilador, en algunas ocasiones, puede identi-
ficar conocimientos o habilidades concretas que el criminal posee y que pue-
den ayudar a su identificacion.
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— Evolucién del MO: Es interesante concluir si nos encontramos ante un MO
temprano o ante uno elaborado y desarrollado. Esta informacién nos puede
indicar, entre otras cosas, la carrera criminal, la experiencia del criminal y su
capacidad de aprendizaje y adaptacion.

— Nivel de riesgo: Como veiamos en el apartado dedicado al MO, hay que valorar
el nivel de riesgo del MO para el criminal, tanto en términos generales como en
el crimen concreto.

- Actos de precaucion y conciencia forense: Hay que identificar aquellos actos
de precaucion que se hayan desarrollado en la escena del crimen y analizarlos
para poder valorar sus posibles antecedentes delictivos y experiencias crimi-
nales. Si tenemos pruebas suficientes y validas de que el autor del crimen es
muy probable que haya actuado antes y tenga antecedentes policiales o pe-
nales esto puede ser de gran utilidad para los investigadores, ya que podran
realizar una busqueda paralela al margen de este caso concreto, multiplicando
la informacién y las posibilidades de resultado.

En aquellos casos en los que se pueda identificar y estudiar su firma también
analizaremos este elemento ya que, ademas de para ayudar a la identificacion,
podrd ser utilizado en andlisis posteriores de vinculacion.

El perfilador debe identificar y describir todas aquellas conductas que consi-
dere parte de la firma del criminal. Los objetivos de este analisis serdn:

- Identificar motivacion: Hay que identificar qué lleva al criminal a actuar, cua-
les son sus objetivos. De este andlisis podremos concluir que nos encontramos
ante una motivacion puntual, que lleva al criminal a actuar una unica vez, o de
una motivacién permanente —necesidades psicologicas o emociones que son
estables en el criminal y que no pueden cubrirse con un solo acto—. Ejemplo
de la primera podria ser la venganza pasional contra una pareja. Cuando acaba
con la vida de esa pareja ya no esta motivado para seguir matando. En el caso
de una motivacion sexual, el hecho de actuar una vez no le supondra cubrir
definitivamente esta motivacion, necesitara actuar mas veces.

— Identificar reincidencia: En relacion con lo anterior, un buen analisis de la fir-
ma nos puede aportar informacion sobre las posibilidades de que el criminal
pueda actuar, asi como de en qué condiciones y sobre qué victima es mds pro-
bable que reaparezca.

Analisis victimologico:

En este punto vamos a analizar toda la informacion de que dispongamos de la
victima con la intencion de que, conociendo a la victima, podamos conocer a su
agresor. Esta interaccién de conocimientos va a ser mayor o menor en funcién de
la vinculacién que haya entre criminal y victima. Cuando el agresor es conocido
de la victima y hay una fuerte vinculacién entre ellos, por ejemplo son pareja,
resulta muy evidente que conociendo a la victima y sus circunstancias conoce-
remos mas e identificaremos mds pronto a su agresor. En los casos en los que el
criminal es desconocido la cosa se complica, ya que no hay nexo de unién y el
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numero de probables autores se multiplica. No obstante, incluso en estos casos
realizar un andlisis victimologico puede ser util, puesto que la victima entra en
contacto con el criminal y eso, como dijo Locard, supone una transferencia. Si
somos capaces de analizar profundamente esta transferencia podremos obtener
datos del criminal. Esta transferencia puede ser:

— Fisica: a través de indicios forenses: restos de fibras, semen, huellas, sangre...

— Psicologica: la victima tiene un significado psicolégico para el criminal. Este
significado puede ser mas o menos directo y explicito. En el ejemplo que veia-
mos anteriormente, el criminal y su victima son pareja, con lo cual el signi-
ficado psicologico es muy evidente. En otros casos, la victima puede tener el
significado psicolégico para el criminal de ser mujer, de ser un tipo de mujer
concreta o con unas caracteristicas fisicas especificas. En este caso, el significa-
do es menos concreto, pero aun asi puede ser de gran utilidad, y, por supuesto,
debe ser identificado.

— Espacio-temporales: El criminal comparte con la victima el tiempo y el espa-
cio del crimen, por lo tanto son elementos de relacién que deberan ser tenidos
en cuenta.

El perfilador deberd analizar el estilo de vida de la victima, identificando sus
caracteristicas fisicas, psicologicas y sociales. En aquellos casos en los que se con-
sidere necesario, se podra optar por realizar una autopsia psicoldgica 7.

Debemos conocer las rutinas de la victima, sus desplazamientos, hobbies, per-
sonas con las que se relacionaba, trabajo, familia... todas aquellas circunstancias
que la describian como persona y que la acompanaron en el momento de conver-
tirse en victima. Con todos estos datos el perfilador debe:

— Identificar el nivel de riesgo de la victima: Por el estilo de vida, esta persona
tiene un nivel de riesgo para convertirse en victima de un crimen. Hay que
determinar el riesgo rasgo y estado, como se describe en el capitulo de victi-
mologia.

— Reconstruccion de las tltimas horas: Atenderemos a varios detalles:

- Lugares visitados.

- Horarios.

- Interacciones con otras personas (rutinarias y fortuitas).
- Actividades realizadas.

- Estado emocional, psicologico y fisico.

- Trayectos realizados y medios de transporte utilizados.

(78) Véase lo comentado sobre la técnica de la autopsia psicoldgica en el capitulo 7.
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— Identificar relacién criminal-victima: Habrd que determinar varias cuestio-
nes:

- (En qué punto del dia se encuentra con el criminal?
- (En qué lugar se encuentra con el criminal?

- (Esunlugar conocido o desconocido de la victima? ;Se encuentra dentro de
sus actividades rutinarias?

- (Esposible establecer relacion entre la victima y agresor dentro del crimen?
¢El criminal es conocido o desconocido?

- ¢Es posible establecer si se trata de una victima de oportunidad o, por el
contrario, es una victima seleccionada?

Analisis geografico:

En esta fase realizamos el perfil geogrdfico tal y como se presenta en el capi-
tulo 4 de este libro. El perfilador en este momento tiene que pensar en el crimen
desde un punto de vista geografico, de tiempos, espacios y movimientos. Para
ello debe seguir una serie de pasos:

— Anadlisis geografico de la escena o escenas: Hay que describir la escena en cuan-
to a vias de acceso y salida, medio de transporte para llegar, obstdculos fisicos
y psicoldgicos existentes, caracteristicas de la zona y demografia... Siguiendo
lo expuesto en el capitulo 4, el perfilador debe valorar qué tipo de escena (en-
cuentro, agresion, abandono del cuerpo...) va a utilizar para realizar el perfil,
aunque de todas ellas se puede obtener informacion.

— Establecer siel autor es local o forastero: Con la ayuda de los estudios existen-
tes en criminologia ambiental y en perfiles geograficos el perfilador debera
analizar los datos para establecer si nos encontramos ante un criminal local,
que vive en la zona donde actua, o si por el contrario es forastero, se desplaza
desde otro lugar donde vive hasta su zona de actuacion.

- Vinculacion de casos: Antes de realizar un analisis informdtico mediante
software de elaboracion de perfiles geograficos debemos estar seguros de que
toda la serie de crimenes pueden vincularse a un solo autor. El perfilador debe
trabajar con los casos y las escenas actuales, aunque es recomendable estudiar
si hay casos anteriores que puedan ser también vinculados. En un apartado
posterior trataremos de nuevo el andlisis de vinculacion.

— Analisis de desplazamiento al crimen: Haciendo uso de la literatura existente
actualmente sobre estudios de desplazamiento al crimen, el perfilador tratard
de aportar informacion respecto a la distancia que viaja el criminal para co-
meter sus crimenes, asi como el posible medio de transporte que usa.

— Identificar punto de anclaje: Mediante un software de elaboracion de perfiles
geograficos, el perfilador presentard una zona de busqueda donde se encuen-
tre ubicado su punto de anclaje.
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— Identificar zona de actuacion: Con todos los datos anteriores, se debe estable-
cer una zona de actuacién en la que el criminal es posible que vuelva a actuar.
Como veremos mas adelante, esto sera de gran ayuda para optimizar los re-
cursos de patrullaje y busqueda, asi como para tomar medidas de precaucion
y disuasion en dicha zona.

3. ANALISIS I+D

Esta no seria una fase en si misma, sino una estrategia de trabajo que se va a seguir
durante todo el proceso. Como hemos comentado anteriormente, es posible y recomen-
dable trabajar con las dos metodologias usadas en la elaboracién de perfiles y que se
han presentado siempre como opuestas. La complementacion e integracion del conoci-
miento que nos pueden aportar las dos puede ser muy beneficiosa a la hora de elaborar
un perfil.

Desde mi opinién personal, es preferible trabajar de base con la metodologia deduc-
tiva y usar la inductiva para completar y complementar. En este caso, el conocimiento
inductivo podra corroborar o cuestionar nuestra conclusion inductiva. En algunos casos,
cuando no sea posible deducir, podremos optar por aportar datos meramente inducti-
vos, basados en probabilidades pero con sélidos fundamentos.

Posiblemente sea mas dificil establecer el procedimiento operativo para trabajar con
ambas metodologias que usarlas en la practica, ya que cualquier perfilador con suficien-
te preparacion, cuando se enfrenta a un caso, es capaz de trabajar con ambos, y de hecho
inconscientemente esta manejando datos y conclusiones de un tipo y otro.

4. ELPERFIL CRIMINOLOGICO

Contodos los datos y analisis anteriores debemos tener suficiente informacién como
para presentar un perfil criminolégico al equipo de investigacion. Aunque mds adelante
vamos a mostrar como podria ser un formato de informe y plantillas usadas para su
elaboracién, vamos a indicar una serie de recomendaciones para su elaboracion:

— El perfil debe ser por escrito. El perfil se debe presentar en formato escrito, asi
se consigue una estructuracion clara, uniforme y se evita omitir datos. La do-
cumentacién escrita es menos factible de ser malinterpretada, como lo puede
ser una informacion oral. El perfilador debe ser responsable con el perfil que pre-
senta y debe establecer una valoracion critica final, por lo cual el trabajar con
informacion escrita posibilita que se pueda establecer esa responsabilidad y que
sea posible finalmente comparar los resultados del perfil con el autor del cri-
men.

— Datos basados en evidencias. Toda la informacion y las conclusiones que aparez-
can en el perfil deben estar basadas en evidencias y datos contrastables, evitando
la especulacion, las opiniones personales y las ideas preconcebidas. El perfilador
debe informar de como llega a sus conclusiones, en qué evidencias o datos se
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basa y qué nivel de confianza (en términos estadisticos) tenemos respecto a la
informacion que ofrecemos.

— Mejor calidad que cantidad. La aportacion del perfil debe estar basada en la cali-
dad de la informacion que ofrece, mds que en la cantidad. No es mejor un perfil
con mucha informacién superflua que uno que solo aporte una o dos conclu-
siones pero que sean de utilidad a la investigacion. Se pueden tratar de ocultar
la imposibilidad de ayudar o la incompetencia con la elaboracién de desarrolla-
dos, complejos, tedricos y largos perfiles en los que la informacién que se mane-
ja es completamente irrelevante. El perfil tiene un objetivo operativo practico
y no literario, ayudar a la investigacion policial para detener al autor de un cri-
men.

— Informacién relevante. La elaboracién de un perfil supone un coste que siem-
pre debe ser menor que el beneficio aportado. El perfil debe aportar informacion
que el equipo de investigacion no sepa o no pueda conseguir con su propio tra-
bajo.

— El perfil debe servir a la investigacion. La formacion psicologica del perfilador
puede hacer que éste elabore perfiles como si se tratara de informes psicologicos
sobre el posible autor del crimen. El perfil no tiene un objetivo diagnostico ni mu-
cho menos terapéutico, debe ofrecer datos que ayuden a identificar al autor de un
crimen, no a describirlo psicologicamente o a tratar de evaluar como hallegado a
ser lo que es. Al equipo de investigacion no le es util la informacion que describe
al autor del crimen como narcisista, a no ser que el perfilador pueda transformar
esta informacion y le explique al investigador cémo este dato le puede ayudar a
identificarlo de entre los posibles sospechosos.

El perfil no es estatico, esta en continuo cambio hasta el final de la investigacion. Con
cada nuevo dato que se pueda obtener de la investigacion técnica-forense o policial se
deberd reestructurar y reelaborar el perfil. La aparicion de un nuevo crimen vinculado a
este autor hara que se repitan todos los pasos seguidos hasta este punto. Para ello es ne-
cesario que el perfilador esté al corriente de cada cambio que surja durante el desarrollo
de la investigacion. En la aportacién de nueva informacién no hay que buscar un simple
efecto sumatorio, sino un efecto sinérgico.

Respecto a los datos que debe contener un perfil, mas adelante le reservamos un
apartado especifico.

5. ASESORAMIENTO

En este modelo queremos presentar el perfil como una técnica mas dentro de la in-
vestigacion policial, y al perfilador como una figura de asesoramiento mas alld de la
aportacién de este perfil. El perfilador, como cientifico experto en comportamiento cri-
minal y ciencias forenses, puede ser una figura de especial relevancia dentro de una
investigacion policial, ofreciendo sus conocimientos y aportaciones en distintos mo-
mentos y con distintos tipos de analisis. Estas aportaciones pueden ser:
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— Andlisis de vinculacién: Cuando se tiene la sospecha de que varios casos pueden
estar relacionados con un mismo autor el perfilador puede realizar un analisis de
vinculacion para mostrar la existencia o no de esa vinculacion. La vinculacién de
crimenes no solo tiene un efecto legal para el culpable, sino que puede ayudarala
investigacion, ya que se multiplican los datos y las evidencias para poder detener
al culpable. En algunas ocasiones, en el caso actual con el que se trabaja solo hay
pruebas circunstanciales que relacionen a un sospechoso, pero, si somos capaces
de vincularlo a otro caso no resuelto, es posible que en éste encontremos pruebas
mads contundentes. En el capitulo 7 de este libro el lector puede encontrar mads
informacion sobre el andlisis de vinculacion.

— Priorizacién de zona de patrullaje: De la elaboracion del perfil geografico pode-
mos obtener una zona de actuacién del criminal, con lo que podemos delimitar
la zona donde es posible que vuelva a actuar a nivel espacial y temporal. Con este
dato podemos optimizar la zona de patrullaje, dirigiéndola hacia esa zona con un
doble objetivo, disuadir al criminal de su actuacion e identificarlo (en el mejor de
los casos).

— Priorizacién de sospechosos: Cuando el equipo de investigacién cuenta con va-
rios sospechosos el trabajo para el equipo de investigaciéon aumenta exponen-
cialmente (seguimientos, interrogatorios, pruebas de ADN), lo que eleva el coste
y los recursos necesarios. Esto ocurre especialmente en crimenes donde el autor
es desconocido de la victima, por no hablar de los casos de asesinato serial (recor-
demos que en los casos del estrangulador de Yorkshire o del violador del ferroca-
rril la policia manejaba datos de miles de sospechosos). En estas condiciones, el
perfilador resulta fundamental para priorizar a aquellos sospechosos que tienen
mas probabilidades de ser el autor del crimen. El perfilador ofrecera datos que
restrinjan la poblacion sospechosa hasta el maximo posible.

— Participacién en la toma de decisiones y estrategia: Al igual que en los tres puntos
anteriores, el perfilador puede participar optimizando los recursos de la inves-
tigacioén y apoyando al equipo de investigacion en la toma de decisiones. Una
de estas colaboraciones puede estar relacionada con el manejo de informacién o
puesta en marcha de medidas de prevencion de futuras victimas. En el andlisis de
casos presentado en el capitulo 4 los autores del perfil trabajaron con la policia
en la puesta en marcha de medidas de proteccién a poblacion de riesgo. Cuando
identificaron que el violador atacaba a jovenes extranjeras comunicaron esta in-
formacion a varias escuelas de idiomas y pisos de alquiler para extranjeros de la
zona de actuacion.

— Estrategia de interrogatorios: El perfilador puede apoyar también en la estrategia
de interrogatorio, analizando el tipo de personalidad y las caracteristicas psicolo-
gicas del interrogado, ofreciéndole informacioén al entrevistador de como facilitar
la colaboracion del interrogado y obtener la mayor informacién posible y la mas
fiable. En algunas ocasiones habra que vencer el bloqueo y las resistencias que
ofrece el interrogado; en otras, elegir un estilo duro o colaborador puede permitir
que confiese.
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— Relacién y uso de los medios de comunicacién: Los medios de comunicacion a ve-
ces pueden ser usados como herramientas que ayuden a la investigacion. Hacien-
do que cierta informacién se haga publica y pueda ser conocida por el criminal
buscado podemos hacer que actiie de una determinada manera que nos ayude a
identificarlo y detenerlo. En otras ocasiones, la simple publicacion del perfil pue-
de hacer que algun conocido o testigo reconozca al autor e informe a la policia.
Es un trabajo complicado y dificil, pero el perfilador puede ayudar mucho en este
aspecto.

— Contraperfil: Cuando se tiene detenido a un sospechoso, el perfilador puede rea-
lizar un contraperfil para observar si el perfil del detenido se ajusta o no al perfil
que mostraria el autor del crimen que se estd investigando. Seria el uso del perfil
criminolégico en sentido inverso, en vez de identificar las caracteristicas de un
autor desconocido ahora tenemos al presunto culpable y debemos evaluar si sus
caracteristicas se ajustan o no a las que mostraria el verdadero autor. El lector
puede profundizar en esta técnica en el capitulo 7 de este libro.

— Formacién: Muchos de los policias que han pedido la ayuda de un perfilador han
informado de que una de sus mayores aportaciones al caso ha sido ayudar a ex-
plicar y comprender el crimen y a su autor al equipo de investigacion. El perfila-
dor también puede participar en labores de formacion para equipos de investiga-
dores policiales, potenciando sus conocimientos y las aptitudes que les hagan ser
mads competentes y profesionales en su trabajo.

6. EVALUACION DEL PERFIL

Una vez que el caso esta cerrado y tenemos al culpable del crimen, el perfilador
debe realizar un andlisis critico de su perfil, evaluando el nivel de correccién de éste.
Este analisis debe ser constructivo, identificando los procesos que han ofrecido datos
validos y precisos para potenciarlo en el futuro, e identificando también aquellos pro-
cesos que se han mostrado erréneos. Sobre estos ultimos hay que determinar en qué
parte del procedimiento se ha fallado, en la informacion manejada, en la deduccion o
induccion realizada o en que era un dato bien analizado y procesado pero erréneo para
este caso.

Ningun perfilador deberia obviar este paso, ya que resulta fundamental para retroa-
limentar el resultado de su trabajo identificar las potencialidades y debilidades profe-
sionales y formativas que pueda tener, asi como evaluar los costes-beneficios de su labor
como perfilador.

En este mismo apartado podriamos incluir, en cierta forma, la responsabilidad que
los perfiladores deberian tener en difundir e informar al resto de la comunidad cienti-
fica y perfiladores de sus resultados, de aquellos datos, procesos o conocimientos que
pueden aportarse al cuerpo tedrico de esta técnica con el objetivo de aumentar conoci-
mientos a nivel inductivo y contribuir a su desarrollo. Para ello es necesario establecer
canales de comunicacion entre los perfiladores a nivel internacional a través de publica-
ciones, congresos y centros de formacion y desarrollo.
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ANALISIS
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DETENIDO < EVALUAR PERFIL

Fig.3. Fases Modelo Integrador.

6.6. ELABORACION DEL INFORME

La aportacién del perfilador debe quedar reflejada en un informe escrito en el que
presente el perfil criminolégico. Como se ha comentado anteriormente, el formato es-
crito es el mas idéneo para obtener una estructuracion, comprension y responsabilidad
de todas las conclusiones a las que se ha llegado. Finalmente, el informe escrito permite
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realizar una evaluacion del perfil lo mds completa posible una vez que tenemos al cul-
pable.

El trabajo del perfilador, como el de cualquier técnico del equipo de investigacion,
debe ser organizado, meticuloso, sistematico y profesional. Pero, a diferencia de otro
técnico, el perfilador no solo trabaja con un tipo de informacién: balistica, lofoscopica,
bioldgica..., aislandose del resto, el perfilador debe conocer, manejar y procesar el ma-
yor numero de informacion posible del caso. Esto supone un gran esfuerzo de sintesis,
analisis e integracion que requiere una gran capacidad para manejar y ordenar datos.
Para ello es necesario filtrar y ordenar la informacion segun los criterios y los objetivos
que persigue el perfil, evitando, como hemos dicho anteriormente, caer en informes
diagnosticos, psicoevolutivos o terapéuticos, con un discurso farragoso y excesivamen-
te psicologizado que no aporte nada a la investigacion.

A continuacion presentamos una serie de guias respecto a la elaboracion del informe
que no pretenden ser definitivas ni excluyentes, ya que el informe no debe ser cerrado
ni constrenido a una serie de datos. Con estas recomendaciones se trata de organizar la
labor del perfilador con el objetivo de centrarse en la informacién criminolégica rele-
vante.

En las primeras fases del método integrador, el perfilador podria manejar una se-
rie de plantillas sobre informacién relevante que tiene que conseguir para obtener una
descripcion completa del crimen o los crimenes. Esta informacion se centraria en: la
escena del crimen, el comportamiento geografico, el MO, la firma, la victimologia y las
evidencias forenses.

CASO1 [CASON

ESCENA Tipologia 1. El drea general del lugar del hallazgo del
cuerpo es:

— rural

— suburbana

— urbana

— se desconoce

N

. El vecindario del lugar del hallazgo del
cuerpo es predominantemente:

— negocios-comercial

— agricola

— residencial

— deshabitado o campo abierto

3. Ellugar del hallazgo del cuerpo es:

(residencia, via publica, campo abierto,
bosque, trabajo..)

4. Ellugar del hallazgo es el mismo que el

Cuantificacié
uantificacion lugar del asalto.

5. En caso contrario responder a pregunta
1, 2 de las distintas escenas.
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6. iLaescena es buscada por el agresor o es

Caracteristicas X
oportunista?

7. ;Qué tipologia existente en la literatura
de perfiles se adaptaria mejor a este
crimen?

8. ;La escena tiene un significado para la
victima?

9. (Hay evidencia de que el agresor conocia
la zona o se muestra comodo en ella?

COMPORTAMIENTO 1. ;Por qué elige esa victima en ese lugar
GEOGRAFICO determinado?

2. ¢Por qué elige esa zona?

3. ¢Como ha llegado hasta alli?

4. }Qué caracteristicas tiene la ruta seguida:
es facil, conocida, peculiar...?

5. ¢Qué le ha podido atraer de ese lugar, qué
relacién puede tener con él?

6.En caso de crimenes seriales, ;cudles
serian los patrones geograficos?

7. iComo se sale de ese lugar y qué caracte-
risticas tiene esa via de escape?

8. ;Es un lugar apropiado para ese tipo de
conductas?

9. (Hay indicios de que la victima ha sido
llevada alli desde otro lugar o fue aborda-
da alli mismo?

10. ;Qué tipo de transporte puede haber
usado?

MODUS OPERANDI Durante el . . .
crimen 1. ;Hay evidencias de mds de un agresor?

2. ¢{Qué método de aproximacion a la
victima usa (sorpresa, engano, fuerza,
desconocido)?

3. (Qué método de ataque a la victima usa
(fuerza, verbal, mixto, desconocido)?

4. ;Qué método de control de la victima
usa (fuerza, verbal, armas, mixto,
desconocido)?
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5. ;Cudnto tiempo se estima que transcurre
entre el contacto con la victima y su
abandono?

6. ;Hay evidencias de que ha habido
didlogo entre agresor y victima?

Descripcion del lenguaje (contenido,
temadtica, complejidad).

7. Descripcion de conducta verbal:

— No negociadora, acusador, hostil
— Quiere ganar confianza.
— Abusivo, imperativo

8. ;Por las acciones cometidas se percibe
el uso de conocimientos técnicos,
intelectuales, herramientas, dispositivos
o de alguna materia especifica?

9. ;Hay evidencia de haber usado algin
vehiculo?

10. ;En qué dia de la semana se comete el
crimen?

11. /A qué hora se comete el crimen?

12. ;El lugar escogido requiere
conocimiento de la zona?

13. ;Cudntas vias de acceso y salida hay?

14. ;Hay evidencia de que haya amanado la
escena?

15. ;Hay evidencia de que haya eliminado
pruebas?

16. jHay evidencia de que haya camuflado
su imagen para no ser reconocido?

17. ;Qué indicios forenses deja el agresor en
la escena?

18. ;El arma usada se ha encontrado en la
escena?

19. jEl arma era de oportunidad o era traida
por el agresor?

20. Sus actos evidencian impulsividad?

21. §Sus actos evidencian control?

22. jIntenta ocultar o hacer desaparecer el
cadaver?
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Antes del crimen

1. Tipo de victima escogida (conocida,
desconocida).

2. Caracteristicas victima-situacion
(seleccionada, oportunista).

3. Riesgo de la victima (bajo, medio, alto).

1. jHay evidencias de que el crimen ha
requerido cierta planificacion?

2.La/ escena/s es/son segura/s para el
agresor?

3. (Hay secuestro de la victima?

4. ;Cuantas escenas hay?

5. ¢(Hay evidencia de que se haya seguido a
la victima?

6. Ese seguimiento jcuanto tiempo
implica?

Huida del
crimen

7. iHay evidencias de que el agresor haya
sido interrumpido durante el crimen?

8. ;Hay evidencias de que el agresor haya
huido sin acabar lo que queria hacer?

9. ;Hay testigos del crimen?

10. ;Ha estado el agresor a punto de ser
descubierto o detenido por la policia?

FIRMA

1. Las heridas infligidas a la victima por
numero y tipo se pueden clasificar
como:

— Uso minimo de violencia
— Uso medio de violencia

— Uso excesivo de violencia

2. ¢Laviolencia evidencia un objetivo

sadico o puramente violento como
descarga de ira?

3. ¢Hay actividad en el cadaver

postmortem?

4. iManipula el cadaver para adaptarlo a

alguna posicioén o postura?

5. ¢(Manipula el caddver para anadirle

algun objeto, ropa, inscripcion?

6. (Elagresor deja algin simbolo o se

comunica con los investigadores?

7. Hay evidencia de actividad sexual:

*antemortem

* perimortem
* postmortem

*varias
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8. iLaactividad sexual tiene un caracter
primario o secundario?

9. ¢(Hay evidencia de canibalismo o
vampirismo?

10. ;Hay evidencia de que la victima tenga
algun significado para el agresor?

11. ;Hay robo de algun objeto valioso?

12. ;El robo se produce como objetivo
primario o secundario?

13. ;El agresor se lleva algtin objeto no
valioso como trofeo?

14. (Hay evidencia de que el agresor haya
estado mucho tiempo en la escena sin
que ese tiempo haya servido para huir
con seguridad?

15. ;Hay evidencia de que el agresor haya
vuelto a la escena tras su huida?

VICTIMOLOGIA

Datos

1. Status de la victima

(fallecida, superviviente, desaparecida).

. Nombre.

N

Sexo.

. Raza.

Fecha de nacimiento.

o |lv [ |w

. Edad.

Estatura.

~

(o]

. Peso.

9. Constitucion

(pequena, mediana, grande, desconocida).

Fisico

1. Largo del cabello.

Tono del pelo.
Color del pelo.

. Anormalidades de la dentadura.

N

Gafas o lentillas.

. Cicatrices y marcas.

Tatuajes.

. Rasgos fisicos llamativos.

Nl |v s |w

Vestimenta (de negocios, informal,
deportiva...).
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Salud 1. Enfermedades actuales.

2. Medicacion actual.

3. Disfunciones o discapacidades fisicas.

4. Valoracion de salud global.

Psicologia 1. Psicopatologia.

2. Medicacién actual.

3. Caracteristicas psicologicas
(extroversion, fobias, paranoias...).

4. Situacion en los ultimos 6 meses

(estrés, ansiedad, problemas laborales,
problemas de pareja...).

Biografia 1. Estado civil.

2. Numero de casamientos.

3. Numero de hijos.
Edad/es:

4. Nivel de estudios.

Profesion.

v

[&))

. Remuneraciéon anual.

Nivel socio-econémico.

~

(o]

. Carnet de conducir. Vehiculo propio.

9. Domicilio.

10. Nivel socio-economico del domicilio.

11. Otros domicilios.

12. Hobbies.

13. Rutinas diarias y semanales.

14. Medidas de seguridad que toma en su
vida.

Judicial Antecedentes.

Otros asaltos.

Relacion con procesos judiciales.

Suceso 1. 24 horas antes del suceso.

2. Rutina del dia del suceso.
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3. Relacién con la escena primaria
(dentro de sus rutinas diarias, conocido/
desconocido, otros).

4. Relacidn conla/s escena/s secundaria/s.

5. Forma de llegar a ellas:

voluntaria (coche, otro medio de
transporte...).

involuntaria (medio del agresor).
otras.

6. (Es peligrosa la zona del suceso para
ella?

7. ¢Se encontraba en hora nocturna o
inapropiada?

8. Ultima localizacién con vida.

Cuerpo-escena | 1. Disposicion del cuerpo

(colocacién intencional, movido,
disimulado, exhibido, manipulado..)

2. El cuerpo fue descubierto... (enterrado,
cubierto, sumergido en un edificio, en
contenedor, vehiculo, disperso...)

3. ;Fue atado?

Articulo para ser atado:

Parte del cuerpo atada:

;Como llega el articulo a la escena?

4. (Cuerpo vendado, cara tapada,
amordazada?

5. ;Ropa de la victima? (totalmente vestida,
desnuda, parcialmente desnuda).

6. ;Fue vuelta a vestir por el agresor?

7. iRoparasgada o desvestida?

8. ;Qué ropa falta en el lugar?

9. ;/Laropa estd..? (apilada, dispersa,
escondida, otro)

10. ;Faltan objetos personales?

;Cuales?

11. Evidencia de algun tipo de ritual con el
cuerpo.

251




MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Heridas 1. Causa de la muerte (en su caso).

2. Localizacion de traumas.

3. Extension de danos
(minima, moderada, severa, extrema).

4. Tipo de danos
(golpes, cuchilladas, disparos,
mordeduras...).

5. Elementos de tortura
(azotada, cortada, golpeada...).

6. Asalto inusual
(atropellada, quemada, canibalismo...).

7. ¢Hay partes del cuerpo separadas?

8. Método de desmembramiento
(mordisco, serrado, corte torpe, corte
quirurgico, hachazo..)

9. {Qué heridas son postmortem?

Asalto sexual ;Existe evidencia de asalto sexual?

Tipo de asalto sexual

(vaginal, anal, oral, varios, otros...).

;Identificacion de semen en el cuerpo?

;Identificacion de semen en otro lugar?

;Evidencia de asalto postmortem?

;Evidencia de inserccién de cuerpos
extranos?

;Como llega el cuerpo a la escena?

;Se encuentra el cuerpo en la escena?

EVIDENCIAS

FORENSES Armas 1. Armas usadas.

2. Arma de oportunidad.

3. Arma de eleccion.

4. {Se encuentra el arma en la escena?
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. iSerecupera el arma?

. Resultados de andlisis del arma.

Sangre

. ¢Se encuentra sangre del sospechoso?

. ¢De doénde y como proviene esa sangre?

. Grupo sanguineo y factor RH.

. Identificacion de nimero minimo de

agresores.

ADN

. ¢Se consigue obtener ADN?

. Resultado del analisis de ADN.

Lofoscopia

. ¢Se consigue obtener algun tipo de

huella?

. Identificacién de nimero minimo de

agresores.

. :La ausencia de huella indica conciencia

forense?

4.

Otros actos de precaucion.

Otros

Indicar otros datos forenses.

Con la obtencion de estos datos el perfilador tendrd informacién para poder desa-
rrollar el analisis I+D y tendra una visién ordenada, organizada y global del caso. Este
formato también resulta adecuado para poder realizar un andlisis de vinculacién, me-
diante la comparacién cualitativa y cuantitativa de los datos obtenidos en los distintos

casos a evaluar.

— El trabajo con esta informacién nos llevara a un andlisis preliminar en el que tra-

taremos de responder a las siguientes cuestiones:

— Queé caracteristicas fisicas y demograficas del agresor podemos extraer?

— (¢Existe uno o varios agresores?

— (Se pueden conectar con ese agresor distintos delitos? Vinculacion de casos.

— ;Podemos describir la evolucion criminal?

— ;Podemos analizar la posibilidad de antecedentes criminales?

— iQueé caracteristicas psicologicas podemos extraer que puedan ayudar a la inves-

tigacion?

— ;Volverd a actuar?

— ;Qué poblacién de riesgo podemos extraer?
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— (Podemos evaluar cuando volvera a actuar?

— (Tiene un modus operandi de bajo o de alto riesgo?
— Podemos determinar una motivacion?

— (Podemos delimitar una zona de actuacion?

— Podemos realizar algunas recomendaciones iniciales a los investigadores?

Una vez que el perfilador puede responder a estas cuestiones tiene la base para la ela-
boracion del perfil criminolégico, teniendo en cuenta que éste debe ser receptivo y estar
abierto a la nueva informacion que se vaya obteniendo de la investigacion. El informe
del perfil deberia dar informacién respecto a las siguientes dreas:

Caracteristicas demograficas Edad

Sexo

Raza

Nivel educativo

Profesion

Situacién laboral

Estado civil

Caracteristicas fisicas Peso

Estatura

Complexion

Defectos o marcas

Caracteristicas psicologicas Posible patologia

Inteligencia

Consumo de drogas

Interaccion social

Interaccion familiar

Control/impulsividad

Psicopatia

Motivacion del crimen

Sexualidad
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Caracteristicas geograficas Ubicacién del punto de anclaje

Zona de actuacion

Uso de medio de transporte

Es posible que esté relacionado con otros

Caracteristicas del crimen crimenes

Actua en solitario o con complices

Tiene historia delictiva

Caracteristicas del préximo crimen | Es posible que vuelva a atacar

Evolucion de la violencia

Tiempo promedio para nuevo ataque

Dia u horas mds probables de ataque

Tipo de victima mds probable de ataque

Descripcion MO que utilizara

Recomendaciones para

. . El agresor esta al tanto de la investigacion
investigadores

Conciencia forense

Cémo le afecta la actividad criminal al resto de
su vida

Informacion a los medios de comunicacion

¢Seria util publicar el perfil?

Recomendaciones para un posible interrogatorio

El informe debe destacar aquella informacién que sea relevante para:

— Identificar al criminal o establecer criterios para priorizar sospechosos.
— Identificar la zona donde poder encontrar al criminal.

— Identificar a la victima potencial.

— Identificar la zona de actuacién futura.
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EL PERFIL CRIMINOLOGICO
COMO TECNICA FORENSE

Hasta ahora hemos visto el perfil criminolégico y la labor del perfilador como he-
rramientas de la investigacion policial, en las labores de esclarecimiento del delito,
apoyando dicha investigacién con informacién acerca del posible autor del crimen en
cuanto a sus caracteristicas, fisicas, psicoldgicas, geograficas, socioldgicas...

En este capitulo vamos a mostrar un uso paralelo del perfil criminolégico en una
nueva situacion dentro del tratamiento del hecho delictivo, la fase judicial o procesal.
En este ambito el perfilador puede auxiliar a la administracién de justicia aportando
sus conocimientos técnicos sobre determinados aspectos del comportamiento crimi-
nal, actuando en este caso como perito experto.

Someramente, el proceso penal, en que se encajaria la actuacion del perfilador, si-
gue las siguientes fases (Buron, 2003):

— Actuaciones anteriores a la fase de instruccién: En esta fase, pre-procesal, el co-
nocimiento lo tiene, basicamente, la policia judicial, que en el cumplimiento de
su deber de averiguar los hechos delictivos acaecidos sera la primera en tener
noticia de tales hechos.

— Fase de instruccién: En ella se realiza la investigacion encaminada al esclareci-
miento de los hechos delictivos y al descubrimiento de sus autores.

— Fase de juicio oral: Esta es la fase en la que cada parte interviniente dentro del
proceso fija sus peticiones y los medios de prueba que tenga intencién de utili-
zar, entre ellos el uso de peritos expertos. Finalmente, el 6rgano judicial dictara
sentencia.

— Fase de impugnacion: La sentencia puede ser recurrida ante un 6rgano superior
cuando alguna de las partes asi lo solicite.

— Fase de ejecucion: Es la ultima fase, cuando se cumple la sentencia dictada por el
organo judicial.
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La actuacion del perfilador en este proceso se daria en la fase de juicio oral, en la cual
el juez puede necesitar la intervencién de un perito —aquella persona especialmente
cualificada en virtud de sus conocimientos especializados en una ciencia, arte, técnica
o practica—. Las caracteristicas del perito son:

a) El perito es un tercero procesal, es decir, una persona ajena al proceso concreto
en el que va a intervenir, que no puede ser ni una de las partes ni el propio juez.

b) El perito puede ser una persona fisica o juridica. Este ultimo supuesto esta pre-
visto en el art. 340.2 LEC"), pues cuando el dictamen pericial exige operaciones
o conocimientos cientificos especificos el juez podra pedir el informe a una aca-
demia o institucion cultural o cientifica que se ocupe del estudio de las materias
correspondientes al objeto de la pericia, 0 a una persona juridica que esté legal-
mente habilitada para ello.

c) Elperito esuna persona que posee, por formacion reglada o fruto de la experien-
cia, conocimientos especializados.

d) El perito no ha presenciado los hechos, es decir, no se le trae al proceso por esta
circunstancia, sino que se requiere su intervencion por poseer unos conocimien-
tos especializados, aunque debemos tener presente que existe una excepcién en
el caso del testigo-perito (art. 370.4 LEC).

e) El perito es una persona que voluntariamente acepta incorporar sus conoci-
mientos al proceso, aplicindolos al objeto de la prueba.

El objeto susceptible de ser peritado es amplio hoy en dia, por lo que perito puede
ser un arquitecto, un médico, un psicélogo o cualquier profesional dotado de conoci-
mientos especializados y reconocidos mediante titulo oficial. El perito puede ser de dos
clases, el que es nombrado judicialmente y el que actta de parte previa aceptacion del
juez. Ambos peritos ejercen la misma influencia en el juicio.

Respecto al perfil criminologico, este ha sido usado ya a nivel judicial en paises como
EE.UU,, Reino Unido, Alemania o Australia en la fase de juicio oral, siendo aceptado en
algunas ocasiones y en otras desestimado. La polémica que siempre rodea su presencia
en un proceso es su admisibilidad como prueba. Esta polémica, que acompana siempre
a las distintas pruebas periciales y que forma parte de las estrategias de defensa y acu-
sacion, esta muy relacionada con el intento de conciliar dos mundos muy distintos, el
mundo cientifico y el mundo judicial.

Canter y Youngs (en Youncs, 2009) identifican algunas distinciones entre justicia
y psicologia que hacen que ambas ciencias no siempre se comprendan entre si. Estas
mismas diferencias pueden aplicarse a la relacién perfil-justicia, ya que el perfil crimi-
nolégico esta estrechamente relacionado con las ciencias del comportamiento, en este
caso el comportamiento criminal. Para Canter las diferencias serian:

(79) LEC:Ley de Enjuiciamiento Criminal.
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— Tienen distintos focos de interés: La justicia es ideografica, mientras la psicolo-
gia suele trabajar nomotéticamente. La justicia quiere saber qué pasa con un in-
dividuo concreto en un momento concreto y en relacién con unos hechos, cosa
que a veces es muy dificil de aclarar si no se pone a ese individuo en relacién con
lo que hacen otros.

— Difieren en los objetivos buscados: La justicia busca un veredicto, mientras que
la psicologia busca contribuir al conocimiento.

— Entienden distintas explicaciones de las acciones humanas: Generalmente la
psicologia busca la causa fuera del control directo del individuo, asignandole
factores biologicos, genéticos, de personalidad o educativos como variables ex-
plicativas, mientras que la responsabilidad personal esta en el propio corazén
del sistema legal.

— Distintas formas de contribuir a la obtenciéon de conocimiento: La psicologia
esta centrada en los procesos que explican la conducta humana, mientras que
la justicia se centra en las narraciones que explican esa conducta. En la sala de
justicia la herramienta principal es la oralidad, la narracion y explicacién de he-
chos. La psicologia obvia a veces lo que se dice para centrarse, principalmente,
enlo que se hace.

No obstante, las diferencias no solo no son irreconciliables, sino que ya puede con-
siderarse bastante larga y provechosa la relacién que une psicologia y justicia. Aunque
en sus inicios las reticencias fueron muchas, la contribucién que la psicologia ha hecho
al dmbito juridico hoy en dia es innegable, como lo es el desarrollo de una rama de la
psicologia dedicada precisamente a esta relacidn, la psicologia juridica.

La técnica del perfil criminolégico puede aportar una ayuda valiosa al proceso juri-
dico, desarrollando y especializandose en algunas contribuciones que la psicologia ya
ha introducido, pero que pueden enriquecerse con la introduccion de los conocimien-
tos de criminologia y ciencias forenses que el perfilador posee. A modo de ejemplo po-
demos destacar dos dreas en las que la presencia de la psicologia y la técnica del perfil
pueden contribuir:

— Informacion: Una de las mayores aportaciones que la psicologia ha conseguido
en el terreno juridico es la que se refiere a la valoracion de la informacion. La in-
formacion es crucial en un proceso judicial, ya que todas las actuaciones y valo-
raciones se realizan a partir de determinada informacion. Confesiones, testimo-
nios, declaraciones, interrogatorios... tienen como vehiculo de transmision de
conocimiento la informacion. En este sentido, la psicologia ha desarrollado toda
una serie de estudios acerca de la veracidad del testimonio, los procedimientos
de entrevista a testigos y victimas o las caracteristicas del recuerdo en testigos,
entre otros. Estos estudios tienen como objetivo central valorar y evaluar la ve-
racidad de las evidencias informativas que se usan en el terreno legal. La técnica
del perfil y sus desarrollos pueden centrarse en la valoracion de la informacion
presentada por el acusado, comparando y analizando la correspondencia entre
esta informacioén y las declaraciones presentadas por el acusado y los compor-
tamientos que se han realizado durante el crimen, de otro. El perfilador es un
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profesional idéneo que puede contribuir con algunas técnicas que veremos mads
adelante, como el analisis de motivo o el analisis de escenas amanadas.

— Patrones de acciones criminales: El estudio del comportamiento criminal estd
proporcionando cada vez mas informacion y desarrollando lo que podria consi-
derarse una rama de la psicologia, la psicologia criminal. Uno de los resultados
concretos mds interesantes para el ambito de la justicia es el conocimiento que
se esta adquiriendo en cuanto a patrones delictivos. Los estudios que se reali-
zan sobre este tema tienen como objetivo tratar de describir perfiles tipicos de
actividad criminal (violadores, asesinos, ladrones...) de tal manera que seamos
capaces de identificar y, en su caso, predecir cdmo se comportard determinado
criminal. Como hemos podido comprobar a lo largo de este libro, esta es la base
misma del perfil criminolégico, siendo los perfiladores los responsables de ir de-
sarrollando y evolucionando esta area. En el sistema judicial, un ejemplo practi-
co de esta area seria el uso del contraperfil, que sera descrito mas adelante.

En EE.UU,, la introduccion del perfil criminal en la fase de juicio oral se ha reali-
zado principalmente por agentes y ex agentes del FBI, que han sido llamados como
expertos en comportamiento criminal para que aportaran sus conocimientos ante un
determinado hecho delictivo. En algunos casos, estos investigadores han actuado mas
como agentes de la ley que pueden aportar muchos anos de experiencia en investiga-
cién criminal que como profesionales avalados por su formacién o conocimiento de la
técnica del perfil. Su aportacion al proceso ha sido la de mostrar su opinion personal y
profesional sobre determinadas cuestiones, lo que ha hecho que en muchas ocasiones
sus informes hayan sido rechazados y facilmente considerados como inadmisibles.

Un hdndicap con el que cuentan el perfil criminolégico y la figura del perfilador para
ser reconocido como experto valioso en un proceso judicial es la ausencia de metodo-
logia sistematica asociada a la elaboracion de perfiles, lo que lo convierte en un proceso
cargado de especulacién y arbitrariedad, adjetivos nada positivos en una sala de justicia.
Desde sus inicios, el perfil ha cargado con la idea, surgida desde los mismos perfiladores,
de que es mads un «arte» que una ciencia, basado en las dotes intuitivas, analiticas y la
experiencia del perfilador, sin una estructura fija y aceptada de conocimientos ni una
metodologia admitida por todos. Esto puede ser mas o menos aceptado en el terreno de
la investigacion policial, ya que ésta se relaciona mas facilmente con intuiciones, anali-
sis y experiencias propias, pero no es admitido en el dambito juridico, donde se busca lo
evidente, la certeza y la verdad absoluta, o al menos la judicial. Los nuevos desarrollos
de la técnica del perfil estan tratando de eliminar esta problematica y dotarla de un
mayor cardcter cientifico, sabiendo que, si bien el perfil nunca podra considerarse como
ciencia, si al menos lo serd como cuasi-ciencia, al utilizar procedimientos del dmbito
cientifico.

Profundizando un poco mas en la metodologia del perfil es posible establecer qué in-
fluencias y qué distintos tratamientos puede tener un perfil en un juicio oral en funcién
de si ha sido elaborado con metodologia inductiva o deductiva.

Un perfil elaborado con una metodologia inductiva puede ser presentado con una
fuerte argumentacion légica basada en analisis y resultados estadisticos. El uso de la
estadistica y la presentacién de resultados basados en la acumulacién de datos pueden
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revestir al perfil de un halo cientifico que sea bien admitido por el tribunal. En este caso,
el perfilador no recurre a su experiencia u opinién personal, estd respaldado (siempre
que lo esté, claro) por resultados de otras investigaciones y generalmente, pudiendo
usar datos numéricos que refuercen sus conclusiones. Por ejemplo, un perfilador que
defienda la vinculacién entre casos cometidos por un mismo criminal puede basarse en
los resultados aportados por los estudios de desplazamiento al lugar del delito, indican-
do que es muy probable que dos casos que suceden cerca de la residencia del criminal
hayan sido cometidos por el mismo autor. La argumentacion cientifica y literaria que
puede realizar le otorgara una gran légica y cardcter cientifico a sus razonamientos, que
podran, ademas, defenderse con resultados estadisticos existentes sobre la distancia de
desplazamientos en la tipologia criminal de la que se trate.

Para fortalecer esta metodologia en la sala de justicia es necesaria mas investiga-
cién que nutra de conocimientos y datos inductivos correctos que puedan ser usados
con respaldo cientifico, y que muestren lo que realmente ocurre en la realidad criminal.
Especialmente son necesarios estudios de tipologia y perfiles criminales que ayuden a
identificar patrones de comportamiento criminal que, aunque matizados por la indivi-
dualidad de cada persona, puedan reflejar cierta consistencia que pueda usarse para la
descripcion y la prediccion, en su caso. Como la psicologia y otras ciencias, especialmen-
te las sociales, el perfil criminolégico necesita que las personas, sus procesos y compor-
tamientos sean consistentes en el espacio y el tiempo, pudiendo, ademas, ser clasifica-
dos por semejanzas, mostrando que hay personas que son, procesan y se comportan de
la misma manera. La individualidad y especificidad total, ademds de no existir, no es
viable para el conocimiento.

La desventaja de esta metodologia inductiva en la sala de justicia estriba en que debe
moverse en el terreno de la probabilidad, de la comparacién y la extrapolacién con otros
casos, teniendo que usar expresiones como: «probablemente», «posiblemente», «en un
alto porcentaje».. Su fortaleza puede convertirse en algunos casos en su mayor debili-
dad, ya que la justicia no puede usar la estadistica cuando se trata de la vida o la libertad
de una persona. Por ejemplo, en el argumento de que dos sucesos que ocurren cerca de
la casa del acusado es muy probable que hayan sido cometidos por él, segun las conclu-
siones de la criminologia ambiental, ;hay alguna posibilidad de que algunos de los casos
que se quieren vincular hayan podido ser realizados por otro criminal aiin no detenido
y que actia en la misma zona?

Por lo que se refiere a la metodologia deductiva, ésta se basa en las evidencias cono-
cidas del caso, no atiende a lo que haya ocurrido en otros casos mds o menos parecidos.
Es en este sentido muy similar a las aportaciones que realizaran otros expertos forenses
como quimicos, médicos... sobre el caso, informando y declarando en base a las eviden-
cias recogidas en la escena del crimen.

La metodologia deductiva es ideografica al igual que la justicia, se dedica al caso uni-
co, quiere saber sobre el acusado actual en el momento del crimen. Un perfil deductivo
esta centrado en el analisis de las evidencias comportamentales de la escena del crimen,
trata de razonar y argumentar en base a lo sucedido en esa escena y crimen concreto,
analizando y evaluando los informes forenses y el resto de la informacion de la investiga-
cién policial. Su aportacién es percibida como muy creible y explicativa de lo acontecido
en la escena y de cdmo es el criminal que ha cometido el crimen. Por esto, para PerHERICK
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(2009) el perfil basado en la metodologia deductiva puede aportar informacion mas sus-
ceptible de ser admitida en un juicio que uno basado en metodologia inductiva.

La desventaja de este tipo de metodologia es que se ve influenciada por la capacidad
del perfilador para usar el pensamiento deductivo y por la cantidad de informacién a
la que ha tenido acceso respecto al caso. Al no utilizar datos de forma inductiva, el per-
filador no puede usar los patrones de comportamientos establecidos por las tipologias
criminales para, por ejemplo, describir el probable modus operandi del criminal. Solo
podra describirlo si ha podido acceder a toda la informacion de la investigacion que le
permita analizar las evidencias comportamentales que hacen referencia a ese modus
operandi. La metodologia inductiva le permite poder rellenar ciertos «huecos», corres-
pondientes a las evidencias no accesibles o encontradas, a través del conocimiento que
se tiene de otros casos o criminales similares, sin embargo con esta metodologia eso no
es posible si se usa de forma ortodoxa. Por ejemplo, para determinar el probable sexo
del autor de una serie de agresiones sexuales, un perfilador con metodologia inductiva
puede indicar, sin tener muchos mds datos de la investigacion, que con alta probabilidad
este tipo de agresion ha sido cometida por un varén. Sin embargo, en una metodologia
deductiva, solo podriamos aportar esta conclusion si se ha obtenido alguna evidencia
forense (ejemplo: semen) o comportamental (ejemplo: distintos tipos de penetraciones
y actividades sexuales) que apunte hacia el sexo masculino.

La ausencia de informacién para trabajar o la escasa capacidad del perfilador para
realizar analisis correctos pueden hacer que una declaracién deductiva, a veces, acabe
siendo tachada de especulativa o basada en puras opiniones personales y por tanto re-
chazada en un tribunal.

Otra cuestién a tener en cuenta es que hay que diferenciar el perfil criminolégico
como herramienta de investigacion policial del perfil en la sala de justicia. Ambos, la
investigacién y el proceso judicial, son &mbitos completamente distintos y el perfil no
se puede usar de la misma manera porque ni los objetivos pueden ser los mismos ni
la informacién con la que se trabaja es la misma. Por un lado, en una investigacion cri-
minal, el perfil tiene el objetivo de aportar informacién sobre un sujeto desconocido
(UNSUB)®° para ayudar a su captura. Para ello cuenta con informacién mds o menos
escasa, basada en hipétesis de trabajo, con cierto grado de incertidumbre y en constante
cambio. En un proceso judicial, el objetivo del perfil es aportar informacién y conoci-
miento a los magistrados para que tengan mds elementos de conocimiento para dictar
sentencia. La informacién con la que cuentan para ello ha sido recopilada y estructurada
en la fase de instruccion, practicamente se cuenta con todos los datos y evidencias del
caso y ya no se trabaja con hipétesis, sino con medios de prueba y una investigaciéon
relativamente completa que apunta hacia una tnica direccion, la cual generalmente se
encamina hacia la inculpacion de uno o varios acusados. En la investigacién policial el
criminal es desconocido, tenemos evidencias que debemos analizar para llegar a su des-
cripcion. En el proceso judicial, por el contrario, tenemos ya a un acusado, conocemos
al presunto criminal y sus caracteristicas, con lo cual las evidencias que analizamos ya

(80) UNSUB: Unknow Subject.
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no son usadas para buscar a un desconocido sino para compararlas con el acusado y
establecer si pueden describirle a él como autor o no del crimen.

El perfil criminolégico como herramienta policial no puede llegar a los niveles de
individualizacién que el sistema judicial necesita, ninguna informacién que el perfil
pueda aportar va a senalar individual y especificamente al acusado como lo puede ha-
cer una prueba de ADN o de dactiloscopia. La individualizacién se sustituye aqui por la
orientacidn, la probabilidad y la compatibilidad, lo que hace que el perfil usado asi, sin
modificar ni adaptar, sea muchas veces desestimado en un tribunal.

El perfilador, en una investigacion criminal, es un elemento de analisis y orientacion
para los investigadores, pero en la sala de justicia el perfilador debe adoptar la postura
de perito, de experto, y tiene como misién explicar, informar y dar a conocer lo que los
magistrados no saben. Estas son dos labores completamente distintas, pues en la pri-
mera el perfilador coopera con profesionales que usan su misma metodologia y traba-
jan paralelamente, coordinados y complementandose mutuamente. El detective es mas
receptivo y comprensivo con la informacién aportada por el perfilador, la comprende
y sabe cdmo usarla; no asi en la sala de justicia, donde el perfilador no puede esperar
tanta cooperacién y sincronia. Una de las herramientas del juez para su trabajo en el dia
adia, al igual que otros muchos profesionales, es el sentido comun. El juez puede usar el
sentido comun para entender como un ladrén mata a una anciana para robarle 50 € con
los que comprard posteriormente droga. Es capaz de analizar una situacién como éstay,
aun reprobandola, entenderla en cierto sentido. Sin embargo, pedirle a un juez que use
su sentido comun para entender a un violador que tras matar a una anciana a golpes la
penetra analmente y posteriormente se masturba contemplando el cuerpo muerto es
mucho mas dificil. En este caso, para el juez, la explicacion del perfilador le serd bastante
mads incomprensible que en el primer ejemplo, existird una resistencia que algunas ve-
ces no pueda o no quiera vencer, con lo que es probable que la informacién del experto
no sea tenida en cuenta porque no es capaz de manejarla.

No obstante, es precisamente en este terreno donde tiene cabida el perfilador, como
experto en este tipo de comportamientos. El perfilador, mas que un psicélogo o psiquia-
tra (siempre que tenga la formacién adecuada) es el mas indicado para dar informacién
y explicar cdmo es una persona que se comporta de esta manera a nivel criminal, qué
caracteristicas presenta, como encajan las distintas conductas que realiz6 en la escena 'y
cémo se relacionan o no con el acusado.

Hoy en dia existen conocimientos suficientemente contrastados como para que la
metodologia del perfil criminolégico, adaptada al ambito juridico, pueda tener cabida
de forma util. A continuacion vamos a describir las distintas areas de conocimiento del
comportamiento criminal en las que el perfilador puede aportar una opinién de exper-
to, asi como las técnicas que emplearia para ello.

7.1. ANALISIS DEL ESTADO MENTAL DEL CRIMINAL DURANTE
EL CRIMEN

Para Turvey (en PetHERICK, 2009) una de las evidencias mas interesantes que el perfil
criminolégico puede ofrecer en un procesamiento judicial es el andlisis del estado men-
tal del criminal antes, durante e inmediatamente después de la comisién de un crimen.
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Actualmente, psicélogos y psiquiatras ya se encargan de hacer algo parecido al va-
lorar la imputabilidad del criminal, pero con algunas diferencias. El concepto de impu-
tabilidad proviene del latin imputare, que significa atribuir y se refiere al hecho de que
«sera considerado totalmente imputable todo aquel mayor de edad penal que no pre-
sente anomalia, alteracién mental, intoxicaciéon o abstinencia a drogas psicotrépicas,
alteraciones de la percepcion o trastorno mental transitorio (no buscado de propdsito
para delinquir) en el momento de los hechos que afecte la comprension de lo ilicito
(capacidad cognoscitiva) o la capacidad para adecuar su conducta a dicha comprension
(capacidad volitiva)» (EsBec y Gomez-JaraBo 2000). De hecho, la condiciéon de imputable
se presume en todo ser humano y su afectacion debera ser probada como el hecho de-
lictivo mismo, segin doctrina reiterada del Tribunal Supremo (MartiNez-GAraY, 2005). La
férmula espanola de imputabilidad constituye una férmula mixta, bio/psicopatologica-
psicologica (STS de 12-3-1996), es decir, exige una base patoldgica (alteracion, anomalia,
etc.) y un efecto psicoldgico (alteracion de la conciencia o voluntad). Esto quiere decir
que no es suficiente con que exista y se pruebe la existencia de un trastorno mental,
sino que es imprescindible demostrar que tal entidad nosoldgica ha afectado significa-
tivamente la capacidad del sujeto para comprender la ilicitud del acto realizado o para
poder haber actuado de una forma diferente (Esec y GOMEZ-JARABO, 2000).

Este analisis de la imputabilidad se realiza a nivel psicologico por medio de distintas
pruebas: entrevistas, anamnesis, test... sobre el sujeto acusado de un delito. Las respues-
tas, comportamientos y resultados que muestre el acusado en el momento actual de la
evaluacion deberdn ser analizados y extrapolados al momento pasado, cuando sucedie-
ron los hechos, pues de lo que se trata es de valorar la imputabilidad o inimputabilidad
del sujeto en el momento del delito. Esto entrafna no pocas dificultades, ya que valora-
mos la capacidad volitiva y cognitiva del sujeto en el presente para aplicarla a un hecho
que ocurri6 en el pasado, a veces mucho tiempo atras, con lo cual las respuestas que
obtenemos en el presente son poco representativas del sujeto en el momento de los he-
chos. Pensemos, por ejemplo, en la circunstancia de tener que valorar si un acusado se
encontraba o no bajo los efectos del sindrome de abstinencia cuando cometié el robo.

En este caso la labor del perfilador podria mitigar este problema analizando y valo-
rando las evidencias comportamentales de la escena del delito y dando informacién so-
bre el estado mental que debia presentar el autor de ese delito usando no informacion a
posteriori, sino recurriendo a los comportamientos realizados en el mismo momento de
los hechos. Las evidencias que tendria que analizar serian las que hacen referencia a:

— Laseleccion del objetivo-victima: En este caso el perfilador debe analizar si la vic-
tima es de oportunidad o es seleccionada. La victima seleccionada implica cierta
planeacién del hecho, quiza conductas de acecho, control, planificacién y gestion
de la informacion en cuanto a rutinas, horarios, recorridos que, en principio, se-
rian menos compatibles con alteraciones de la percepcién o trastornos menta-
les. Un acusado por violencia doméstica del asesinato de su esposa puede alegar
afectacion en su conducta por intoxicacion de drogas en el momento de agredirla
y provocarle la muerte, pero si analizamos algunas evidencias de su comporta-
miento antes del crimen como haber buscado a su ex pareja, de la que desconocia
el paradero, o tener anotados seguimientos y horarios en los que se encuentra
sola pueden influir en la valoracién de su imputabilidad.
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— Modus operandi: En relacion con lo anterior, el analisis del MO puede indicar-
nos también el nivel de planificacion pero también la complejidad de éste, lo que
estaria directamente relacionado con su capacidad cognitiva. MO altamente so-
fisticados, en los que se haya planificado exhaustivamente la manera de come-
ter el crimen, se hayan realizado actos de precaucion y alteracion de la escena
o preparado rutas de escape, ocultacion del cuerpo... serian menos compatibles
con una alteracion mental transitoria, o un brote psicético que afectara a su im-
putabilidad. Un acusado que alega afectacion de su imputabilidad por efectos del
sindrome de abstinencia durante su asalto con robo puede ser rechazado tras el
analisis de su MO en el que muestra planificacion previa al delito, seleccionando
la fecha en la que la residencia iba a estar deshabitada, el robo de un vehiculo de
gran cilindrada el dia del asalto, la desactivacion y manipulaciéon de un sistema
de seguridad relativamente complejo y la realizacion del asalto en una hora de
madrugada escogida previamente. Evidentemente, un MO de este tipo no puede
ser realizado por una persona con sindrome de abstinencia en el momento del
hecho.

— Andlisis de heridas: El analisis, caracteristicas y nimero de heridas o lesiones
pueden darnos informacién respecto al estado mental del acusado en el momen-
to del delito. La capacidad cognitiva puede valorarse por medio del tipo de he-
ridas, su ejecucion y localizacion, el arma o armas utilizadas... Heridas de gran
precision tanto en ejecucién como en letalidad serian menos compatibles con
alteraciones perceptivas, trastornos mentales transitorios o sindromes de absti-
nencia. El nimero de heridas nos puede informar sobre la capacidad volitiva del
sujeto, impulso, ensanamiento, pérdida de control y capacidad de inhibicion de
la conducta.

Una vez analizadas todas estas dreas, el perfilador puede dar conocimiento sobre el
estado mental que poseia el autor del crimen que se estd juzgando, qué caracteristicas
comportamentales y psicoldgicas reflejan su delito y en qué medida podian estar afec-
tadas sus capacidades cognitivas y volitivas. El juez puede comparar esta informacion
con las presentadas por psicologos o psiquiatras forenses respecto a la imputabilidad
del acusado.

Ademas, el analisis criminolégico y la evaluacion de las evidencias de comporta-
miento recogidas de la escena del crimen pueden ser utilizados también para realizar
un andlisis del estado mental del criminal durante la comision del delito de forma ana-
loga y paralela a como se podria realizar por medio de técnicas psicoldgicas. Analizando
los comportamientos realizados durante el crimen podemos evaluar:

— ORIENTACION: Evaluamos si el criminal estaba orientado en hora, fecha y locali-
zacién espacial.

— PERIODO DE ATENCION: Podemos valorar la capacidad de atencién que poseia en
funcion de las conductas del MO desplegadas.

— MEMORIA RECIENTE: Esta consiste en recordar personas, lugares y eventos que
han estado involucrados recientemente en la vida de la persona. Haciendo un
analisis de las horas previas al delito y de su MO podemos concluir si podia tener
alterada su memoria reciente.
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— MEMORIA REMOTA: Esta consiste en recordar personas, lugares y hechos que han
ocurrido hace mucho tiempo. Este tipo de memoria puede ser mas complicada
de valorar pero es posible que, en algunos casos, contemos con informacién clara
que apunte o no a la alteracion.

— JUICIO: Se valora la capacidad cognitiva del sujeto para procesar y manipular
informacion de forma inteligente y para proponer soluciones alternativas a un
problema o situacién determinada. Analizando el comportamiento que realiza
el criminal y valorando su MO podemos concluir si el criminal podia tener o no
afectada su capacidad de juicio durante la comision del delito.

Con esta informacion, el juez también puede comparar estos resultados con los mos-
trados por psicélogos y psiquiatras forenses.

Asi pues, el perfilador puede ofrecer informacién a los magistrados de forma com-
plementaria y paralela a la aportada por forenses psicdlogos y psiquiatras respecto al
estado mental y la imputabilidad del acusado durante la realizacién del delito, teniendo
datos no solo a nivel psicologico del funcionamiento actual en relacién con el crimen,
sino también con informacién criminolégica del momento concreto en que sucedieron
los hechos.

7.2. AUTOPSIA PSICOLOGICA

Otra técnica, aunque no estrictamente relacionada con la metodologia del perfil,
pero que puede ser usada de forma éptima por el perfilador para aportar informacion
relevante en el proceso judicial es la autopsia psicoldgica. A continuacion describimos la
técnica para después adaptarla al terreno del profiling y al ambito pericial.

En Estados Unidos es donde se ha utilizado la autopsia psicolégica (AP) en mayor
numero de investigaciones, tanto en el estudio de los suicidios como en otras formas
de violencia, diferenciandola de otra técnica conocida como Equivocal Death Analisys.
La principal diferencia es que en esta ultima los especialistas comienzan su investiga-
cion desde el examen de la escena del crimen, y realizan sus propias entrevistas, inde-
pendientemente de la investigacion policial. Es esta técnica la que seria utilizada por el
perfilador en la sala de justicia.

Robert Litman en 1958 inici6 el uso de la AP en Los Angeles County Medical Examiner,
para aclarar la causa del fallecimiento en los casos de muerte violenta que se considera-
ban equivocos. Litman define la Autopsia Psicolégica como un método de investigacion
retrospectivo e indirecto de las caracteristicas de la personalidad y de las condiciones
que en vida tuvo un individuo, con el objetivo de acercarse a la comprension de las cir-
cunstancias de su muerte. Teresa Garcia (1994), por su parte, la define como la explora-
cién retrospectiva e indirecta de la personalidad y la vida de una persona ya fallecida.

En definitiva, la autopsia psicolégica es un procedimiento para evaluar después de
la muerte como era la victima antes de que falleciera. Consiste en reconstruir en un
sentido biografico la vida de la persona que ha muerto, enfatizando aspectos tales como
su estilo de vida, personalidad, estresores recientes, enfermedad mental y comunicacion
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de ideas orientadas a la muerte, con especial focalizacion sobre los tltimos dias y horas.
Esta informacioén es recogida de documentos personales, registros policiales y médicos,
expedientes judiciales y de las entrevistas con la familia, amigos, compafieros de trabajo
o escuela. Estas entrevistas son realizadas en forma abierta.

Podemos establecer varias caracteristicas de la AP:

— El caracter retrospectivo de la recogida de informacién: La informacién que se
obtiene pertenece al pasado de la victima.

— Seintenta conocer cual era el estado fisico y psiquico de la victima.

La AP utiliza todas y cada una de las técnicas y tacticas empleadas por cada uno de
los especialistas forenses que intervienen en ella (medicina forense, toxicologia, antro-
pologia forense, psicologia forense, criminalistica, etc.).

La AP ha sido utilizada especialmente en las investigaciones sobre suicidio; asi, el
Modelo de Autopsia Psicolégica (MAP) utilizado, disefiado y adaptado por la Dra. Teresa
Garcia Pérez, con victimas de suicidio y homicidio, es uno de los mas usado mundial-
mente. Es un método completamente estructurado para evitar posibles sesgos y ele-
mentos subjetivos, que obliga a todos los que lo utilizan a actuar de la misma manera.
Durante su validacion se perfeccion6 con la incorporacién de nuevos items, dando lugar
al Modelo Integrado (MAPI). Este modelo consta de 59 categorias, con numerosas subca-
tegorias cada una de ellas, para abarcar todas las posibilidades de respuesta.

Ademas de evaluacion de suicidios, la AP ha sido también utilizada en el ambito de
la criminologia legal y forense, en los campos penal y civil, por los investigadores de
las fuerzas militares, policiales, judiciales y médico-forenses como técnica pericial en
la investigacion de muertes traumaticas, con el objetivo de determinar si la causa de la
muerte ha sido homicidio, suicido o simple accidente.

Las fuentes de informacion usadas para realizar la AP son multiples tanto en lo rela-
tivo a personas como a documentacion escrita, grafica.. Usaremos cualquier fuente de
informacion que nos pueda proporcionar datos relevantes de la victima, desde familia-
res hasta médicos o antiguas parejas.

Teresa Garcia (2007) nos da algunas indicaciones a la hora de escoger las fuentes de
informacion para realizar el MAPI:

— Deben ser personas cercanas al fallecido, no necesariamente por vinculos de con-
sanguinidad, sino fundamentalmente por vinculos de convivencia o intimidad,
pues con cierta frecuencia la familia desconoce muchos elementos importantes
de la vida, formas de pensar y actuar del occiso que, por ejemplo, un amigo o un
amante si conocen.

— Deben ser previamente consultadas con los investigadores policiales para evitar
la contaminacién en el proceso de la investigaciéon y descartar que las personas
que vamos a abordar puedan figurar en el circulo de sospechosos en casos de
homicidios y muertes dudosas o equivocas.

— Las presuntas «fuentes neutras» siempre deben ser entrevistadas (una vez des-
cartada la hipotesis de que no se encuentran ni indirectamente involucrados en
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el circulo de sospechosos). En esta categoria entra el camarero del bar que fre-
cuenta, su peluquero, su vecino, un companero de trabajo, etc., por ser personas
que interactian con la persona fallecida durante el suficiente tiempo como para
llegar a establecer relaciones y comunicaciones de intimidad.

— Los médicos de familia, médicos de asistencia de cualquier especialidad, espe-
cialmente psiquiatras, miembros del equipo de salud mental, deben ser entrevis-
tados en funcién de una vision técnica del occiso en vida. Esto resulta de capital
importancia en victimas de homicidio en las cuales se solicita el estado mental
con el objetivo de tipificar el asesinato en base al estado de enajenacién del fi-
nado.

Debemos enfatizar en la necesidad de una correcta seleccion de las fuentes porque
de ello depende la calidad y objetividad de la informacién y la confiabilidad de nuestros
resultados.

En la AP se debe obtener informacion de la victima en distintas areas:

— Estado fisico: Enfermedades, uso de medicamentos o drogas.

— Estado mental: Estado emocional, psicologico, posible trastorno en Eje I o II de
DSM®, caracteristicas de personalidad, capacidad cognitiva.

— Posibles dreas de conflicto: personal, laboral, econoémica.

— Contexto y ambiente de la victima: hogar, hobbies...

— Condiciones y caracteristicas en el momento de la muerte: lugar, hora, relaciéon
con el posible agresor...

Con esta informacion debe realizarse un informe indicando la posibilidad de que la
muerte haya sido de naturaleza suicida.

Como hemos comentado anteriormente, existe una derivacion de esta técnica usada
para el analisis de muertes equivocas llamada Equivocal Death Analysis (EDA), una téc-
nica con algunas diferencias respecto a la AP:

— La EDA no se centra solo en suicidios sino en cualquier muerte sobre la que se
tengan dudas respecto a su naturaleza.

— No serealiza por psicélogos o psiquiatras sino por personal dedicado a la investi-
gacion policial. En EE.UU. ha sido realizada principalmente por agentes del FBL

— Ademas del analisis psicolégico de la victima, la EDA utiliza los conocimientos
aportados por la criminologia y las ciencias forenses. Por esta razon, los profe-
sionales encargados de realizar la EDA deben poseer formacion en estas dreas,
ademads de conocimientos de psicologia.

(81) Segun la estructuracién del Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales
(DSM)
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Para la elaboracion de la EDA deben analizarse tres dreas:

1. Victimologia: Se realiza una autopsia psicolégica completa, analizando la posi-
ble relacién de la victima con la naturaleza suicida de la muerte (ideas suicidas,
comportamientos suicidas anteriores, conflictos..) pero también atendiendo a la
persona en su relaciéon con la victimizacion, es decir, su nivel de riesgo como vic-
tima, su relacién con la criminalidad y con un posible agresor.

2. Escena de la muerte: Se trata de identificar evidencias en la escena que puedan
indicar alteraciéon o intento por manipular lo sucedido. Se analiza el MO, tanto
desde la perspectiva de que la victima es a la vez agresor (autoagresion), como de
que victima y agresor son personas distintas. Se analiza el patron de heridas para
hacerlas compatibles con el tipo de naturaleza de muerte mads probable (ejemplo:
varios disparos con orificios de entrada en la espalda de la victima son mas com-
patibles con homicidio que con suicidio).

3. Reconstruccion del suceso: Hay que contextualizar el suceso en la dimension
temporo-espacial, para ello hay que elaborar una linea del tiempo que reconstru-
ya la vida de la victima en las ultimas 24-48 horas (o mds tiempo, si se considera
necesario). En esa linea del tiempo hay que identificar acciones realizadas, luga-
res y cronologia para saber qué hizo, cuando y dénde. Hay que analizar la relacion
entre victima y lugar y la congruencia de todo lo ocurrido con la victimologia
y la escena. En la reconstruccion hay que ser sensible a elementos o evidencias
relevantes, como la presencia de contenido sexual en los hechos, incongruencias
con rutinas realizadas por la victima, hechos puntuales o extranos, criminalidad
en la zona donde ocurren los hechos..

Con esta informacién el perfilador debe elaborar un informe indicando la posible
naturaleza de la muerte.

Esta técnica es usada especialmente en la investigacion policial para indicar vias
de investigacion probables cuando las evidencias médico-forenses no son capaces de
determinar con exactitud la causa de la muerte, dirigiendo la investigacion hacia una
hipétesis de homicidio o de suicidio.

En el terreno judicial se usa principalmente en casos en los que intervienen empre-
sas aseguradoras o, en definitiva, en aquellos procesos en los que la naturaleza de la
muerte adquiere un valor decisivo para alguna de las partes.

7.3. ANALISIS DE ESCENAS AMANADAS

En este caso, el conocimiento que posee el perfilador en andlisis de la escena del cri-
men y ciencias forenses le hacen ser un experto muy cualificado para elaborar peritajes
en los que se valore la posibilidad de que una escena del crimen haya sido amanada
para ocultar lo que realmente ocurrioé en ella. El lector puede encontrar informacion re-
ferente al andlisis de escenas alteradas en el capitulo dos de este libro, donde se explica
en qué areas de la escena hay que buscar las contradicciones que provocan la alteraciéon
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respecto a la escena original, asi como los elementos y caracteristicas que pueden indi-
car una simulacién.

La alteracion de la escena, a priori, puede verse muy relacionada con la intencion del
criminal por entorpecer la labor policial, pero es posible que la simulacién también se dé
por parte de la victima, por ella personalmente o por personas que tratan de defenderla
(ejemplo: sus familiares). En algunas ocasiones, la victima puede simular un accidente
para cubrir su suicidio y poder cobrar asi sus beneficiarios el seguro de vida. En otras,
la familia puede alterar la escena de un suicidio como un accidente u homicidio en un
intento de salvaguardar la dignidad de la victima y tratar de eliminar las connotaciones
negativas que el suicida tiene.

Para elaborar un andlisis de escena amanada podemos seguir las fases propuestas
por GEBERTH (1996):

— Analisis victimolégico: Aunque en este caso nos centramos en la escena y sus evi-
dencias, es necesario contar con informacién de la victima para poder contrastar
esta informacién con lo que nos muestra la escena de los hechos. La autopsia
psicoldgica es fundamental, ya que muchas escenas amanadas quieren simular o
disimular un suicidio.

— Andlisis del patrén de heridas: Con la ayuda del informe de la autopsia debemos
valorar si las heridas que presenta la victima son compatibles o no con la escena
y con el aparente maévil. Hay determinadas heridas que no pueden ser a priori
accidentales (ejemplo: degiiello) o autoinfligidas (ejemplo: varios disparos mor-
tales); una descripcion de las heridas y sus mecanismos de produccion nos puede
aportar informacion relevante.

— Comparar declaraciones de testigos y sospechosos con las evidencias de la esce-
na: Como se suele decir en el mundo de las ciencias forenses, las evidencias no
mienten, las personas si. Si comparamos lo que testigos o sospechosos dicen que
ha pasado con las evidencias que hay en la escena del crimen podemos identifi-
car contradicciones. La mayoria de las personas no son especialistas en investi-
gacion criminal ni en ciencias forenses, si alteran una escena es muy posible que
no atiendan a todas las evidencias que deben ocultar o anadir para que la escena
sea totalmente consistente y sin contradicciones. Si analizamos el caso como un
puzzle, tenemos que encajar todas las piezas y no debemos encontrar piezas que
no pertenezcan a este puzzle. En un caso de homicidio, el esposo golpe¢ en la
cabeza a sumujer con una barra de hierro en el domicilio conyugal acabando con
suvida. A la manana siguiente, metio el caddver de su esposa en el maletero de su
coche, condujo hasta una carretera de montana, coloco a su esposa en el asiento
del piloto y empuj6 el coche hasta despenarlo por un barranco. A las pocas horas
denuncio su desaparicion.

Unos dias mds tarde, una patrulla localiza el coche y el cuerpo sin vida de la mujer.
Cuando se le practico la autopsia, la data de las distintas heridas no coincidian, parecia
haber muerto mucho antes del accidente, ya que las heridas provocadas por éste no san-
graban. La herida de la cabeza no parecia haberse producido por el accidente pero si por
un objeto contundente. En la carretera no se encontraron marcas de frenazos, el coche
se habia salido por la unica zona que no disponia de quitamiedos y se hallaron pisadas
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por la zona donde el coche se sali6 del arcén. Al revisar el maletero se encontraron restos
de sangre.

En una visita a casa del marido para hacerle algunas preguntas unos agentes encon-
traron unas gotas de sangre en el garaje y una barra de hierro en la que, aunque sin
sangre aparente, tras aplicarle luminol se hicieron visibles unas manchas que, al ser ana-
lizadas, se identificaron como sangre de la victima.

— Reconstruir el suceso: Con todos los datos anteriores en nuestras manos el perfi-
lador debe reconstruir el suceso paso a paso, identificando y explicando las con-
tradicciones que las evidencias de la escena presentan respecto al mévil aparente.
Analizando las contradicciones debe plantear un movil alternativo al aparente,
indicando toda la informacién que lo sustenta.

Este tipo de peritaje tiene un problema principal, el acceso que necesita el perfilador
a la escena y toda la informacion forense, técnica y de investigacién sobre el caso. Para
realizar un buen analisis de escena amanada, el perfilador debe estar muy cerca de la es-
cena, de indicios y evidencias para detectar lo que en el apartado referente a escenas si-
muladas llamdbamos «red flags». Si el equipo policial ha detectado la posible alteracion
de la escena es posible que haya investigado y atendido a las evidencias que apuntan
en ese sentido, pero si no es asi, si la simulacién o disimulacion ha enganado al equipo
policial, es muy posible que se hayan centrado solo en aquellas linea de investigaciéon
y evidencias que encajen con su puzzle, con su mévil, obviando, descartando e inclu-
so destruyendo las evidencias que muestran las contradicciones. En este caso el perito
recibird una informacién sesgada del caso, no podra acceder a toda la informacién, ya
que el paso del tiempo habrd alterado o destruido los indicios y evidencias que no se
recogieron en su momento.

7.4. VINCULACION DE CASOS

Una de las mayores aportaciones de la técnica del perfil criminolégico a la investi-
gacion policial se relaciona con el hecho de ser una metodologia muy adecuada para
vincular casos, es decir, establecer conexiones entre distintos casos relacionandolos con
un mismo autor. En algunas ocasiones, los investigadores policiales se encuentran ante
casos que en principio aparecen inconexos y que no guardan ninguna relacioén entre si,
pero que comparten algunas caracteristicas que les hacen sospechar sobre su relacion.
En otras, un sospechoso es detenido por un crimen que recuerda en algunos de sus as-
pectos a otro caso anterior del que no pudo determinarse su autoria. En estas situacio-
nes resulta muy util realizar un andlisis de vinculacion (Linkage analysis) para establecer
la posible conexién entre los distintos casos. Suele ser una herramienta muy utilizada
también en los casos de criminalidad serial. Una de las principales caracteristicas de la
criminalidad serial, especialmente en el homicidio serial, es que el agresor es descono-
cido para la victima, no esta en su circulo de relaciones, con lo cual detectar, vincular
e identificar a un sospechoso es muy complicado, especialmente si no se cuenta con
evidencias que puedan establecer una linea de investigacion. En la mayoria de los homi-
cidios y asesinatos el culpable guarda una relacién mds o menos cercana con la victima,
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con lo cual los investigadores suelen empezar a investigar por el entorno directo de la
victima para ir poco a poco alejandose. Si el entorno directo e indirecto de la victima
se agotan sin encontrar un posible sospechoso el nimero de posibles culpables se am-
plia enormemente, complicando la investigacion y las probabilidades de resolucion. En
algunas ocasiones los investigadores se encuentran con este tipo de casos y una de las
estrategias que pueden usar es tratar de encontrar otros crimenes que sean parecidos, y
que su relacion aporte nuevas pistas y lineas de investigacion fructiferas.

Uno de los mayores retos a los que se puede enfrentar un investigador policial es
un caso de criminalidad serial, especialmente si se trata de asesinato serial. Este tipo
de casos, aunque ciertamente infrecuentes, cuando suceden suponen una investigacion
muy complicada porque por sus caracteristicas se alejan de la criminalidad comun; la
metodologia, las estrategias, recursos y esfuerzos son completamente distintos a los de
una investigacion no serial.

El primer problema al que se enfrenta la policia en estos casos es precisamente la
identificacion de la serie, es decir, que se encuentran ante crimenes que estan vincula-
dos entre si, que forman parte de una serie y que estan siendo cometidos por el mismo
autor o autores. A esta situacion no se llega de forma inmediata, sino que generalmente
suelen aparecer varios casos que durante el transcurso ya avanzado de la investigacion,
por alguna razén, se relacionan y empiezan a vincularse. Algunas veces los casos apare-
cen con una relacion temporal cercana, en otras los distintos casos suceden en momen-
tos temporales distintos.

Este primer paso, la identificacién del crimen como serial, suele ser el mas dificil
para las fuerzas y cuerpos de seguridad. Rossmo (2000) identifica una serie de variables
que influyen y complican los esfuerzos por vincular una serie:

— Miedo de la sociedad ante la existencia del crimen serial. Este miedo se da espe-
cialmente en el asesinato serial, cuando se descubre que hay una persona que
siente placer matando a otras y que cualquiera puede ser su préxima victima.
Leyton, en su libro Cazadores de Humanos, cuenta la histeria que se produjo en
la sociedad estadounidense cuando en la década de los ochenta el Departamento
de Justicia inform6 de que habia nada menos que unos cien asesinos multiples
en Estados Unidos preparados para actuar en cualquier momento.

— Inexperiencia de la policia para trabajar en casos seriales. Como hemos comenta-
do anteriormente, la investigacion de un caso serial es complicada y no se parece
en nada a como se desarrolla y se gestiona por parte de las fuerzas y cuerpos de
seguridad, lo que hace que a veces los propios investigadores nieguen la existen-
cia de la criminalidad serial. Generalmente, las estrategias de investigacion usua-
les no funcionan en este tipo de casos, se requiere un trabajo en equipo arduo, co-
ordinado y muchos profesionales, por lo que a veces se requiere la intervencion
de equipos o grupos especializados en este tipo de investigaciones. Problemas de
jurisdiccion, disputas internas y la presién medidtica y politica que suelen rodear
este tipo de casos complican la situacion. Esta problematica pudo verse en el caso
del «asesino de la baraja». Los investigadores siguieron varias lineas de investi-
gacion sin cuestionarse acerca de la posibilidad de que se tratara de un asesino
serial hasta casi el final, cuando el propio asesino entr6 por la puerta de la comisa-
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ria. La inexperiencia en este tipo de casos hace que las evidencias de vinculacion
no sean perceptibles para los investigadores y que se descarten todas las lineas
de investigacion posibles ante de admitir que se encuentran ante un asesino en
serie.

— Enrelacion con este punto anterior, los esfuerzos de coordinacion de las distintas
fuerzas y cuerpos de seguridad del estado o policias implicadas necesaria en este
tipo de casos. Es muy posible que cada caso, antes de ser vinculado, se asigne a
distintos investigadores, que, a su vez, tienen sus equipos de trabajo, recursos...
Cuando los casos por fin se vinculan y se confirma la existencia de un tinico autor
es necesario reasignar la direccion del caso, hay que compartir la informacién en-
tre los distintos equipos, coordinar los recursos, no duplicar los trabajos y buscar
la cooperacion frente a la interferencia.

— Los criminales aprenden con el tiempo y cambian su forma de actuar, lo que pue-
de hacer que no se vinculen muchos casos al mismo autor porque ya no se pare-
cen entre si aparentemente. En estos casos un buen analisis de vinculacion con
casos anteriores sin resolver puede ser muy util.

— El fenémeno conocido como «copy cat», criminales que copian el MO de otros
criminales.

— Falsas confesiones de personas que, ante la repercusion medidtica y la notoriedad
que suele rodear la criminalidad serial, se autoinculpan para hacerse famosos.

Como hemos visto, tanto en criminalidad serial como en otro tipo de criminalidad
el andlisis de vinculacién es una buena herramienta tanto en las fases iniciales de la
investigacion, para identificar una serie, como para fases mds avanzadas, en las que es
posible relacionar otros casos sin resolver o inculpar a sospechosos de otros sucesos con
los que a priori no tenia relacion. Los tres principales métodos usados por la policia para
vincular crimenes son:

— Evidencias fisicas.
— Descripcion del criminal.
— Conductas de la escena del crimen.

+ Evidencias fisicas:

Algunas evidencias fisicas, especialmente las que tienen un fuerte poder de indivi-
dualizacién, como el ADN o las huellas dactilares, tienen un gran valor en la vinculacion
de crimenes. De hecho, estas evidencias se pueden considerar el eje central de la vincu-
lacion por su gran poder de conectar y relacionar autores con las escenas del crimen.
El gran desarrollo que ha tenido la lofoscopia en las ultimas décadas, y las técnicas de
identificacion y analisis genético en los ultimos anos han logrado aumentar el porcen-
taje de esclarecimiento de casos, incluso algunos que permanecian archivados por falta
de datos para poder seguir la investigacion.

Estos avances han potenciado el desarrollo de bases de datos informaticas que al-
macenan informacion genética y dactilar de casos resueltos y pendientes de resolucion
y que pueden ser usadas por los investigadores para vincular casos (ejemplos de estas
bases de datos son el CODIS y el AFIS).
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Otras evidencias, como las relacionadas con la balistica, no vinculan directamente
a personas, pero en este caso pueden conectar el arma usada en distintas escenas y, en
ocasiones, por extension, a su usuario.

Cuando estas evidencias fisicas no se encuentran en la escena del crimen, puede re-
sultar util elaborar un analisis de vinculacién basandose en la técnica del perfil crimi-
nolégico.

« Descripcion del criminal:

Esta opcidn solo es viable cuando podemos contar con la descripcion facilitada por
algun testigo o victima en forma de declaracion. En este sentido, la victima o testigo
debe ser capaz de verbalizar una descripcion basada en el recuerdo del criminal mien-
tras, por otrolado, el encargado de realizar el retrato robot del criminal debe ser capaz de
interpretar lo que dice el testigo o victima y convertirlo en una imagen o dibujo.

Aunque no entraremos en detalle a proposito de este tema, el recuerdo de un rostro,
especialmente en el contexto del crimen, se puede ver afectado por numerosas varia-
bles como condiciones de iluminacién, estrés de la victima, niveles de heridas de la vic-
tima, uso de drogas, tiempo transcurrido, falsos recuerdos...

Actualmente la proliferacion de sistemas de seguridad y dispositivos de grabacion
fotografica y en video que pueden encontrarse en lugares publicos y privados o en ma-
nos de los propios ciudadanos esta ayudando a registrar imagenes de hechos criminales
y de sus autores. En algunos casos podemos identificar al criminal directamente por su
rostro o alguna caracteristica fisica; en otras ocasiones, la identificacién se puede reali-
zar a través de otros elementos, como, por ejemplo, su coche.

En el caso del asesino del parking, la resolucion del caso se produjo tras visionar cien-
tos de horas de grabacion, en las que pudo reconocerse al asesino en las grabaciones
de los sistemas de seguridad de varias entidades financieras en las que trat6 de sacar
dinero con las tarjetas robadas a sus victimas, asi como de varias estaciones de metro en
las que el asesino entré y de las que salié. Reconstruyendo sus pasos en lugares y horas
relacionadas con los hechos se pudo vincular a Juan José Pérez Rangel con la autoria de
los crimenes de una forma bastante contundente.

- Comportamiento en la escena del crimen:

Generalmente se ha usado como elemento para encontrar similitudes entre distin-
tos crimenes, y, por lo tanto, para vincularlos, la descripciéon y comparacion del modus
operandi del criminal. Como comentamos en el apartado dedicado al MO en el capitulo
3 de este libro, éste se compone de aquellas conductas realizadas por el criminal para
conseguir tres objetivos:

—  Permitir consumar el crimen.
— Ocultar la identidad del criminal.
— Facilitar su huida.

En aquel capitulo dejamos claro cémo el MO estd en constante cambio y evolucién (o
involucioén, en su caso) dentro de una serie de crimenes y en la carrera de un criminal. El
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MOy sus conductas no son estaticas, cambian por el aprendizaje del criminal, involucio-
nan por el uso de drogas o deterioro mental o fisico y se ven afectados por la influencia
de la victima y el ambiente en el que se realiza el crimen.

Algunas veces no aparecen algunas conductas del MO en un determinado crimen, y
en otros aparecen conductas nuevas, sin que eso quiera decir que son crimenes realiza-
dos por distintos autores. Vincular casos por medio del analisis del MO es complicado y
muy arriesgado, es necesario utilizar otros elementos.

El uso del MO tendra mas sentido cuando nos encontremos ante conductas que ten-
gan un gran valor distintivo por lo extranas o inusuales respecto a otros casos (ejemplos
de esto pueden ser el uso de una ligadura especial o una determinada comunicacién,
interaccion o verbalizacion que el criminal realice con la victima).

Aunque mads tarde hablaremos de la consistencia de la conducta criminal, es nece-
sario apuntar que la vinculacion parte de la identificacién y comparacion de conductas
entre crimenes que tengan el suficiente valor discriminativo y distintivo como para que
la conexion entre crimenes sea fiable. En algunos casos podremos identificar conductas
que tengan ese valor de discriminacidn; en otros casos tendremos que sustituir esa cua-
lidad por la conexion de conductas que, aunque no posean gran capacidad para distin-
guir crimenes concretos, si se correlacionen de forma estadisticamente significativa con
otras conductas en los distintos casos.

Ejemplo de esto puede ser la técnica usada por Godwin y que esta descrita en el capi-
tulo 6 de este libro referente al perfil geografico, respecto a los asesinatos en serie de la
ciudad de Raleigh. Godwin realiza un andlisis de correlaciones entre distintos compor-
tamientos realizados por el criminal en la escena del crimen utilizando como muestra
varios casos ya resueltos junto con los casos ocurridos en Raleigh. Aquellos casos que
mostraran una alta correlacion entre las conductas ocurridas en la escena del crimen
tendrian una alta probabilidad de ser cometidos por el mismo autor.

Kocsis, por su parte, realiza algo parecido en sus estudios, utilizando un andlisis de
cluster. En este caso analiza caracteristicas de la escena del crimen y comprueba cémo
se correlacionan entre ellas ocupando parte de un espacio bidimensional. Aquellas con-
ductas o caracteristicas que suelen darse con mayor frecuencia juntas en la escena del
crimen suelen aparecer cercanas en ese espacio formando un grupo o cluster, y, por
tanto, pueden considerarse como dentro de un patrén de comportamiento criminal.
Una consecuencia de este resultado es que nos muestra toda una serie de conductas
y caracteristicas de la escena del crimen que tienen una alta correlacién con todos los
patrones de comportamiento que podamos identificar y que suelen mostrarse con alta
frecuencia en casi todas las escenas. Son por tanto comportamientos que no pueden ser
usados para vincular casos, ya que suelen aparecen casi siempre en los escenarios del
crimen y, por tanto, no tienen ningun valor discriminativo. Algunas de estas variables
que encuentra en su analisis de asesinos sexuales en serie son: el uso de guantes, el uso
de cuchillo durante el ataque, ocultar el cadaver, actividad sexual con la victima, arma
localizada en la escena... (Kocsis, 2006).

Un elemento que podemos analizar junto con el MO es la firma. Esta se considera
mas estatica que el MO, ya que hace referencia a conductas relacionadas con la motiva-
cion del criminal y con las necesidades psicoldgicas que el criminal trata de cubrir con
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sus actos. Si entendemos que la motivacién y las necesidades que le llevan a delinquir
son relativamente estables, también lo seran las conductas que las reflejan, debiendo
estar presentes en cada uno de los crimenes que comete.

Como se comenta en el apartado del capitulo 3 de este libro dedicado a la firma, Tur-
vey (2008) no estd tan de acuerdo con el supuesto estatismo de la firma, senalando va-
rias cuestiones que pueden hacer problemadtica la identificacion de las conductas de la
firma:

— Confundir conductas del MO con conductas de la firma. Hazetwoop y BuURrGEss
(1995) cuentan como generalmente el modo de aproximacion a la victima se sue-
le considerar como parte del MO, sin embargo, en el caso de un violador serial,
estos autores cuentan como después de su captura el violador declard que su
motivacion estaba centrada en el poder que sentia cuando conseguia convencer
a una mujer inteligente para que se fuera con él, un desconocido, sin necesidad
de recurrir a la violencia fisica. En este caso, la estrategia de aproximacion era
parte de su firma.

En otro caso, ya comentado, un violador en serie que entraba en casas habitadas
para violar a mujeres obligaba a éstas a amordazar e inmovilizar a sus parejas
masculinas, que se encontraban con ellas. Esto puede ser entendido como parte
de MO, ya que permite al violador poder realizar su agresion sexual sin obstacu-
los; sin embargo, analizandolo en profundidad, nos damos cuenta de que una
de las motivaciones del violador era presenciar como la mujer neutralizaba a su
protector, a su pareja, lo dejaba impotente y era sustituido en una relacién sexual
por el propio violador.

— Distintas motivaciones pueden estar detras de una misma conducta.

— Una misma necesidad psicolégica se puede cubrir por medio de distintas con-
ductas.

— Aveces, conductas de la firma no aparecen en la escena porque no se han podido
realizar (el criminal no ha tenido tiempo suficiente para llevarlas a cabo, se ha
visto interrumpido..) o porque las evidencias que muestran su existencia han
desaparecido, no son observables o se han destruido durante el procesamiento
de la escena.

Generalmente, un analista de la escena del crimen tendera a reunir mas elementos
del MO que de la firma, ya que los elementos que lo componen son mads fdciles de iden-
tificar: dia y hora del crimen, arma usada, sexo, edad de la victima... La firma, por el con-
trario, es mucho mds especifica, incluye actos disenados especificamente para comple-
mentar la motivacion del crimen y satisfacer las necesidades psicologicas del criminal
(Hazeiwoop y Burctss, 1995). Es necesario hacer un buen analisis del crimen para identifi-
car la firma de su autor, la simple repeticion de una conducta en los distintos crimenes
no es suficiente para considerarlo como firma, tenemos que profundizar e interpretar
lo que el criminal busca con sus crimenes, qué siente y qué quiere, qué le lleva a hacer lo
que hace y qué consigue cuando lo realiza. Para ello no debemos buscar tanto conductas
concretas como conductas que tengan el mismo significado, que valgan para el mismo
resultado, que aunque diferentes a nivel operativo sean similares en su contenido. Por
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ejemplo, un agresor sexual puede buscar el dominio de sus victimas; encontrando en
un asalto una victima que opone gran resistencia, ello le obliga a conseguir ese dominio
por medio de la fuerza fisica. En otra agresion, en cambio, la victima puede ser muy
sumisa, y el dominio lo consigue simplemente ordenandole a la victima que haga todo
lo que quiere. El criminal consigue su objetivo en las dos agresiones, pero las conductas
con las que lo obtiene son completamente distintas. Si buscamos solo muchas heridas
y traumas en la victima o solo verbalizaciones en las que ordena no relacionaremos
ambos casos.

Por lo tanto, el analisis de vinculacién no debe basarse en la busqueda de conductas
repetitivas de un crimen a otro, las caracteristicas del MO y de la firma, como hemos
visto, no permiten la mera repeticion de acciones y comportamientos por parte del cri-
minal, es necesario identificar significados, contenidos, fantasias y consecuencias, ana-
lizdndolos no desde su frecuencia en los crimenes sino por correlaciones basadas en la
consistencia del comportamiento del criminal.

La clave de la vinculacién se encuentra condicionada por dos factores, por un lado
la consistencia de la conducta del criminal y, por otro, el grado de discriminacién que
esa conducta tenga respecto a la que muestran otros criminales. El problema de la con-
sistencia conductual acompana a la psicologia desde sus inicios. ;Podemos predecir la
conducta? ;Actuamos siempre de la misma manera, en distintas situaciones y a lo largo
del tiempo? Son preguntas que han tratado de responderse a lo largo de la vida y desa-
rrollo de la ciencia psicologica. Resumidamente podemos decir que la cuestion ha pasa-
do por varias fases, en la inicial se encuentra la teoria de rasgos o internalista, en la que
la conducta individual se mostraba consistente a través de las situaciones y estable a lo
largo del tiempo. Dicha consistencia y estabilidad proviene de caracteristicas internas
del individuo, generalmente llamadas rasgos, que configuran la personalidad de cada
individuo de una forma unica. Desde esta postura, el sujeto siempre se comporta y ac-
tua de la misma manera, ya que por sus rasgos solo podria hacerlo de esa manera. Frente
a esta postura surge el situacionismo, corriente cuya idea basica es que la conducta es
aprendida y, por tanto, el ambiente tiene mucho que decir en cémo se comporta un su-
jeto. La situacion es fundamental a la hora de determinar la conducta apropiada, por lo
tanto, la conducta es altamente especifica, y no presenta una consistencia transituacio-
nal significativa, es decir, la persona actiia de una forma u otra en funcién de la situacion
y de una serie de variables relacionadas con ésta.

Como suele ocurrir siempre, tarde o temprano surge una corriente que opta por el
punto intermedio; ésta seria la corriente interaccionista, que dice, basicamente, que la
conducta estd en funcion de la interaccion entre las variables de la persona, las variables
de la situacion y la propia conducta. El comportamiento del sujeto es visto como un pro-
ceso dindmico de interacciones multi-direccionales de causacion reciproca. Desde esta
perspectiva se entiende un rol activo tanto del sujeto como del contexto, en tanto uno
esagente de accion y el otro es capaz de ejercer modificaciones en la conducta del sujeto.
Variables como factores cognitivos, aspectos emocionales, percepcion de la situacién y
las propias caracteristicas que la situacién muestra afectan a la conducta final del sujeto
en esa situacion.

Desde cualquier perspectiva, los resultados experimentales y los estudios de campos
que han usado cada teoria para defender sus argumentos han sido menos claros que la

277



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

propia légica e intuicion personal que todos tenemos sobre la idea de que las personas
suelen mostrar cierta consistencia en su forma de ser y de comportarse. Parece razo-
nable pensar que la especificidad absoluta de la conducta no es posible, cada uno de
nosotros puede pensar en alguien que conozca bien y tratar de predecir como se com-
portaria en una situacion determinada con grandes probabilidades de acertar. Quiza no
acertemos tanto describiendo conductas concretas, pero si lo haremos al menos en el
resultado final y en el significado de esas conductas. Esto podemos hacerlo basicamen-
te porque hemos identificado la consistencia transituacional de esa persona y porque
tiende a repetir su patron de comportamiento (llamémoslo personalidad, si queremos)
en distintas situaciones. Ahora bien, también resulta légico pensar que el patron de
comportamiento de un sujeto puede cambiar a lo largo del tiempo y en distintas situa-
ciones, con lo cual la consistencia debe ser matizada (recordemos la evolucién del MO).
La situacion, el ambiente en el que interacciona el sujeto y variables como aprendizaje,
normas, comportamiento grupal, modelos... influyen en el comportamiento y deben ser
tenidos en cuenta, como deben ser tenidas en cuenta también variables de tipo cogniti-
vo como percepciones, motivacion, fantasias, evaluaciones y estado emocional-afectivo
del sujeto.

Parece que el enfoque interaccionista, aunque mds complejo, recoge todas las va-
riables que hay que tener en cuenta a la hora de analizar la consistencia de la conducta
humana. En este sentido, los interaccionistas hablan de la conducta como situacional-
mente especifica y cross-situacionalmente general, es decir, el sujeto se comporta de
una determinada manera en funcion de las caracteristicas de la situacién, pero visto de
forma general, alo largo del tiempo y las situaciones, el sujeto muestra cierta consisten-
cia en su comportamiento, de tal forma que es posible identificarlo y, en cierta medida,
predecirlo.

Por lo que se refiere al comportamiento criminal, generalmente los estudios de con-
sistencia se han basado sobre todo en el analisis de criminalidad serial, tratando de iden-
tificar patrones conductuales y variables de cambio comportamental. Los intentos por
identificar y clasificar distintos patrones de comportamiento se han visto a lo largo de
este libro, buscando no solo la consistencia transituacional de un criminal, sino también
la consistencia intragrupo.

Respecto a factores de cambio, algunos autores han destacado los provocados por
el aprendizaje y las caracteristicas propias de la situacion, otros explican el cambio de
comportamiento del criminal como una pérdida de control debido a la imposibilidad de
activar suficientemente sus patrones cognitivos y de obtener los objetivos que persigue.
En todos los casos se trata de identificar las variables que explican el cambio para cono-
cerlas y encontrar la consistencia.

Harbort y Mokros (en SorocHINSKI ¥ SALEATI, 2010) encuentran en sus estudios que mu-
chos de los criminales cambiaban su comportamiento del primer al segundo crimen de
la serie. Analizados estos cambios, se daban sobre todo debido a un proceso de apren-
dizaje del criminal que optaba por elegir una mejor arma, una mejor hora o dia para
cometer sus crimenes, o una mejor eleccién de sus victimas para reducir el riesgo.

Estos autores analizaron también asesinos en serie alemanes, encontrando que no
habia gran consistencia en el modus operandi de los asesinos, mientras las conductas de
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la firma si mostraban una mayor consistencia, aunque esas conductas solo eran eviden-
tes en un pequeno nimero de crimenes.

Hazelwood, Reboussin y Warren (en SorocHinski y SaLrati, 2010) estudian a 41 violado-
res en serie encarcelados. El objetivo del estudio era analizar la escalada de agresividad
mostrada por los violadores a lo largo de su serie de asaltos. Estos autores encontraron
como los que incrementaban su agresividad (un cuarto de la muestra) no se diferencia-
ban en nada de los que no lo hacian en los primeros crimenes; sin embargo, en sus ul-
timos asaltos, estos violadores ejercian mucha violencia y agresividad, diferenciandose
significativamente de la usada en los primeros. Esta escalada de violencia es explicada
por los autores como consecuencia del desarrollo de fantasias de tipo sddico que se han
ido desarrollando a lo largo del tiempo.

Sarrati y BateMan (2005) estudiaron a 23 asesinos en serie de EE.UU. responsables de
69 victimas. Evaluaron 94 variables, 61 de conductas en la escena del crimen y 33 relacio-
nadas con caracteristicas del criminal. Los resultados mostraron gran consistencia en el
comportamiento de los asesinos en serie cuando éstos eran clasificados segun la tipolo-
gia expresivo-instrumental ®2 usada por Canter. Los sujetos mostraban consistencia en
conductas que les clasificaban como criminales expresivos o instrumentales.

LUNDRIGAN, CzarNOMsKT Y WiLsoN (2010) estudiaron a 76 agresores sexuales en serie res-
ponsables de 270 agresiones, tratando de analizar la consistencia intra y extraserie. Eva-
luaronla consistencia en 8 variables: sitio de contacto con la victima, medio de transporte
delavictima, dia de la semana elegido para cometer el crimen, hora del dia seleccionada,
distancia recorrida por el criminal, tipo de zona donde ocurre el crimen, uso de la zona
donde ocurre el crimen (comercial, ocio, urbana..) y puntuacion de privacion de la zona
(para analizar el nivel socio-econémico). Los resultados mostraron cémo, aunque los cri-
minales no eran consistentes entre si, al menos reflejaban cierta consistencia entre los
crimenes de su serie frente al resto de crimenes. Parece que, aunque cambiante, el com-
portamiento del asesino podia llegar a ser identificado dentro de su serie.

El estudio de la consistencia es complicado si atendemos a la teoria, seria necesario
no solo identificar conductas del criminal, como se ha hecho hasta ahora, sino atender
a caracteristicas de la situacion, escena y victima, ademas de variables cognitivas y psi-
cologicas del criminal que intervenga en el crimen en cuestion. Es decir, no solo hay que
buscar la conducta X del criminal en los distintos crimenes, sino que hay que tener en
cuenta que, ante victimas que actien de forma Y, la conducta serd X, pero si la victima
actua de forma Z la conducta sera K. Mas aun, las conductas X o K pueden verse alteradas
ante el hecho de que la situacion se muestre como A o B.

El gran numero de variables que entran en juego complican un andlisis exhaustivo,
no solo en la metodologia estadistica sino también en la identificacion de las variables
realmente influyentes en la consistencia o la especificidad en su caso. Los nuevos es-
tudios deberian emplear técnicas de analisis multivariables, introduciendo los nuevos
factores que son necesarios ademds de la conducta del criminal.

(82) Véase apartado 3.1.1, «Psicologia Investigadora», del capitulo 3 de este libro.
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Por lo que se refiere a la consistencia, podriamos concluir que, ademas, es factible
considerar a ésta como un rasgo en si mismo, es decir, puede que haya criminales con-
sistentes y constantes y otros que no lo sean, lo cual nos llevaria a redefinir nuestras
variables dependientes e independientes.

Hasta ahora hemos visto como el andlisis de vinculacion como técnica derivada del
perfil criminolégico debe tener en cuenta el MO y la firma del delincuente, identificando
las caracteristicas y propiedades de cada elemento, buscando correlaciones que mues-
tren un grado de singularidad y discriminacién suficientemente alto como para poder
relacionar los distintos casos con un mismo autor.

Otros dos elementos que pueden ser analizados para vincular son la temporalidad
y el espacio. La temporalidad, aun siendo el elemento menos fiable y mds incierto, debe
ser tenida en cuenta en aquellos casos en los que pueda establecerse una relacion tem-
poral entre los distintos crimenes. Decimos que la temporalidad no es fiable y es incierta
porque no hay datos contrastados que indiquen cada cuanto actua determinado tipo
de criminal. La casuistica respecto a estas variables es muy amplia y no es posible esta-
blecer patrones fijos por ser ademads un factor que estd a su vez multicondicionado por
distintas variables. No obstante, al igual que con el espacio, el tiempo en el que ocurre
un crimen parece ser una variable sobre la que el criminal tiene mucha capacidad de
eleccion, con lo cual no debe ser despreciada como elemento vinculante.

Como hemos visto en el capitulo 3, en el apartado de asesinos en serie, no hay acuer-
do entre los profesionales a la hora de delimitar el periodo de enfriamiento®? que suele
caracterizar a este tipo de asesinos. Para algunos asesinos, sus impulsos homicidas pue-
den ser mas o menos controlados; para otros, la fase de estrés y angustia pre-homicida
llega antes o después. Si a esto ahadimos todas las variables que pueden afectar a que un
criminal decida actuar en un momento u otro tenemos un amplio conjunto de factores
dificil de manejar.

En algunos casos si es posible establecer cierta relacion temporal entre los distintos
crimenes, lo que puede aportar un elemento mas de vinculacion que apoye el andlisis
de otros elementos como el MO o la firma. En la literatura criminoldgica son muchos los
estudios que tienen en cuenta el dia de la semana en que se cometen los crimenes como
variable identificativa de un determinado criminal. Generalmente se suele distinguir
entre criminales de fin de semana y criminales entre semana. El sujeto tiene que com-
paginar su vida criminal con su vida no criminal, lo que le supone estar sujeto a ciertos
horarios y condicionantes temporales. Desde tener que ir a trabajar, hasta estar enfermo
o detenido son condicionantes temporales que limitan al criminal en la eleccion del
momento en el que actuar. Por otro lado, la victimologia también puede influir a nivel
temporal, asi, por ejemplo, un violador que busque jovenes solitarias podra acceder mas
facilmente a sus victimas si actua en fines de semana en zonas de ocio a si lo hace entre
semana. En el analisis de casos del apartado 4.2.2 del capitulo 4 de este libro hablabamos
del violador de la capucha, el cual actuaba siempre en fines de semana, que era cuando
podia acechar a sus victimas por la zona de copas de la ciudad. La hora seleccionada,

(83) Periodo existente entre dos crimenes.
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aunque estd mas sujeta a otros condicionantes, también fue consistente en la mayoria
de los asaltos de este violador.

Cuando hay elementos coincidentes a nivel temporal entre los casos, generalmente
dia seleccionado y/u hora, esta informacién, ademds de para vincular los casos, puede
usarse para elaborar el perfil. Como hemos comentado anteriormente, el criminal esta
condicionado por su vida no criminal, y el hecho de seleccionar siempre un mismo dia
y/u hora obedecera a alguna razén. En la mayoria de las ocasiones suele utilizarse para
establecer hipdtesis sobre su situacion laboral, familiar y estilo de vida. Un criminal que
suele actuar en horarios de manana y tarde y cuyo MO requiere mucho tiempo para su
realizacidn parece logico pensar que estard relacionado con personas que tienen mucho
tiempo libre, que tienen horarios y puestos de trabajos flexibles que les permite mo-
verse, o con desempleados (a esta conclusion no se llega solo con este dato, habria que
analizarlo junto con otras informaciones).

En cuanto al espacio como elemento utilizado para vincular crimenes, nada mds po-
demos aportar que todo lo dicho en el capitulo 4 de este libro sobre el perfil geografico,
las aportaciones de la criminologia ambiental y los estudios realizados por la Psicologia
Investigadora. Solo cabe apuntar que es un elemento que, a nivel inductivo, si tiene bas-
tante respaldo estadistico y cientifico con multitud de estudios relacionados especial-
mente con el desplazamiento al delito, lo que puede ser relevante a nivel de evidencia
en una sala de justicia.

Respecto a estos dos elementos, el tiempo y el espacio, es necesario anotar que de-
ben ser cuestionados como elementos para vincular en determinadas circunstancias, en
concreto en aquellas zonas y momentos en los que haya un alto grado de criminalidad.
Parece evidente pensar que si nos encontramos en una zona donde se cometen de forma
frecuente actos criminales sera mas dificil poder establecer elementos de discrimina-
cién y singularidad para relacionarlos con un tinico autor. Los tipos de criminalidad en
cuanto a su tasa de frecuencia y caracteristicas también deben ser tenidos en cuenta a la
hora de utilizar estos elementos, pues no es lo mismo la probabilidad de poder vincular
dos robos que se producen en un mismo barrio que dos violaciones que ocurren en el
mismo barrio. En el caso del robo, el elemento espacial puede ser menos relevante que
en el caso de las violaciones.

La necesidad de encontrar y desarrollar herramientas de vinculacién por parte de
las fuerzas policiales ha llevado a la creacién de sistemas informaticos compuestos por
bases de datos que almacenan informacién sobre crimenes que pueden ser consultadas
por investigadores. Estos sistemas tienen el objetivo de establecer analisis de vincula-
cién de forma automatica ayudando a la resolucion de casos. Estas bases de datos usan
la capacidad informatica para manejar cantidades ingentes de informacion y trabajar
con ella realizando busquedas, comparaciones y analisis.

Entre esos sistemas informadticos destacan el Violent Criminal Apprehension Pro-
gram (VICAP) de EE.UU,, el Violent Crime Linkage Analysis System (VICLAS) de Canadd o
el National Criminal Intelligence Service British Police (NCIS) de Reino Unido.

Aunque como base de datos estos programas resultan muy utiles, realizar un andlisis
de vinculacion por medio de ellos es bastante arriesgado y muy posiblemente infruc-
tuoso. Varios son los argumentos que responden a esta cuestion:
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— Como base de datos, necesita la introduccion de informacién, si no se introduce

la informacion de los casos la base de datos no es util. No existe una operativa
estructurada y compartida por los usuarios de estas bases de datos en cuanto a
la introduccion de todos los casos criminales. Algunos criticos afirman que no se
introduce mds alla del 50% de los casos que ocurren, con lo cual no es fiable su
muestra de comparacion.

Es necesario introducir todos los datos del caso, 1o que supone tiempo y esfuerzo
por parte de los investigadores. Si no se rellenan todos los campos haciendo uso
de los checklists y manuales de introduccion de datos habra alguna informacion
que pueda ser omitida y, por tanto, eliminada del analisis. Los procedimientos y
criterios de introduccién de la informacion no estan estandarizados y, a veces, no
son completos. Por ejemplo, en el tipo de agresion sexual no es lo mismo intro-
ducir simplemente la informacién de «penetracién» que indicar concretamente
«penetracion anal» y mds aun «penetracion anal con objeto».

Estas bases de datos almacenan datos principalmente de evidencias fisicas y
MO. Como hemos explicado a lo largo de este capitulo, establecer un andlisis de
vinculacién comparando, exclusivamente, conductas del MO no resulta acer-
tado.

Los resultados de los analisis de estas bases de datos estdn basados principal-
mente en comparaciones y analisis de frecuencia, lo que a veces puede provocar
muchos falsos positivos. Habria que introducir parametros que reflejen la dis-
criminacion y la singularidad. Por ejemplo, querer vincular un caso de violacion
en el que ha habido amenaza con cuchillo, penetracién y amenaza a la victima
puede provocar un gran niumero de casos con los que estaria vinculado, puesto
que los elementos del MO que usa para vincular no son nada discriminativos y
singulares.

En cuanto al analisis de vinculacion en la sala de justicia, es necesario establecer una
metodologia clara y estructurada a seguir por los profesionales encargados de realizar
estos peritajes. Para ello podemos adaptar y desarrollar las fases propuestas por Haze-
LwooD Yy BUrcEss (1995):

1.

Reunir la documentacion necesaria: En esta fase el perito debera reunir toda la
informacion respecto a los casos con posible vinculacion. Debido a la comple-
jidad del andlisis, resulta fundamental contar con toda la informacion policial
y forense sobre los casos. Como ya se ha comentado en relacién con otras téc-
nicas, al encontrarnos en la fase judicial del proceso la informacién que no se
haya registrado, investigado o recogido en la fase de investigacién o instruccion
dificilmente sera accesible en esta fase, con lo cual es posible que nos falten datos
o informacién considerada relevante. En este caso debemos hacer constar estas
ausencias debido a las repercusiones que puedan tener en nuestras conclusiones.
Resulta muy interesante senalar de donde procede cada informacién utilizada en
nuestro informe, quién, como y cuando fue recogida.

Revision de la documentacion e identificacion de las caracteristicas significativas
del crimen: En esta fase debemos analizar en conjunto cada crimen para identi-
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ficar las caracteristicas principales que lo describen y que pueden establecer la
posibilidad de que se halle vinculado con otros casos. Es una valoracién y descrip-
cién inicial del caso que nos permite establecer los puntos de vinculaciéon mads
significativos que debemos buscar en los otros casos. Ejemplo de esto podria ser
la identificacion de un caso de agresion sexual a victima femenina desconocida
con conductas sadicas y resultado de muerte.

3. El andlisis de los crimenes, registrando todas las caracteristicas del MO, de la fir-
ma, caracteristicas espaciales y temporales: Como hemos visto anteriormente
hay que realizar un analisis de estos 4 elementos.

4. Determinar si existen elementos de vinculacion a través de los crimenes: En esta
fase comparamos los distintos casos para establecer correlaciones entre ellos,
basados principalmente en una consistencia de la firma del criminal entre los
crimenes, con semejanzas significativas en el MO y con elementos temporales y
espaciales que apoyen la vinculacién.

Turvey (2008) nos habla de distintos tipos de conceptos que podemos usar cuan-
do hablamos de vinculacion.

« Comportamientos distintos: Tras analizar los comportamientos y comparar-
los se llega a la conclusion de que son distintos. Por ejemplo, en dos casos de
homicidios, uno usa un arma para disparar en la cabeza a la victima y el otro
usa la estrangulacion manual para acabar con la vida de su victima. En necesa-
rio no centrarse solo en lo similar, sino también analizar lo disimilar.

- Vinculo en investigacion: Se establece asi una aparente relacion o vinculo entre
uno o mas casos. Esta vinculacién requiere mayor investigacién, no es conclu-
yente, necesita establecerse un mayor nivel de correspondencia para apoyar la
vinculacién total. Para ello sera necesario un analisis completo de MO, firma,
victimologia, elementos temporales y espaciales. Turvey senala como ejem-
plo el caso de dos mujeres de similares caracteristicas que aparecen muertas
en sus casas, en el mismo vecindario y en el curso de un mismo ano. Los casos
muestran una aparente similitud que debe ser estudiada.

« Comportamientos comunes: Se analizan y comparan dos comportamientos
y se valoran como similares aunque no como distintivos. Estas evidencias de
comportamiento no deben ser tenidas en cuenta porque son muy comunes
dentro de la tipologia criminal en la que se encuadran, no sirven para distin-
guir un autor de otro. Como se comenta anteriormente, los trabajos de Kocsis
muestran este tipo de comportamientos no relevantes ni discriminativos. Un
ejemplo podria ser el comportamiento de usar arma durante un robo.

5. Preparacién de la opinion: El perito debe preparar un informe escrito en que ex-
ponga sus conclusiones, estableciendo al menos a nivel cualitativo una probabi-
lidad de que dos o mas casos estén vinculados a la autoria de un mismo criminal
o criminales. El perito debe indicar la informacién usada, los procedimientos
empleados, los elementos y datos que avalan la vinculacion, el nivel de discrimi-
nacioén y significacion de la informacion utilizada, asi como aquellos datos que
pueden cuestionar la vinculacién o no se han podido tener en cuenta.
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ANALISIS DE CASOS

EL ASESINO EN SERIE DE NEWCASTLE

Gérard N. LaBuscHAGNE (2006), detective de la policia de Sudéfrica y Psicélogo del Cen-
tro de Psicologia Legal de la Universidad Free State, nos cuenta en un articulo publicado
en la revista dirigida por el Dr. David Canter un caso de analisis de vinculacion realizado
por él mismo en relacion con la investigacion de una serie de asesinatos en Newcastle:

El primer crimen ocurre a las 18 horas del sabado 14 de febrero de 2004. Una joven
pareja negra caminaba por un parque que rodea la ciudad de Newcastle. Tras beber algu-
nas cervezas por los bares de la zona se dispusieron a hacer el amor en un parque cerca-
no. Estaban en ello cuando de pronto un sujeto se abalanzé sobre el chico, golpeandolo
fuertemente en la cabeza con una piedra, y haciéndolo a un lado. Después de abofetear
a la chica, el agresor sac6 un cuchillo y amenazé con matarla si continuaba gritando. A
continuacién la llevo a rastras a una zanja a unos diez metros de donde se produjo el
ataque, violandola. Al acabar le dijo que se vistiera y que se fuera. El hombre murié por
los golpes recibidos en la misma escena, tenia los pantalones bajados. El agresor no robé
nada a ninguna de las victimas.

El 27 de octubre de 2004, sobre las 23 horas, ocurre el segundo crimen en el mismo
parque del incidente anterior. Un joven conductor de taxi aparca el coche en el parque
y decide junto a su pareja mantener relaciones sexuales en el césped. De repente, un
hombre surgié de improviso y, dirigiéndose contra el vardn, le golped la cabeza con una
piedra de forma tal que le provocé la muerte. El agresor le dijo a la mujer que no se vis-
tiera y, armado con un cuchillo, la llevé a un lugar cerca del rio, distante 30 metros de la
escena del ataque, donde la viol6 una vez. Cuando hubo terminado la llev6 hasta donde
estaba el taxi y, tras recoger la llave de uno de los bolsillos del cadaver, abri6 el taxi y
cogio dos teléfonos moviles, tras lo cual incendié el vehiculo. La policia hall6 la piedra
a un metro del cuerpo del cadaver. Sus pantalones estaban a la altura de los tobillos. No
habia otras heridas en el cadaver.

El tercer crimen ocurre en la madrugada del 26 de noviembre de 2004, cerca de la
escena anterior. El caddver de un varén negro es descubierto por una persona que pasea-
ba por la zona. Sélo llevaba su ropa interior y una camiseta. Uno de sus zapatos estaba
aproximadamente a metro y medio del cuerpo. Los pantalones y el otro zapato no se
hallaban en la escena. Si se encontrd, en cambio, una piedra ensangrentada a un metro
del cadaver. En este caso no hubo denuncias por violacién por parte de ninguna mujer.

El 7 de enero de 2005, a las 21 horas, ocurre el cuarto crimen. Un varén caminaba por
el parque donde habian ocurrido los ataques anteriores portando una bolsa de depor-
te donde llevaba objetos personales. Al dia siguiente fue hallado inconsciente, con un
fuerte traumatismo en la cabeza, producido por una piedra que estaba distante unos
8 metros del cuerpo. Estaba vestido, a excepcién de sus zapatos. Uno de los zapatos es-
taba cerca del cuerpo. La escena correspondiente a este incidente estaba proxima a la
del segundo incidente, y aproximadamente situada entre los lugares correspondientes
al primer y segundo incidente. Un rollo de dinero se encontré junto a la victima, solo
desaparecio la bolsa de deporte con los objetos personales del joven. Dos dias mas tarde
el joven muri6 a causa del traumatismo sufrido por el golpe, sin que hubiera tampoco
denuncia de violacion.
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Unos dias mds tarde fue detenido un joven gracias al testimonio de una persona
que lo habia oido decir que habia matado a varias personas en un parque. Las dos victi-
mas de violacion lo reconocieron, e incluso, el propio sospechoso se autoinculpo de los
dos asesinatos en un primer momento, aunque mas tarde no quiso ratificar esa decla-
racion.

En este momento se decide consultar con Labusagne para que realizara un analisis
de vinculacioén.

A continuacién describimos el proceso realizado por el perfilador, tratandolo de rela-
cionar con las fases que hemos comentado anteriormente para realizar el analisis:

1. Reunir la documentacion necesaria: El perfilador se entrevistd con el responsable
de la investigacion y empezo6 a reunir la informacion relevante del caso. Visito las
escenas de los crimenes, hizo un analisis geografico de las escenas, consulté los
datos de la autopsia y las declaraciones tomadas por la policia, ademas de entre-
vistar a las victimas de las violaciones.

2. Revision de la documentacion e identificacion de las caracteristicas significativas
del crimen: En este caso nos encontrabamos ante ataques subitos contra varones,
caracterizados por golpes contundentes en la cabeza usando un arma de oportu-
nidad y localizados en una zona concreta de la ciudad.

3. El analisis de los crimenes, registrando todas las caracteristicas del MO, de la fir-
ma, caracteristicas espaciales y temporales: Las conductas del MO en los 4 casos
son muy parecidas. El agresor porta un arma (el cuchillo) que usa en las dos pri-
meras ocasiones para amenazar a las mujeres, aunque para atacar a los varones
usa en todos los casos un arma de oportunidad que coge y deja en la misma esce-
na, una piedra. La aproximacion a la victima suele ser relampago, de forma subita
golpea a la victima en la cabeza con una piedra para acabar con €l cuanto antes.
En la autopsia no hay evidencias de luchas ni de heridas postmortem. En los dos
primeros incidentes la agresividad sobre la victima varon se ve acompanada de
agresion sexual de la pareja femenina que le acompana, en el tercer crimen la vic-
tima tiene los pantalones bajados, con lo cual es posible establecer cierto compo-
nente sexual en los crimenes, aunque posiblemente secundario a la motivacion
principal.

Respecto a la firma, Labuschagne usa el concepto de firma de Hazelwood, es decir,
la combinacién unica de hechos y conductas exhibidas por el delincuente. El per-
filador senala los siguientes dos elementos como la firma del delincuente:

a) Unataque subito mortal con una piedra a hombres adultos, y
b) Laausencia de robo de dinero o de items de valor de las victimas.

En mi opinion®, creo que es posible establecer otros elementos de la firma ha-
ciendo un analisis mas en profundidad de los incidentes. Teniendo en cuenta que

(84) Elanalisis posterior de la firma pertenece al autor, no a Labuschagne.
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el objetivo del criminal es atacar a las victimas masculinas, hay una serie de ele-
mentos que parecen no formar parte del MO de ese objetivo y que posiblemente
estén relacionados con la firma:

La violacion de las parejas de las victimas (2 primeros incidentes).

El robo de los celulares y el incendio del taxi (2.2 crimen).

Manipulacién y robo de la ropa de la victima masculina (2.2, 3. y 4.2 crimen).
Robo o desaparicion de la bolsa con objetos personales.

En todos los casos hay una intencién de acabar rapidamente con la vida de la vic-
tima, con un ataque rapido y contundente, no hay lucha, control ni interacciéon.
Sin embargo, si parece que tiene interés por elementos que podriamos conside-
rar pertenencias o elementos relacionados con la victima. En el caso de las viola-
ciones, ambas eran la pareja de la victima o al menos la persona con la que estaba
manteniendo una relacién intima sexual. En el caso de los méviles, el taxi, la ropa
y la bolsa, todas eran pertenencias y objetos de la victima de que el agresor trata
de apoderarse o, en su caso, destruir (el taxi es quemado para destruirlo, ya que
robarlo o usarlo hubiera sido muy peligroso).

En definitiva, podriamos concluir que el agresor muestra una gran ira y senti-
miento de venganza sobre la victima que muestra en el ataque rdpido, contun-
dente y mortal. En su venganza trata de arrebatar a las victimas sus posesiones
y apropidrselas, en unos casos la propia pareja y la relacion sexual, y en los otros
vestimenta u objetos personales que cree identificativos o importantes para la
victima.

Enlo referente a elementos temporales y espaciales, el criminal actiia siempre de
noche y sus cuatro ataques se producen en un periodo de un ano. Aunque entre
el primer y el segundo ataque transcurren 9 meses los tres restantes ocurren casi
cada mes. Las escenas de los crimenes estdn muy proximas unas de otras, entre
los dos crimenes mas alejados (1.2 y 3.2) hay 1,2 kilometros.

4. Determinar si existen elementos de vinculacion a través de los crimenes: La
combinacion de los elementos analizados, MO, firma, tiempo y espacio en los
cuatro incidentes nos muestra datos que apuntan hacia una alta probabilidad de
vinculacion entre los casos. Las caracteristicas de la victimologia y las conductas
del MO, principalmente la consistencia mostrada en todos los casos respecto al
método de aproximacion, método de ataque y arma usada, son bastantes lla-
mativas. Aunque no se pueden considerar conductas altamente discriminativas
y singulares, la combinacion de las tres aporta suficiente consistencia transi-
tuacional. El analisis de la firma parece que se repite también en cada caso y el
elemento temporal, pero principalmente el espacial, refuerzan la hipdtesis de la
vinculacién.

En este caso, el analisis de vinculacion fue admitido en el juicio y aporté un elemen-
to de conocimiento importante para la toma de decisién de la sentencia por parte del
juez.
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7.5. CONTRAPERFIL

RessLER (2005), en su libro Asesinos en serie, nos habla del contraperfil (reverse profi-
ling) como una técnica de sentido inverso respecto a la técnica del perfil criminolégico.
En este caso ocurre un crimen y una persona ha sido acusada. El contraperfil trata de
examinar al sospechoso y compararlo con el perfil que deberia mostrar el autor de un
crimen como el que se le acusa para ver si coinciden o no. La pregunta seria: ;El perfil del
acusado coincide con el perfil que mostraria el autor del crimen que se le imputa?

Como vemos, esta técnica no se diferencia esencialmente mucho de lo que seria un
perfil criminolégico, simplemente realiza un paso mds de comparacion, que es lo que la
diferenciaria de su uso en la investigacién policial, donde el perfilador no tiene a nadie
con quien comparar (hasta que no surgen sospechosos).

Aparentemente esta opcion parece mas facil, puesto que la incégnita de nuestro
perfil, el UNSUB, es ahora conocido, con lo cual podemos contar con mas informacion
que la que tendriamos en condiciones usuales del perfil. Sin embargo, el disponer de un
sospechoso puede ser contraproducente, ya que nos podemos dejar llevar por un error
de atribucion selectiva, centrdindonos unicamente en aquellos aspectos del perfil que
encajan dentro de las caracteristicas del sospechoso y obviando u omitiendo informa-
cién que muestra incompatibilidades entre los perfiles. En este caso tendemos mds a ver
las coincidencias que las diferencias y eso puede ser perjudicial para nuestro trabajo y
objetividad, ademads de para el sospechoso.

Tanto en una investigacion policial como en un informe de peritaje dentro de un
proceso judicial el perfilador debe tener claro que lo que se le pide es un anadlisis de
compatibilidad entre las caracteristicas del sospechoso y las que tendria el autor de un
determinado crimen. Esto implica una dificultad inicial que se puede resumir con la si-
guiente pregunta: ;Como sabemos el perfil que tendria que poseer el autor de un deter-
minado crimen? Ese es el meollo de la cuestion, con qué comparamos las caracteristicas
y circunstancias del sospechoso o acusado para poder mostrar una conclusion objetiva,
claray razonable respecto a la compatibilidad.

Generalmente, en la calle se suele decir que cualquiera, en determinadas circunstan-
cias, puede ser un asesino o un criminal; es mds, en muchas ocasiones, cuando alguien
es detenido por un crimen horrible, siempre salen en los medios de comunicacién no
pocos parientes, amigos o vecinos que no se explican cémo el acusado ha podido hacer
eso. Esa conducta no es «propia» de €él, suelen decir incrédulos. El caso mas llamativo
e impactante que estamos viviendo en los ultimos anos en relacion con esto nos los
encontramos en las redes de pederastia desarticuladas, en las cuales suelen aparecer
reputados profesionales, con alta cualificacion, de moral intachable, respetados padres
de familia y ciudadanos que poco tienen que ver con la imagen de pervertido, marginal,
trastornado y antisocial que esperariamos en esos perfiles.

Con lo cual, la cuestién no es a priori facil de resolver, si cualquiera puede ser un cri-
minal todo el mundo tendria un perfil compatible, es mds, no habria perfil criminal.

No obstante, es necesario matizar esta problematica, también es cierto que muchas
veces la opinién publica también dice que cualquiera no es capaz de cometer actos cri-
minales horribles, que detrds de ellos debe haber una personalidad, unas circunstancias,
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condiciones o caracteristicas que lo expliquen. Aunque no de forma tan acentuada como
cabria esperarse, si es cierto que respecto de aquellas personas que cometen crimenes,
al menos los considerados atroces, si se analizan en profundidad, al final aparecen da-
tos, condicionantes, caracteristicas, personalidades y/o trastornos que podrian explicar
cdmo ha llegado a hacer lo que ha hecho. Algunas veces, esas circunstancias son recien-
tes, puntuales, repentinas y mds o menos ocultas que hacen que ni siquiera los mas
allegados puedan explicarse su comportamiento. Otras veces, desde la propia infancia
pueden predecirse determinadas carreras delictivas. Desde luego, también hay lugar
para lo impensable, lo incomprensible y lo que se escapa a la l6gica mas razonada.

Con este panorama el perfilador debe trabajar en un contraperfil, teniendo en cuenta
que, como en todas las técnicas que hemos visto hasta ahora, la libertad de una persona
estd en juego.

La escasa literatura respecto al contraperfil impide que, al igual que el perfil crimi-
nolégico, cuente con una metodologia estructurada y sistemadtica. El propio Ressler, que
ha participado en varios procesos judiciales realizando contraperfiles, echa mano de su
intuicion y opinion personal basada en su experiencia para aportar sus conclusiones al
jurado.

Para intentar estructurar y disenar lo que podria ser una metodologia podemos em-
pezar identificando los principales elementos que el perfilador necesita manejar a la
hora de elaborar un contraperfil:

— Conocimiento en patrones de comportamiento criminal, clasificaciones y tipo-
logia criminales: Como hemos visto a lo largo de este libro, la ciencia crimino-
l6gica ha ido desarrollando en los ultimos anos una serie de clasificaciones de
tipos criminales que tratan de describir las caracteristicas y comportamientos
comunmente mostrados por determinado tipo de criminal. Podemos recordar
las clasificaciones del FBI o los trabajos de Crime Action Profiling de Kocsis, en
los que mediante la técnica de escalamiento multidimensional elabora grupos o
patrones de comportamiento que suelen correlacionar en un determinado tipo
criminal. El perfilador debe conocer y tener actualizados estos conocimientos
porque son de bastante ayuda a la hora de elaborar un contraperfil, pues a ellos
se debe agarrar a la hora de tener un perfil de comparacion o lo que hemos deno-
minado perfil probable.

— Informacién sobre el o los casos que se le imputan al sospechoso o acusado: El
perfilador necesita conocer toda la informacién policial y forense relacionada
con los casos (procesamiento de la escena, autopsia, fotos, informes...). Con ella
deberad realizar un analisis de las evidencias comportamentales de la escena, del
MO y motivacién criminal (firma en el caso de que la tipologia criminal haga su-
poner su existencia).

— Declaraciones del sospechoso o acusado: Una buena técnica para elaborar el
contraperfil serd contrastar lo que ha declarado el sospechoso o acusado sobre
lo ocurrido con lo que las evidencias comportamentales y forenses dicen que ha
pasado.

— Entrevista con el sospechoso o acusado: El perfilador requerira entrevistar al sos-
pechoso o acusado para conseguir informacién que le pueda faltar y para realizar
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una evaluacién o perfil psicolégico que luego serd una de las bases del contraper-
fil. Es posible que se le administre alguna prueba o test si el perfilador lo estima
oportuno.

— Informacién complementaria: En algunas ocasiones serd necesario recoger in-
formacion sobre determinadas esferas de la vida del sospechoso o acusado tales
como historia educativa, profesional, médica.. que ayuden a «dibujar» su perfil.

Con todos estos elementos, el proceso de contraperfilado podria pasar por las si-
guientes fases:

Recogida de informacion.

Elaboracion del perfil probable.

Elaboracion del perfil del sospechoso o acusado.
Comparacion entre perfiles.

Toma de decision.

I S N

1. Recogida de informacion: En esta primera fase el perfilador debe acceder a toda
la informacién relacionada con el caso, teniendo en cuenta que cuanta mayor informa-
cién posea de mads criterios de comparacion dispondra a la hora de valorar la compati-
bilidad. De forma contraria, si no se cuenta con informacién relevante para realizar el
contraperfil deberemos informar de esta situacion al peticionario de nuestro informe,
sin optar en este caso por lo mas facil, apoyar la compatibilidad del perfil del autor pro-
bable con el perfil del sospechoso. En ausencia de informacién, es mas facil trabajar y
apoyar esa hipodtesis, ya que, como hemos comentado anteriormente, al final cualquiera
puede cometer un crimen.

Hay que tener en cuenta que la labor de cualquier perito es presentar al juez elemen-
tos de conocimientos relevantes que le ayuden en su cometido de dictar sentencia; si no
podemos aportar nada relevante mejor no participar.

2. Elaboracién del petfil probable: Con la informacion del caso, el perfilador debera
elaborar el perfil que el autor de ese crimen probablemente mostraria. Hablamos de
probable porque, evidentemente, no podemos ser categoricos respecto a un perfil inico
y cierto, solo podemos dibujar un patrén de comportamientos y caracteristicas que con
gran probabilidad sean necesarios para cometer el crimen en cuestion.

Podria llamarse perfil tedrico, pero el término tedrico puede dar lugar a confusion al
poderse contraponer al término prdctico. En este caso casi seria mejor llamarlo prdctico,
porque no necesitamos tanto lo que podria pasar en la teoria sino lo que haya sucedido
en la practica, que generalmente suele relacionarse con la realidad. Hay que tener en
cuenta que, como en otras facetas de la vida, podemos ser esclavos de nuestras pala-
bras. Por ejemplo, en un caso en el que el andlisis del patron de heridas concluya que
la victima forcejed con su agresor hasta ser controlado y neutralizado mediante golpes
certeros en ausencia aparente de armas, podremos concluir que, ya que la victima es un
varon de notable corpulencia fisica, su agresor «tedéricamente» también debe ser al me-
nos igual o mds corpulento, y/o mostrar ademds habilidad en la lucha cuerpo a cuerpo.
Pero el término «tedricamente» puede llevar a confusioén en nuestra argumentacion, ya
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que puede parecer que esta alejado de lo que paso en la practica, en la realidad de esa si-
tuacién. Tedrica y practicamente, en esta situacion seria necesaria la participaciéon de un
agresor corpulento y/o con habilidades en técnicas de lucha cuerpo a cuerpo. Para evitar
las posibles malinterpretaciones de los términos tedrico y practico creo que puede ser
mads acertado hablar de perfil probable.

El perfilador debe realizar un andlisis de las evidencias comportamentales de la es-
cena del crimen para detectar aquellos comportamientos que el criminal ha realizado
durante la comision del crimen. Un analisis en profundidad del caso, en el que hay que
tener en cuenta la victimologia, nos aportara informacion sobre los posibles comporta-
mientos realizados antes y después de la comisién del crimen.

Con estos datos debemos realizar una descripciéon del MO empleado por el criminal,
y de ahi obtener informacion sobre caracteristicas del criminal. Entre algunas de las ca-
racteristicas que podemos identificar pueden estar:

— Caracteristicas fisicas: Huellas de pisadas, trayectorias de disparo, produccion de
heridas, restos de semen y determinados actos del MO nos pueden indicar al-
gunas caracteristicas fisicas del autor del delito (sexo, altura, complexion...). Por
ejemplo, una victima mujer de 60 kg de peso y 1,58 m de altura ha sido trans-
portada desde el arcén de la carretera hasta el lugar donde ha sido abandonada
a unos 500 metros en una zona boscosa y de dificil acceso. Sobre el cadaver se
colocan piedras de gran tamano y peso. Nien el suelo de la zona ni en el cuerpo de
la victima se detectan senales de arrastre, solo se identifican pisadas profundas
que corresponderian a un zapato que podria coincidir con la talla 45. Con estos
datos podriamos concluir que el criminal es de altura superior a 1,70 my de com-
plexion fuerte.

— Habilidades o técnicas: La descripcion del MO nos puede facilitar informacion
sobre determinados conocimientos, habilidades o técnicas que el criminal debe
poseer y que en algunos casos nos pueden orientar sobre su nivel educativo y
profesion. Por ejemplo, el robo de una residencia implica la desconexién de un
complejo sistema de seguridad. La inutilizacién ha sido llevada a cabo mediante
una manipulacion fraudulenta del sistema ajena a los usuarios y técnicos autori-
zados. En este caso podemos concluir que el delincuente posee conocimientos en
sistemas de seguridad.

— Historial delictivo: En algunos casos, determinados comportamientos realizados
en la escena del crimen, como actos de precaucién o su ausencia, y determinados
aspectos del MO nos puede dar informacién sobre la posibilidad de que el autor
del crimen posea antecedentes penales o tenga experiencia en el ambito criminal
y/o judicial. Por ejemplo, un violador ataca a sus victimas dentro de casa forzan-
do la cerradura de las puertas principales, ventanas y garajes. Conoce los accesos
probables a las viviendas y aquellos que puedan estar mds descuidados y pueden
facilitar su entrada y huida. En las violaciones deja muestras de semen en sus
victimas, no usa preservativos. Con estos datos podemos concluir que probable-
mente este violador pueda tener antecedentes criminales relacionados con asal-
tos a viviendas, aunque posiblemente no esté fichado ni condenado por delitos
sexuales.
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— Caracteristicas socio-econdmicas: En relacién con las habilidades, técnicas y co-
nocimientos mostrados podemos, a veces, establecer algunas caracteristicas so-
cio-econémicas sobre el criminal, por ejemplo las que pueden relacionarlo con
determinada profesion. Por ejemplo, las heridas y desmembramientos realiza-
dos sobre el cuerpo de una victima, junto con las herramientas utilizadas y la
habilidad para realizar las incisiones y mantener con vida a la victima hasta que
ha querido, nos pueden llevar a la conclusion de que el criminal posee conoci-
mientos de fisiologia humana, cirugia, medicina, ademas de acceso a material de
tipo quirurgico, lo que lo relacionaria con profesiones del ambito sanitario y, por
tanto, con un nivel socio-econémico medio-alto.

A veces, las descripciones que puedan realizar las victimas de su agresor respec-
to a elementos como su vestimenta, vocabulario o determinados elementos nos
pueden aportar informacién para identificar algunas caracteristicas. Por ejemplo,
la alianza en la mano de un violador, junto con una vestimenta compuesta por
ropa considerada de «marca», nos puede indicar que probablemente sea casado
y de un nivel econémico medio-alto.

— Otras caracteristicas: Otros elementos analizados del MO nos pueden indicar
otro tipo de caracteristicas, tales como relacion previa con la victima, crimen con
planificacion u oportunista, necesidad de cooperacién o complicidad de terceras
personas...

Otro dato sobre el que debemos concluir en la elaboracion del perfil probable es el
relacionado con la motivacion del crimen. Debemos identificar el objetivo del crimen,
qué se perseguia con su comision, a qué motivacion obedecia. Resulta clave identificar
si estamos ante una motivacion por lucro, ira, venganza, sexual, sadica.. Como veremos
mas adelante, este serd un elemento de comparaciéon de mucho peso a la hora de esta-
blecer la compatibilidad.

En los casos en los que pueda identificarse, sobre todo en criminalidad serial, serd
necesario realizar un analisis de la firma o conductas ritualistas.

Por ultimo, el contraperfil probable deberd identificar las caracteristicas psicologicas
y de personalidad compatibles con el autor del delito. Para trabajar con este elemento
nos remitiremos a lo comentado en el inicio de este capitulo en relacion con la técnica
de andlisis del estado mental del criminal durante el crimen.

3. Elaboracion del perfil de sospechoso o acusado: En esta fase, evaluamos, iden-
tificamos y describimos las caracteristicas que muestra el sospechoso o acusado para
elaborar un perfil que pueda ser comparado con el perfil probable. Los instrumentos
que podemos usar en esta fase provienen de tres fuentes:

— La propia investigacion: Los facilitados por los investigadores policiales durante
la investigacion, o en su caso por el ministerio fiscal o la defensa. Dentro de esta
informacion se encontrara la que relaciona al acusado con el crimen.

— La obtenida por el propio perfilador: El perfilador puede entrevistar al acusado
para obtener la informacion que considere necesaria o aplicarle algun tipo de
prueba o test, especialmente las que estan relacionadas con la valoracion y eva-
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luacién de las caracteristicas mentales y psicologicas del sujeto. Puede ser reco-
mendable, en funcién del caso, la valoracion del nivel de agresividad, peligrosi-
dad, personalidad, psicopatia...

— La obtenida de otras fuentes: Como comentamos anteriormente, a veces es ne-
cesario recurrir a otras fuentes para obtener informacién sobre el acusado. Pode-
mos consultar antecedentes penales, tratamientos psicologicos o psiquidtricos,
historial educativo, profesional...

El objetivo de este perfil es tener toda la informacién posible respecto a:

— Como es el acusado fisica y psicolégicamente.
— Qué caracteristicas y comportamientos lo describen.

Resulta muy util realizar la reconstruccién de la vida del acusado en los momentos
del crimen de forma parecida a como se realiza en el andlisis victimologico. Como vimos
en el capitulo del perfil geogréfico, la teoria de las actividades rutinarias nos indicaba
que, en algun momento, criminal y victima se encontraban en el espacio y el tiempo
dentro de uno de sus nodos de actividad rutinaria. Con esta descripcién de la vida del
sujeto en el momento del crimen pretendemos localizar en el tiempo y el espacio al
acusado o sospechoso y analizar la conexion con la victima.

4. Comparacion entre perfiles: Esta es, evidentemente, la fase crucial. En ella reali-
zamos la comparacion entre el perfil probable del autor del crimen y el perfil del acusa-
do o sospechoso. Durante la fase de instruccion, el equipo de investigacién habra apor-
tado evidencias que relacionen al acusado con el crimen que se le imputa, con lo cual
nuestra primera evaluacién serd el analisis de esas evidencias, apoyandolas con otras,
corrobordandolas, matizandolas y en algunos casos criticandolas, si entendemos que no
se sustentan en datos objetivos, son suficientemente probatorias o carecen de validez.
Otra evaluacion inicial sera la que sustenta la defensa del acusado, y que, evidentemen-
te, apunta en sentido contrario a la del ministerio fiscal. [gualmente, nuestra aportacién
concluira con las distintas posibilidades que hemos comentado anteriormente.

La comparacion debe establecerse en base a una serie de componentes:

— Espacio y temporalidad: En la medida de lo posible debe valorarse la posibilidad
de que el acusado o sospechoso haya podido estar en el lugar y en el momento del
crimen. Este es un elemento importante que en la mayoria de los casos ya habra
sido establecido por el equipo de investigacion policial. Si nuestro trabajo puede
aportar algo novedoso respecto a este componente puede ser de gran ayuda.

— Caracteristicas fisicas: Debemos comparar si el acusado o sospechoso comparte
las caracteristicas fisicas identificadas después del analisis de la escena y del MO.
Algunas caracteristicas fisicas pueden no coincidir aunque si ser compatibles con
la autoria del crimen. Toda conclusion debe ser explicada de forma razonada.

— Caracteristicas psicoldgicas: En algunos casos criminales, donde hay evidencias
de la existencia de un fuerte componente psicologico o emocional, este tipo de
analisis y comparaciones pueden resultar muy utiles. Por ejemplo, en un asesina-
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to en masa de los empleados de una oficina puede resultar esclarecedor identifi-
car un trastorno paranoide en el acusado que sea compatible con los hechos.

— Compatibilidad del MO: Debemos concluir si el acusado o sospechoso ha podido
realizar todas las conductas que forman parte del MO, siendo compatibles con
las actitudes, aptitudes, caracteristicas y conocimientos utilizados por el autor
del crimen, asi como por sus condicionantes y circunstancias. Por ejemplo, un
crimen que haya requerido mucha planificacion en cuanto a seguimientos, ho-
rarios, conocimientos de rutinas y costumbres de la victima por parte del autor
podra ser cuestionado si el acusado no ha podido, por la razén que sea, disponer
de ese tiempo o de esa informacién por parte de terceras personas.

— Caracteristicas motivacionales: Un elemento importante y decisorio, al igual que
el elemento temporal y espacial, es el mévil del crimen. Es importante establecer
si en el acusado o sospechoso podemos identificar o no la motivacién que mues-
tra el crimen.

5. Toma de decision: Finalmente, el perfilador debe tomar una decisién razonada
sobre la compatibilidad del perfil del acusado o sospechoso con el perfil que mostraria el
autor de un crimen como el que se estd enjuiciando. Toda conclusion debe estar apoya-
da en razonamientos légicos, cientificos y avalados por las evidencias del caso. Una bue-
na técnica que el perfilador puede utilizar para la decision final puede ser establecer una
comparacion cuantitativa y cualitativa de los elementos que avalan la compatibilidad
del perfil con aquellos que no los avalan. Este analisis de fortalezas y debilidades debera
indicar al perfilador el peso que tienen los elementos que indican en uno y otro sentido,
estando siempre por encima el cédigo deontolédgico y, por supuesto, la profesionalidad
del perfilador.
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CAPITULO 8

OBSTACULOS DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

El perfil criminolégico tiene ya casi 50 anos de historia, anos en los que se ha visto
rodeado por luces y sombras, por casi una glorificacion infundada y también por ata-
ques criticos desmedidos. Todo ha servido para desarrollar una técnica que, aunque con
medio siglo, contintia ain en un estadio precoz de evolucion pero con ganas de madurar
y desarrollarse.

Si hacemos una revision literaria de lo publicado sobre perfiles en los ultimos anos,
nos daremos cuenta de que la mayoria de los articulos reflejan una ausencia de marco
teorico en el proceso de elaboracion de perfiles, los autores escriben con cierto objetivo
promocional de sus perfiles y su técnica, obviando cualquier informacién que pueda
mostrar como han llegado a esas conclusiones, evitando asi la replicacion y la posible
critica. Hay que tener en cuenta que, desde los primeros momentos, el perfil siempre se
ha relacionado con ciertas variables poco evaluables desde el punto de vista cientifico,
como el conocimiento por la experiencia y la intuicion, elementos que colocaban la fi-
gura del perfilador mds como un adivinador que como un cientifico.

El elemento de inflexién para dar un paso mds en la evolucién se produce cuando
la técnica entra en contacto con el mundo académico y de investigaciéon, mds alla del a
veces infranqueable y hermético mundo policial. El perfil, desde sus inicios, estuvo re-
lacionado con la psicologia y la psiquiatria pero en forma de relaciones individualistas
y puntuales de los autores que utilizaron esta técnica desde el enfoque de la evaluacién
diagnostica. Actualmente, la criminologia, la estadistica o la geografia participan del
avance de la técnica, aportando un cuerpo de conocimiento y metodologia que, aunque
en ciernes, empieza a dibujar una estructura tedrica.

Hoy en dia, algunos autores (Auson et al., 2010) ven el desarrollo del perfil mds alla
de la vision estrecha ofrecida por el offender profiling tradicional. Consideran que la téc-
nica debe verse desde un enfoque de trabajo mds amplio que abarque toda la gama de
actividades que de forma pragmatica puedan ayudar a la policia en sus investigaciones
por medio del asesoramiento del experto perfilador, el cual no solo ofrecera perfiles
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criminolégicos sino que aportard recomendaciones en distintas fases y desde distintos
enfoques en la investigacion (geoperfiles, toma de decisiones, interrogatorios...).

No obstante, el camino que le queda por recorrer a partir de ahora a la técnica no es
corto ni facil, teniendo en cuenta que, como cualquier técnica basada en la consecucion
de objetivos, tiene escaso margen para vivir inicamente en el terreno de la teoria y la di-
vagacion. La supervivencia de la técnica esta basada unica y exclusivamente en su nivel
de utilidad y en los resultados que pueda ofrecer.

En este capitulo vamos a describir algunos de los obstaculos que debe salvar la técni-
ca del perfil criminoldgico para continuar con su avance. En primer lugar, vamos a mos-
trar uno con el que convive desde el primer dia, la ambivalente relacién de la técnica con
el arte y con la ciencia. Como hemos comentado en las notas de autor de este libro, los
propios perfiladores crearon la idea de que el perfil era mdas un arte que una ciencia, algo
que, aunque no tiene que ser visto como negativo, si da pie a reticencias y a una imagen
poco seria para la comunidad cientifica «ortodoxa». En el auge y desarrollo de las cien-
cias forenses de los ultimos anos no tiene cabida un método con estas caracteristicas.

La ausencia de metodologia estructurada y consensuada para la elaboracién de per-
files ha favorecido el uso de una heuristica plaga de sesgos cognitivos por parte de los
perfiladores. Incluso cuando tratamos la informacién de forma estadistica, algunos
errores de uso e interpretacion de la informacién inciden en nuestro perfil. Veremos
algunos de ellos en este capitulo.

Por otro lado, el mismo academicismo que ha servido de empuje a la técnica ha apor-
tado criticos que han tratado de pasar la técnica por evaluaciones, medidas y resultados
estadisticos que reflejen el grado de validez y precision de los perfiles. Al margen de la
corriente de rechazo que han creado los resultados de estos analisis, el trabajo de es-
tos criticos debe verse de forma constructiva, ayuddndonos para mejorar, evolucionar y
afianzar la técnica, sabiendo que no solo debemos ser utiles sino parecerlo, sobrevivien-
do asi a la implacable significacion estadistica.

Finalmente, mas que de un obstdculo vamos a hablar del momento en el cual se en-
cuentra el perfil criminolégico, en qué punto estamos y dénde debemos llegar.

8.1. PERFIL: ARTE O CIENCIA

Ressler, el considerado padre del perfil criminolégico, dice en su libro Asesinos en
serie (RESSLER ¥ SHACHTMAN, 2005):

«En aquel entonces, las técnicas de elaboracion de perfiles criminales eran toda-
via menos cientificas que ahora; eran un arte que uno tenia que aprender laboriosa-
mente siendo aprendiz durante muchos afnos» (p. 198).

Con este parrafo, Ressler cuenta coémo, en sus inicios, la elaboracién de un perfil era
mads fruto de la intuicién y de la imaginacion del perfilador que de una metodologia y
unos conocimientos contrastados y aplicados. Hasta ahi una declaracion sin excesivas
implicaciones, hasta que con el paso de los anos la metodologia y los conocimientos han
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seguido sin existir o, al menos, o han sido mostrados y clarificados a los no perfilado-
res. Es entonces cuando comienzan a aflorar las connotaciones negativas que la palabra
«arte» pueda tener, sobre todo cuando a la vez se pretende mostrar el perfil como una
técnica de investigacion cientifica, empieza a asomar por universidades y a ser conocida
en el mundo cientifico.

En un mundo tan cientificista como en el que vivimos, el estar a un lado o a otro del
meétodo cientifico supone la existencia o la inexistencia, la credibilidad o el desprestigio,
el desarrollo o la desaparicion.

Antes de avanzar, vamos a mostrar la definicién de arte y ciencia que podemos en-
contrar en el diccionario de la Real Academia Espanola (Vigésima segunda edicién), se-
leccionando las acepciones que mas se ajustan a nuestro tema:

Arte: Virtud, disposicion y habilidad para hacer algo.

Ciencia: Conjunto de conocimientos obtenidos mediante la observacion y el razona-
miento, sistemdticamente estructurados y de los que se deducen principios y leyes
generales. Habilidad, maestria, conjunto de conocimientos en cualquier cosa.

No vamos a entrar aqui en debates epistemoldgicos y de filosofia de la ciencia sobre
lo que debe ser considerado o no cientifico. Como veremos mas adelante, esta polémica
tiene poco o nada que ver con las aspiraciones y objetivos del perfil criminologico y
quizas ha sido tratada antes de tiempo, por una parte, debido a los planteamientos de
trabajo utilizados por los propios perfiladores y, por otro, de la mano de los criticos, que
han tratado de desprestigiar la técnica sin querer saber hasta donde se podia llegar con
ella si ésta es bien planteada.

El perfil criminolégico se inicia desde el enfoque de la evaluacion diagndstica, en el
que psiquiatras y psicélogos con experiencia en un enfoque clinico y psicopatologico
de la criminalidad comienzan a asesorar a la policia en determinados casos en los que
los investigadores perciben que el autor puede tener un trastorno mental o presentar
unas caracteristicas psicologicas o emocionales que puedan ayudar a su captura. Desde
este enfoque, la elaboracion de perfiles no se diferencia mucho del proceso de diagnos-
tico psiquidtrico, con lo cual estos perfiladores no pretenden establecer metodologia ni
marco tedrico propio relacionado con la elaboracién de perfiles. Hoy en dia, psic6logos
y psiquiatras siguen siendo consultados en algunos casos, pero la relacién de estos pro-
fesionales con la técnica del perfil es nula, sus conclusiones estan basadas en su expe-
riencia clinica personal o en teorias generales de psicopatologia o personalidad, no son
perfiladores ni quieren serlo. Generalmente se trata de profesionales relacionados con el
mundo penitenciario, psicologos o psiquiatras forenses que de forma puntual ofrecen
comentarios sobre el perfil psicologico (no confundir con criminolégico) del autor de
un determinado crimen. Esto hace que la evolucion de la técnica no haya venido desde
este enfoque, el cual no ha aportado nada hasta la llegada de la Psicologia Investigadora.
El Dr. David Canter y sus seguidores son psicélogos, la mayoria provienen de dmbitos
de la metodologia y la psicologia ambiental que, a partir de las incursiones de Canter en
determinadas investigaciones policiales, empiezan a adoptar un enfoque criminolégico
y a relacionar la psicologia con el hecho criminal, tratando de establecer y desarrollar
técnicas que puedan aportarse como ayuda a la investigacion policial. Estos autores re-
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cogen la técnica del perfil criminolégico del FBI y la adaptan seguin sus planteamientos.
Este enfoque y la escuela generada si tienen un enfoque cientifico del perfil y un interés
en colocarlo al lado de la ciencia. La teoria de la narracién del criminal, la hipétesis de
la consistencia y las teorias adoptadas de la criminologia ambiental, entre otras, supo-
nen el marco tedrico que ha ido estableciendo la IP®) y que sigue desarrollando actual-
mente. El andlisis estadistico multivariable y los desarrollos realizados sobre el perfil
geografico muestran una metodologia clara que hace que autores como Hicks (2006) o
MutLer (2000) consideren a esta escuela como la Unica cientifica relacionada con el perfil
criminolégico. Como veremos mads adelante en este capitulo, existen también autores
que cuestionan este enfoque o, al menos, cuestionan su validez y fiabilidad en lo que a
resultados se refiere. Lo que no parece cuestionable es que con la IP el perfil ha virado
hacia una posicion cientifica que, si bien ha hecho cuestionarse muchos elementos de
la técnica, también es cierto que ha abierto nuevos horizontes y lineas de desarrollo que
en los proximos anos dardn sus frutos.

La otra gran rama de origen del perfil criminolégico fue la iniciada por el FBI y su
Unidad de Ciencias del Comportamiento, basandose en un enfoque policial y de andlisis
de la escena del crimen. Este perfil se mueve en un ambiente exclusivamente policial,
casi hermético e inaccesible a personal no relacionado con la agencia, trabajando en
conjunto y de forma paralela a otras técnicas de investigacion policial y forense. Este
perfil surge de policias (aunque algunos con conocimientos de psicologia) y para poli-
cias, con un marcado caracter pragmatico y operativo: debe servir para resolver casos y
ayudar a los investigadores.

Desde este enfoque, el perfil no pretende ser cientifico, solo prdctico. Aunque los
agentes de la BSU®® empiezan a utilizar metodologia que puede considerarse cientifica
en su Proyecto de Analisis de la Personalidad Criminal (entrevistas semiestructuradas,
analisis estadisticos...), como apuntaba Ressler en la cita anterior el perfil distaba mucho
de ser algo cientifico.

Si tuviéramos que buscar algo parecido a un paradigma en términos khunianos en
el desarrollo del FBI tendriamos que remitirnos a la teoria de la motivacion y las fan-
tasias desarrolladas por Ressler y sus colaboradores. Segun éstos, los criminales estdn
motivados para cometer crimenes en funcion de los patrones de pensamiento que han
ido desarrollando a partir de sus experiencias de vida. En esta teoria juegan un papel
fundamental las fantasias, las cuales surgen ante la presencia de determinados elemen-
tos en la infancia del sujeto tales como abusos, ausencia de buenos modelos... con el
objetivo de estimular y gratificar al sujeto. La presencia de estimulos como pornografia
o experiencias violentas hardn que esas fantasias tengan un contenido sexual y violento
que finalmente dominard la vida de estas personas y que les conducird al crimen para
poder llevar a la realidad sus fantasias. Pero el crimen real nunca superara a la fantasia,
lo que le obligard a seguir cometiendo mas crimenes hasta que sea detenido (Ressler et
al.,, 1990). Como apoyo a esta teoria, el FBI ha realizado numerosos estudios con crimi-

(85) Psicologia Investigadora.
(86) Sigla de Behavioral Science Unit, Unidad de Ciencias del Comportamiento.
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nales, tratando de alimentar con datos la metodologia utilizada para realizar los perfiles,
basicamente inductiva y fuertemente apoyada por la experiencia y opinién personal del
perfilador. Uno de los resultados de estos estudios es su famosa tipologia de asesinos
organizados-desorganizados comentada numerosas veces a lo largo de este libro.

La mayoria de las criticas al caracter cientifico del perfil han encontrado una dia-
na perfecta en estos trabajos del FBI, en los que un uso excesivo de la intuicion, junto
con prejuicios, opiniones personales y errores metodolégicos, ha puesto muy fdcil el
cuestionamiento y la validez de la técnica, de tal forma que poco del marco tedrico y
metodolégico aportado por este enfoque queda hoy en pie sin sombra de duda sobre su
fiabilidad y cardcter cientifico.

Otro foco importante de criticas al caracter cientifico del perfil proviene de los pro-
pios perfiladores, autores e investigadores de la técnica, los cuales han tratado de pre-
sentar y defender determinado enfoque por medio del desprestigio de otro enfoque.
Esto ha creado division y destruccion en vez de sinergia que fortaleciera y potenciara
el perfil. Como comentaremos en un apartado posterior, esta lucha de escuelas es un
obstdculo a vencer.

En definitiva, creo que el debate respecto a si el perfil es ciencia o arte en estos mo-
mentos resulta algo futil, debemos dejarlo apartado y dar un paso atrds para deconstruir
y reconstruir la técnica, estableciendo y consolidando unas bases firmes en cuanto a
marcos tedricos y metodologia al modo a como se ha hecho en UK con el enfoque del
Behavioural Investigative Advice.

Los pasos a seguir serian:

— Colaborar los distintos enfoques y escuelas hasta la consecucién de un paradig-
ma unico.

— Establecer metodologia estructurada de la elaboracién de perfiles.

— Eliminar el oscurantismo y las reticencias de los perfiladores a que se evalien sus
perfiles. Apertura al ambito cientifico.

— Establecer un marco y cuerpo tedrico valido y contrastado mediante la replica-
cion y los analisis de validez correspondientes.

— Identificar los limites de la técnica, asi como los desarrollos que puede tener.

Por supuesto, el cardcter cientifico debe guiar estos pasos y aunque no se pueda ha-
blar del perfil criminolégico como ciencia si serd posible relacionarlo con metodologia y
conclusiones basadas en el método cientifico.

8.2. SESGOS COGNITIVOS Y USO ERRONEO DE LA ESTADISTICA

La elaboracién de perfiles no es ni mds ni menos que un proceso de inferencia por el
que, a partir de determinados datos, pretendemos deducir otros (en este caso, las carac-
teristicas del autor del crimen). Esto implica dos elementos principales: la informacion
y todos los procesos que tienen que ver con ella (recopilacion, filtraje, procesamiento,
andlisis) y la toma de decisiones, en definitiva resolver un problema.
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La resolucién de problemas se puede dar, basicamente, mediante dos sistemas: con
el uso de algoritmos cientificos, con una serie de pasos o reglas definidas, precisas y fi-
nitas, que aportan un resultado indefectiblemente correcto, o con el uso de heuristicos,
procedimientos de manejo de la informacion basados mas en la creatividad, en juicios
intuitivos y en la experiencia personal. Con este método, el ser humano puede resolver
problemas pero es mds propenso a caer en sesgos cognitivos que invaliden su solucion.

En relacion con los perfiles, la ausencia de una metodologia clara y sistemadtica para
elaborarlos obliga a trabajar predominantemente con un enfoque heuristico, lo que su-
pone cargar con sus efectos negativos.

Cuando el perfilador, como el resto de seres humanos, maneja informacién para to-
mar decisiones, tiende a filtrar selectivamente para interpretar, predecir y dar con una
rapida solucién. Esto a veces conlleva que seamos victima de nuestros sesgos cognitivos.
Sino somos conscientes de esta situacion, nuestro perfil estara plagado de informacién
que surge como resultado de un mal procesamiento de la informacion. Alguno de estos
sesgos puede ser:

— Sesgo de confirmacion: Es la tendencia a buscar o interpretar informacién de un
modo que confirme nuestras propias preconcepciones. Si al investigar un caso,
una escena del crimen, tratar de validar una hipétesis... vamos con ideas precon-
cebidas y prejuicios, es posible que solo nos fijemos en aquellas evidencias e hi-
potesis que confirmen nuestras creencias, obviando o desechando la informacion
en contra. Esto nos puede llevar a la falacia de generalizacion apresurada, es decir,
a llegar a una conclusion rapida aunque no haya suficientes datos que la susten-
ten. En relacion con esto se encuentra un sesgo parecido, el prejuicio de creencia:
la tendencia a basar las valoraciones o evaluaciones en creencias personales.

— Efecto Bandwagon: Es la tendencia a creer cosas porque muchas otras personas
creen en esas cosas. En la historia del perfil es posible encontrar muchas inferen-
cias, suposiciones, creencias o teorias que se han establecido sin la debida con-
trastacion precisamente porque muchas personas las creian. El perfilador debe
tener un pensamiento critico y cuestionar todo hasta que no esté suficientemen-
te probado.

— Defensa de status: En relacion con lo anterior, cuando una persona se considera
con cierto status tendera a negar y a defenderse de cualquier comentario que
le contradiga, incluso recurriendo al autoengano. Cuando un perfilador cree que
tiene un status de experto piensa que sus perfiles se defienden por si solos, que
no tiene que demostrar nada de lo que dice. Su autoridad es la mejor validacion.
Estd muy relacionado con el sesgo de obediencia a la autoridad, que es la tenden-
cia que tienen las personas a seguir el liderazgo o figura de autoridad en un grupo
o de una fuerte autoridad independientemente de los fuertes argumentos racio-
nales que se tengan en contra. El individuo puede admirar, temer, autoenganarse
o simplemente acatar las normas por el mero hecho de cumplimiento del deber,
es decir, tiene una propension o tendencia a hacerlo.

— Efecto del observador expectante: Este sesgo ocurre cuando un investigador espe-
ra un determinado resultado e inconscientemente manipula un experimento o
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malinterpreta los datos con objeto de encontrarlo. Cuando trabajamos con anali-
sis estadisticos debemos tener muy presente este tipo de sesgo.

— Efecto Forer o efecto Barnum: Es la tendencia que muestra una persona a dar una
alta nota de precisiéon y confirmar la fidelidad de las descripciones que de su per-
sonalidad se hacen cuando éstas estan hechas a medida y especificamente para
ella. En realidad, estas descripciones son vagas y suficientemente generales como
para ser aplicadas a un amplio espectro de la sociedad. Este es un efecto que ha
estado muy presente en la mayoria de los perfiles realizados. Recuerde el lector la
notas de autor de este libro, cuando se hablaba del tipico perfil presentado por el
FBI («serd un varén blanco, entre 20-45 anos...»). Algunos perfiladores han jugado
con este efecto lo mismo que hacen los videntes o los horéscopos, dando infor-
macién vaga, suficientemente general y ambigua que puede describir a cualquier
persona.

— Error fundamental de atribucion: Es la tendencia a sobreestimar los motivos per-
sonales internos a la hora de explicar un comportamiento en otras personas, ob-
viando motivos externos como el rol o la situacién. El perfilador puede dar una
excesiva importancia a la explicacién y motivacion del comportamiento a cues-
tiones internas del sujeto sin tener en cuenta variables del ambiente que pueden
estar participando. En un caso serial, el perfilador puede pensar que la victima
no es disparada como el resto y sobrevive porque el asesino ya no disfruta con la
muerte. Si tenemos en cuentas variables externas, podemos pensar también que
la presencia de personas cerca de la escena ha hecho que el asesino no quisiera
hacer ruido al disparar.

Estos y otros sesgos cognitivos que se pueden dar durante la elaboracién de un perfil
deben ser conocidos por el perfilador para ser evitados.

En otras ocasiones, el perfilador puede hacer uso de su pensamiento matematico y
razonamiento estadistico como herramienta para la elaboracion de su perfil, ofreciendo
asi una imagen mucho mas cientifica, precisa y rigurosa de su trabajo. Pero esta demos-
trado que los seres humanos no procesamos siempre bien los datos numeéricos, de tal
forma que nuestras conclusiones no siempre se basan en las leyes de la probabilidad.
Cuestiones como la aversion al riesgo, la confianza o la necesidad de dar soluciones rapi-
das participan en el hecho de que nuestras soluciones no estén siempre basadas en las
leyes de la estadistica y la probabilidad. Como ejemplo de esto, autores que han estudia-
do este tema como Tversky y Khaneman hicieron un experimento con sus alumnos de
psicologia:

«Se ha realizado un test de personalidad a 30 ingenieros y a 70 abogados, todos
personas exitosas en sus respectivas carreras. Teniendo en cuenta esto considere la
siguiente descripcion, elegida al azar de las 100 disponibles y diga cual es la probabi-
lidad de que la siguiente descripcion corresponda a un ingeniero:

Luis es un hombre de 35 anos. Es casado sin hijos. Una persona de gran capaci-
dad y motivacion que promete tener éxito en su trabajo. Es muy bien visto por sus
colegas».

301



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

La mayoria de los estudiantes, con conocimientos de estadistica, contestaron que la
probabilidad de que Luis fuera ingeniero era del 50%, sin darse cuenta de que, aunque la
muestra era de 100 personas, solo se habia usado a 30 ingenieros, por lo que su probabi-
lidad no podia ser mayor de 30/100.

Algunos de los errores mas comunes que pueden surgir al respecto son:

— La ley de los pequenos ntimeros: Es la tendencia a creer que un pequeno nume-
ro de sucesos son representativos y pueden ser usados para realizar extrapola-
ciones y predicciones. Los estudios estadisticos deben usar muestras grandes
para que sus resultados sean estadisticamente representativos y, ademas, bien
escogidas para que sus datos sean representativos. En el ambito de los perfiles
podemos observar como clasificaciones de patrones criminales (como la del FBI:
organizado/desorganizado) se han realizado sin una muestra estadisticamente
significativa, con lo cual su representatividad y utilidad, finalmente, se han de-
mostrado escasas. Esto debe tenerse en cuenta cuando establecemos hipotesis y
deducciones sobre el MO, la firma o conclusiones sobre vinculacion sin tener la
suficiente cantidad de datos.

— La falacia de conjuncion: Basicamente, esta falacia se produce cuando creemos
que dos elementos independientes, cuando se presentan juntos, tienen que ser
mads probables y validos que uno solo. Es mas, si creemos que un elemento por si
solo tiene poca probabilidad, si lo unimos a otro del cual pensamos que es muy
probable, el primero aumentara su percepcion de probabilidad. Por ejemplo, nos
encontramos con una victima que muestra un gran numero de heridas y danos
en su cuerpo provocados posiblemente por los golpes propinados por su agresor.
El perfil puede aportar tres conclusiones:

a) Elagresor es una persona muy violenta.
b) Elagresor tiene antecedentes penales.
c) Elagresor es una persona muy violenta y tiene antecedentes penales.

En este caso, la opcion a) esta basada en las evidencias del crimen y puede ser
precisa, la opcién b) es simplemente una especulacion. Sin embargo tendemos
a creer mas completa y precisa la conclusion c), por el hecho de que aporta mas
datos y uno de ellos es el esperado, dotando de mayor credibilidad al elemento
que, en principio, seria menos valido.

— Cum hoc, ergo propter hoc: Esta falacia consiste en afirmar que dos eventos que
ocurren a la vez tienen necesariamente una relacién causa-efecto. Si ocurre A'y
correlacionadamente después ocurre B entonces A ha causado a B. Esto debe ser
tenido en cuenta especialmente en la reconstruccion del crimen, donde el anali-
sis secuencial y temporal de los elementos debe ser tenido en cuenta para descri-
bir los sucesos y establecer hipotesis. Por ejemplo, muchas veces se establece en
los perfiles que, cuando los crimenes se cometen los fines de semana, es porque
el autor de los hechos trabaja entre semana y solo puede actuar en esos dias li-
bres. En este caso se establece una relacion causal entre el dia en que ocurren
los crimenes y una caracteristica del autor, sin pensar en otras alternativas. Estas
podrian ser:
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A) Laeleccion del dia es debida a la victimologia. Busca chicas jévenes que pue-
dan estar paseando de noche por las calles a altas horas de la madrugada.
Los fines de semana es el momento mads probable en el que esto pueda ocu-
rrir.

B) Laeleccion del dia es debida al MO. En los fines de semana la zona de actuacion
esta plagada de gente, lo que hace imposible llamar la atencién de posibles
testigos.

C) Laeleccion del dia es aleatoria, pero casualmente los dos crimenes han ocurri-
do en fin de semana.

D) ..

— Falacia del francotirador: Es una falacia en la que informacién que no tiene re-
lacion alguna es interpretada, manipulada o maquillada hasta que ésta parezca
tener un sentido. El nombre proviene de un tirador que dispar6 aleatoriamente
varios tiros a un granero y después pinté una diana centrada en cada uno de los
tiros para autoproclamarse francotirador. Tiene que ver con el sesgo cognitivo
ilusion de serie, donde las personas tienden a ver patrones donde solo hay nu-
meros aleatorios. El establecimiento de patrones debe ser validado por medio
de replicaciones y contando con la suficiente significacién estadistica. Por ejem-
plo, si encontramos en la escena mucha sangre, el arma de oportunidad que el
criminal ha usado y muchas huellas dactilares, podemos inferir que el autor es
«desorganizado», y, por tanto, muy posiblemente psicotico. En este caso estamos
interpretando y manipulando las evidencias para que nos lleven a una tipologia
que realmente no se sustenta en cuanto a su validez y fiabilidad.

Estos son solo un par de ejemplos sobre los sesgos cognitivos y las falacias que pue-
den estar escondidas tras nuestro perfil criminolégico. Por desgracia hay muchas mads.

Algunos perfiladores pueden pensar que tienen una especie de «sexto sentido» para
hacer los perfiles, que tienen una gran intuicién y deduccién, que su experiencia y su
«don» son suficientes para ser un gran perfilador. Este tipo de perfiladores son los que
introducen la palabra «acertar» en el contexto del perfil como si se tratara éste de un
ejercicio de adivinacién. Un perfil no debe estar basado en la capacidad de acierto o de
adivinacion del que lo elabora, al igual que un diagnostico médico no esta basado en la
capacidad extrasensorial del médico. Este no acierta que el paciente tenga una deter-
minada enfermedad, valora los sintomas, realiza pruebas y usa criterios diagnosticos
validados y contrastados cientificamente, de tal manera que su decisién no se basa (o
no deberia) en la intuicidn, en el presentimiento. De la misma manera, un fisico no adi-
vina o acierta la velocidad de un objeto, sino que la calcula en funcion de otras variables
como el tiempo y el espacio recorrido.

Los perfiladores debemos identificar nuestros sintomas, desarrollar nuestras prue-
bas, establecer nuestros manuales diagnosticos e incluso nuestras formulas matemati-
cas especificas. Es cierto que en los perfiles, como en psicologia o en el resto de ciencias
sociales, nuestros objetos de estudio y variables no siempre son matemdaticamente ma-
nejables y ajustables; no obstante, es necesario trabajar siempre desde el enfoque del
método cientifico.
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8.3. VALIDEZ Y PRECISION DEL PERFIL

Enla ultima década han aparecido numerosos trabajos que han tratado de analizar la
validez y la precision de los perfiles para asumir o no su utilidad dentro de una investi-
gacion policial. A raiz de fracasos tan sonados como los perfiles elaborados en el caso de
los francotiradores de Nueva York o en el caso del bombardero de los juegos olimpicos
de Atlanta, algunos investigadores se preguntan por la precision real de esta técnica.

Los perfiladores mas activos, agentes y ex agentes del FBI, siempre han relacionado
precision con utilidad del perfil, en un razonamiento circular que ya es dificil sostener.
Desde que el perfil entra en el mundo académico, el cuestionamiento y analisis de su
validez es algo que debe ser demostrado numéricamente.

No obstante, este andlisis de validez y precision no es facil de realizar, son al menos
tres los obstdculos que hay que salvar:

— Glorificacion de la técnica: El status de prestigio que tiene el FBI, junto a la publi-
cidad literaria y televisiva que ha recibido la técnica, han hecho que el perfil no
sea cuestionado. Esta mezcla de marketing publicitario y obediencia a la autori-
dad lejos de ser provechosa para la técnica se ha vuelto en su contra.

— Reticencia de la policia al escrutinio y validacion de sus técnicas. Como hemos
mencionado en varias ocasiones, el perfil surge en y para la policia, al igual que
otras técnicas y métodos de investigacion criminal. El mundo policial, aunque
cada vez menos, siempre se ha mantenido hermético e inaccesible, con cierto re-
paro en hacer publicas sus metodologias y por supuesto a que sean evaluadas y
validadas por estamentos externos a ellos mismos. Este secretismo es compren-
sible en cierto sentido para mantener cierta ventaja respecto al criminal, mas ain
en estos tiempos en los que proliferan series de television donde se explican con
gran detalle y precision todas las técnicas forenses y criminalisticas que emplean
las fuerzas del orden, con la consiguiente informacion y formacién para los delin-
cuentes.

En relacion con esto, en los estudios que vamos a mostrar a continuacién una de
las principales dificultades ha sido poder acceder a muestras de perfiladores y
a los propios perfiles, los cuales no suelen ser publicos por motivos legales y de
proteccion de victimas y acusados.

— Argumento circular de precision: Como menciondbamos anteriormente, los per-
filadores han usado una argumentacién circular para defender la precision de
los perfiles. Se demandan los perfiles porque son utiles, y son utiles porque se
demandan.

Una de las primeras cuestiones que tenemos que responder a la hora de evaluar la
precision de los perfiles es: ;Como se mide la precision en un perfil? Las definiciones
tradicionales hablan del perfil como aquella técnica que trata de aportar informacion
sobre las caracteristicas psicologicas, sociales y fisicas del autor de un crimen, es decir, el
resultado del perfil es un conjunto de caracteristicas relacionadas con una persona. En
este sentido, una forma de evaluar el perfil podria ser valorando el acierto o error de esas
caracteristicas, de tal forma que un perfil preciso seria aquel que mostrara un elevado
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nivel de acierto en las caracteristicas del criminal ofrecidas. Visto de esta manera, seria
necesario establecer un criterio cuantitativo para identificar lo considerado como preci-
so, teniendo en cuenta una serie de problemas que esta metodologia conlleva:

— Se necesita un autor culpable. Necesitamos poder comparar las caracteristicas
del perfil elaborado con las que presenta el auténtico autor del crimen. Si no se
ha conseguido detener a un sospechoso y se ha demostrado su autoria, el perfil
no puede ser evaluado. Una implicacion de este hecho es que solo vamos a poder
comparar perfiles de un tipo concreto de criminales, los que por astucia y pericia
de la policia o por ausencia de esta astucia y pericia por parte del criminal hayan
sido finalmente detenidos.

— Cardcter dindmico del perfil. En una investigacion policial el perfil no se crea en
un momento determinado y permanece inalterable, sino que es dinamico, va
cambiando respecto a las caracteristicas que muestra durante el desarrollo de la
investigacion debido a la introduccion de nueva informacion, a los resultados de
las investigaciones forenses y de los detectives, a nuevos crimenes y victimas... El
perfil nunca deja de cambiar hasta que el caso estd cerrado o no se genera mas
informacion, con lo cual la comparacion deberia hacerse con la ultima version del
perfil elaborado, teniendo en cuenta y relaciondndolo con la informacién que se
tenia del caso en ese momento.

Sitenemos en cuenta una valoracién cuantitativa para medir la precision a partir del
nivel de acierto de las caracteristicas ofrecidas por el perfil, podemos perder una impor-
tante valoracién a nivel cualitativo. Esto quiere decir que es posible que un perfil que
muestra 10 caracteristicas haya errado en 7 y haya «acertado» en 3, por lo que conclui-
riamos que este perfil no es preciso. Sin embargo, puede resultar que las 3 caracteristicas
en las que ha «acertado» sean lo suficientemente importantes, definitivas y discrimina-
tivas como para ayudar a la identificacion del autor y a su posterior detencién. En este
ejemplo, el perfil podria no ser preciso pero seria enormemente tutil para la policia, con
lo cual seria dificil su andlisis de validez atendiendo solo a criterios cuantitativos sim-
ples. Para resolver este problema tendriamos que asignar a cada caracteristica un peso
especifico que reflejara su importancia y matizara el resultado de errores y «aciertos».

Otro tipo de metodologia utilizada para analizar la precision del perfil y que resuelve
los problemas anteriores consiste en hacer un estudio de satisfaccion de consumidores
de perfiles. Si la policia demanda estos perfiles quiza sea una buena opcién preguntar-
les si les ayuda realmente a resolver los casos y en qué medida lo hacen frente a otras
técnicas usadas.

Algunos autores han tratado de evaluar la precision de la técnica del perfil no en base
a los resultados ofrecidos por el propio perfil sino evaluando la precisién de los perfila-
dores en la elaboracion de perfiles, comparandolos con otros grupos de no perfiladores.
Sila técnica del perfil es valida y precisa, un perfilador deberia elaborar un perfil sobre
un caso determinado de forma mas precisa a como lo podria hacer otro profesional.

Para ello tendriamos que preguntarnos, entre otras cosas, por las cualidades que
debe poseer un perfilador para que sea capaz de elaborar perfiles utiles. En este aspecto,
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la literatura no es muy amplia pero Hazetwoop et al. (1999) nos apuntan una serie de
atributos esenciales que debe poseer el perfilador:

— Habilidad para penetrar en la mente criminal y capacidad para entender qué per-
sona puede haber cometido un determinado crimen.

— Experiencia en investigacion policial: Homicidios, agresiones sexuales, incen-
dios..

— Capacidad para ser objetivo y realizar analisis logicos.
— Lafacultad de la intuicion.

Como el lector podra imaginar, dichos atributos son en su mayoria dificiles de defi-
nir operacionalmente para medir y evaluar, a pesar de lo cual son varios los estudios que
han tratado de aportar resultados sobre la precision de los perfiladores.

Pinizzorto y FiNkEL (1990) tratan de evaluar la precision de los perfiladores comparan-
dolos con nedfitos en el tema. Para ello utilizan varios grupos de expertos: perfiladores,
detectives, psicélogos y estudiantes. A todos los grupos se les ofrecia datos respecto a un
caso de homicidio y otro de agresién sexual, sobre los cuales debian extraer informa-
cién para elaborar un perfil. Los resultados mostraron que los perfiladores tenian mayor
grado de precision, seguidos de detectives, psicélogos y finalmente estudiantes. Estos
resultados fueron mas significativos en el caso de agresion sexual, donde es posible que
los perfiladores sean capaces de extraer datos mas relevantes debido a dos hechos fun-
damentales: por un lado, hay una victima que puede declarar y los perfiladores poseen
mejores aptitudes para recuperar informacion relevante, y, por otro, el componente
psicoloégico y sexual del crimen le puede hacer mas efectivo para detectar patrones de
comportamiento.

GupjonssoN y Copson (1997) realizan un estudio de satisfaccion de perfiles en Reino
Unido de mds de un centenar de casos relacionados con distinto tipo de criminalidad
(homicidios, violaciones, incendios, extorsiones..) donde se usaron perfiles durante la
investigacion. La mayoria de perfiladores tenian formacion en salud mental, especial-
mente psicélogos. Solo en el 21% de los casos los demandantes de los perfiles informaron
de que el perfil habia ayudado a resolver el caso, un 16% declararon que el perfil habia
ayudado a abrir nuevas lineas de investigacién y solo un 3% habia ayudado a identificar
al autor. Estos datos contrastan con que el 83% de los oficiales de policia que habian
demandado los perfiles afirmaban que fueron utiles y que volverian a pedir el asesora-
miento de un perfilador. De estos resultados se puede extraer un par de conclusiones:

— Unadelas criticas que los demandantes de perfiles hacen a los perfiladores es que
no les aporta informacién nueva que ellos no sepan. Es decir, los perfiles son uti-
les pero no aportan ninguna informacién novedosa y crucial para resolver el caso
que el equipo de investigacion no pueda conseguir. Por lo tanto, el perfil debe
trabajar en ese sentido, en ser capaz de identificar datos y ofrecer informacién
relevante, preocuparse mas de la calidad y cualidad de la informacién aportada
que de la cantidad.

— El perfil y la figura del perfilador parecen ttiles en la investigacion en la medida
en que ofrecen una visiéon de conjunto del caso, sirven para ayudar a los investi-
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gadores a conseguir un mejor entendimiento del caso y comprensién de los datos
relativos al autor. La capacidad de andlisis y el conocimiento experto del perfila-
dor en comportamiento criminal y en datos inductivos son complementados y
corroborados con la experiencia del investigador policial. Esta es la razon por la
cual vuelven a recurrir al perfil, especialmente en casos dificiles.

Pinizzotto (en Kocsis, 1997), en un estudio previo al presentado anteriormente, mues-
tra de donde surge y como se retroalimenta la argumentacion circular de la que habla-
bamos antes en relacidén con la precision de los perfiles elaborados por el FBI. En su es-
tudio analiza 192 peticiones de perfiles relacionados con casos de investigacion policial.
El 77% de los oficiales que habian usado el perfil en sus casos contestaron a la encuesta
planteada que los habian considerado como una herramienta util, eso a pesar de que
solo el 17% declaraba que habia ayudado a la identificacion del sospechoso y solo en un
6% habia asistido a la persecucion directa del autor.

Resultados parecidos fueron encontrados en un estudio de Haines (en Eastwoop et
al., 2006) en la policia de Canada, en el que el 66% de los 29 oficiales de la policia que
habian usado el perfil indicaban que habia contribuido a la investigacién positivamen-
te. E1 74% declaraban que habian hecho predicciones precisas, y el 69% que habia sido
operativamente util durante la investigacion. E1 94% del total de 51 oficiales consultados
consideraban que la técnica del perfil ayudaba a resolver los casos, el 88% los considera-
ba una buena herramienta de investigacion y el 52% afirmaban que podia ayudar a abrir
nuevas lineas de investigacion.

Otro autor que ha realizado varios estudios de validez y precision de perfiles ha sido
R. Kocsis (Kocsis, IRwiN, Hayes y NunN, 2000; Kocsis, Haves e Irwin, 2002; Kocsis, 2004). Para
sus analisis ha utilizado distintos grupos de profesionales que compar6 con perfiladores
para evaluar la precision que estos ultimos podian demostrar.

En uno de sus estudios utilizoé a 5 perfiladores, 41 policias, 30 psicélogos, 31 estudian-
tes 'y 20 de los conocidos como detectives psiquicos (que ayudan a la policia a través de
sus supuestos poderes o habilidades paranormales). Estos grupos tenian que responder
a unos cuestionarios en los que, después de leer la informacion de un caso, debian pre-
decir 30 caracteristicas del autor del crimen (6 caracteristicas fisicas, 7 procesos cogniti-
vos, 7 conductas del MO y 10 referentes a cuestiones sociales y de historia del criminal).
Los resultados mostraron que los perfiladores solo obtenian un 46% de tasa de preci-
sion, siendo sus puntuaciones muy parecidas a las de los psicélogos. Resulta sorpren-
dente como psicélogos y estudiantes obtuvieron puntuaciones superiores a las de los
policias.

En otro estudio, Kocsis et al. valoran la experiencia en investigacion policial en rela-
cién con la capacidad para realizar predicciones precisas. Hay que recordar que Haze-
lwood et al. consideraban esta experiencia en investigaciéon como un atributo esencial
que debia poseer el buen perfilador.

Para ello utilizaron a distintos grupos de policias diferenciados por distintos niveles
de experiencia, desde detectives con muchos anos de experiencia en investigacion hasta
jovenes policias sin entrenamiento. Igualmente al estudio anterior, los grupos tenian
que responder a unos cuestionarios donde debian predecir ciertas caracteristicas del
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autor del crimen tras haber tenido acceso a la informacién del caso. Los resultados no
mostraron un nivel significativo de aciertos en ninguno de los grupos, con lo cual el ni-
vel de experiencia en investigacion parece que no se relaciona, segun este estudio, con
la capacidad para realizar perfiles precisos (Kocsis, 2006).

Estas investigaciones muestran como las fuerzas del orden que usan la técnica del
perfil criminolégico se muestran en términos generales satisfechas con lo que les pue-
de ayudar, aunque quiza haya que redefinir los objetivos que la técnica aporta a la in-
vestigacion. Aunque los perfiladores muestran en términos generales tasas superiores
de precisién, es necesario también realizar mas estudios e identificar qué cualidades,
conocimientos o procesos son los que realmente influyen en la precision para elaborar
perfiles.

Los estudios presentados no se libran de la critica, hay que tener en cuenta que el nu-
mero de perfiladores a los que han tenido acceso es significativamente bajo respecto a
los otros grupos utilizados. Casi todos los perfiladores evaluados pertenecen al enfoque
y metodologia del FBI. Habria que valorar qué conocimientos, experiencia, formacién,
titulaciones... poseen los perfiladores evaluados y qué datos se obtendrian si se evalua-
ran otro tipo de perfiladores con caracteristicas distintas (no hay un plan de formacion
estructurado ni universalizado para ser perfilador).

Por otro lado, lo que se evalua en estos estudios no es la elaboracion de un perfil cri-
minolégico, lo que hacen los sujetos evaluados es contestar a unos cuestionarios donde
se les pide que predigan las caracteristicas que poseeria el autor de un determinado
crimen. Los perfiladores y el resto de los grupos no elaboran, solo eligen respuestas ce-
rradas, no se evalta la capacidad para aportar informacién nueva, solo deben ajustarse
a la informacién, preguntas y respuestas que se encuentran en los cuestionarios. Esto,
aunque util metodoldégicamente para realizar las posteriores comparaciones y andlisis,
limita mucho a la hora de conocer verdaderamente la precision de un perfil que haya
sido elaborado, y por tanto, cuestionan en parte la validez de estos estudios.

Es necesario seguir trabajando en el andlisis de la precision y utilidad de los perfiles,
pero utilizando otras metodologias y otro tipo de perfiladores, utilizando estos resulta-
dos como herramienta para desarrollar y evolucionar en la técnica del perfil.

8.4. FASE PREPARADIGMATICA

En este apartado vamos a tratar de establecer una vision global del estado en el que
se encuentra actualmente la técnica del perfil criminolégico y cudles son los posibles
caminos que en un futuro puede recorrer. Para ello vamos a utilizar la terminologia de
Kuhn para explicar el desarrollo de la ciencia, evitando caer en un exceso de pensamien-
to filosofico y metatedrico que pueda despistar y aburrir al lector.

Hasta esta parte del libro, lo leido es a lo que la técnica del perfil ha dado lugar, su
historia, su desarrollo, su conocimiento, sus aportaciones y sus criticas. El interés por
esta técnica, lejos de disminuir, parece que se incrementa o al menos se mantiene es-
table tras casi 50 anos de historia, los nuevos desarrollos de escuelas como la IP y CAP
asi lo atestiguan. La literatura cientifica al respecto aumenta en forma de articulos (fig.
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1), revistas especializadas (Fig.2) y libros (Fig. 3). La formacion en la técnica del perfil cri-
minolégico asentada desde hace anos en EE.UU. se extiende a otros paises en distintos

formatos, titulaciones y niveles de especializacion.

N.2 de resultados Base de datos de articulos cientificos
804 ScienceDirect
87 Medline
138 SAGE Journal Online

Fig.1
Consulta de bases de datos de articulos cientificos con las palabras «Criminal Profiling» en
el titulo. Fuente: SCIRUS.

Aggression and Violent Behavior.

Criminal Behaviour and Mental Health.

Journal of Investigative Psychology and Offender Profiling.
Legal and Criminological Psychology.

Psychiatry, Psychology and Law.

Psychology, Crime and Law.

Psychology, Public Policy and Law.

Criminology and Criminal Justice.

International Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology.
Journal of Experimental Criminology.

Journal of International Criminal Justice.

Legal and Criminological Psychology.

Medicine, Science and the Law.

Fig.2

Principales revistas en las que se han publicado articulos especificos sobre Criminal Profiling en los

ultimos 5 anos. Fuente: Propia.
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Titulo

Autor

Ao edicion

Criminal Profiling, Third Edition: An Introduction

to Behavioral Evidence Analysis Brent £. Turvey 2008
Profiling Violent Crimes: An Investigative Tool Ronald M. Holmes and Stephen'T. 2005
Holmes
Criminal Profiling: Developing an Effective Science
And Practice (Law and Public Policy: Psychology Scotia J. Hicks and Bruce D. Sales 2006
and the Social Sciences)
Criminal Profiling: Principles and Practice Richard N. Kocsis 2006
The Forensic Psychologist’s Casebook: Laurence Alison 2005
Psychological Profiling and Criminal Investigation
Criminal Profiling: International Theory, Research, | Richard N. Kocsis
. 2007
and Practice
Profiling Hackers: The Science of Criminal Profiling | Raoul Chiesa, Stefania Ducci, and 2008
as Applied to the World of Hacking Silvio Ciappi
Investigative Psychology: Offender Profiling and David Canter and Donna Youngs
: L ) 2009
the Analysis of Criminal Action
Criminal Profiling (Crime Scene Science) Barbara J. Davis 2007
Careers in Criminal Profiling (Careers in Forensics) | Janey Levy 2008
Solving Crimes Through Criminal Profiling Rob Shone and Nick Spender
g e 2008
(Graphic Forensic Science)
The Science of Criminal Profiling: All Killers Have Wayne Petherick, Val McDermid, and 2005
Their Own Modus Operandi Brent Turvey
Offender Profiling: An Introduction To The George B. Palermo and Richard N.
Sociopsychological Analysis Of Violent Crime Kocsis 2005
(American Series in Behavioral Science and Law)
Criminal Profiling (Forensic Science Investigated 2) | Rebecca Stefoff 2010
Principles of Geographical Offender Profiling David Canter and Donna Youngs
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CAPITULO 8. OBSTACULOS DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Como explicdbamos en el capitulo 1 de este libro, el perfil criminoldgico tiene actual-
mente cuatro lineas de desarrollo o escuelas:

— Crime Analysis Investigation (CIA): La corriente del FBI, con metodologia inducti-
vay un marcado cardcter practico-operativo en investigaciones policiales, trabajando en
paralelo con otras técnicas. Este enfoque tiene entre sus filas principalmente a agentes
federales con formacién en psicologia, ciencias forenses y ciencias afines. Menos intere-
sado en el desarrollo a nivel cientifico, los avances y evoluciones que realiza suelen ser
de «consumo propio», sin que salgan al exterior si no es por medio de formaciones a
cuerpos y fuerzas de seguridad, especialmente de EE.UU.

Las «viejas glorias» del criminal profiling: Ressler, Douglas, Safarik, McCrary..., ya ex
agentes del FBI, se dedican al asesoramiento privado principalmente en el terreno ju-
dicial (<http.//www.robertkressler.com/main.html>; <http.//www.criminalprofiler.com/
bio.htm>).

— Behavioural Investigative Advice (BIA): Este enfoque desarrollado en UK guarda
relacion con la escuela de Canter y su Psicologia Investigadora en lo relacionado al mo-
delo tedrico y surge como un intento de superar las criticas al offender profiling y de
estructurar, desarrollar y profesionalizar la figura del profiler en el asesoramiento poli-
cial. La Asociacion de Jefes de Policia (ACPO®7) y la Agencia Nacional de Mejora Policial
(NPIA®®) encabezan este nuevo enfoque en el que el trabajo del BIA (perfilador) se es-
tructura dentro de unos protocolos de actuacion, siguiendo una metodologia de trabajo
estrictamente cientifica y con varios niveles de evaluacion y auditoria para garantizar la
calidad, el valor de los resultados y el asesoramiento ofrecido por el BIA. En este enfoque,
el trabajo del BIA supera el tradicional perfil criminolégico y se convierte en un asesor
global del equipo de investigacién en todo lo referido al andlisis del comportamiento
criminal y de la toma de decisiones en la investigacion policial. ®

— Behavioral Analysis Evidence (BEA): Es el enfoque que B. Turvey hace a nivel, prin-
cipalmente metodoldgico, del perfil criminolégico. Usa una metodologia ideo-deduc-
tiva, teniendo especial relevancia en la elaboracién de los perfiles el conocimiento en
ciencias forenses e investigacion policial. El desarrollo desde este enfoque viene deter-
minado por el avance en ciencias forenses y en ciencias del comportamiento, sin que
pueda esperarse desde esta corriente mas evolucion al perfil que la que pueda darse por
un mayor uso de esta metodologia frente a la inductiva. Actualmente Turvey realiza ase-
soramiento privado a nivel judicial y junto con otros colegas fundé en 1999 la Academy
of Behavioral Profiling y una revista, Journal of Behavioral Profiling, que esta sin edicion
desde 2006. Su aportacién primordial y el futuro que puede deparar esta escuela, como
decimos, es la preponderancia de la metodologia deductiva frente a la inductiva.

— Crime Action Profiling (CAP): En este caso, lo que R. Kocsis aporta no es un enfoque
teorico o metodologico nuevo del perfil criminolégico, sino mds bien una evolucion de
la metodologia que ya usaba la IP con su teoria de facetas. R. Kocsis plantea la elabora-

(87) Association Chief Police Officers.
(88) National Police Improvement Agency.
(89) Ver notas del autor a la segunda edicion.
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cién de perfiles desde una metodologia inductiva, por medio del andlisis estadistico de
cluster. Su enfoque esta muy relacionado con la psicologia forense y la psicopatologia
criminal. Su aportacion a la técnica puede venir de sus trabajos de andlisis e identifica-
cién de patrones de comportamiento criminal, facilitando un marco teérico de conoci-
mientos y datos en lo referente a la psicologia criminal.

Estos enfoques principales, juntos con otros autores e investigadores de la técnica
del perfil, conviven actualmente con no pocas discrepancias y conflictos entre si. Estas
disputas y choques entre los distintos enfoques a veces se producen a nivel estricta-
mente tedrico y académico, pero generalmente el trasfondo es puramente de compe-
tencia profesional. En EE.UU.,, por ejemplo, las periciales realizadas por agentes y ex
agentes del FBI suelen encontrar contrarréplica con informes de Turvey o Godwin y
viceversa. En lo referente al perfil geografico, autores relacionados con la IP y Rossmo
han mostrado también duros enfrentamientos. El perfil criminologico es un pastel que
nadie quiere repartir, y genera una lucha de escuelas que hace que actualmente nos
encontremos en una fase que puede considerarse preparadigmatica en términos ku-
hnianos.

A grandes rasgos, Kuhn nos dice que las ciencias no se desarrollan por medio de la
acumulacion de conocimientos, descubrimientos e inventos individuales, sino de for-
ma ciclica, por conflicto y ruptura con el conocimiento anterior. Sehala Kuhn (1997) que
toda ciencia atraviesa una serie de etapas que la llevan desde un estadio precientifico o
preparadigmatico a un periodo cientifico, que se produce cuando la ciencia es lo sufi-
cientemente madura como para adoptar un paradigma. Este estadio o periodo prepa-
radigmatico se caracteriza por que los protocientificos ain no han llegado a un acuerdo
acerca de los presupuestos basicos que deben guiar la investigacion y la teorizacion. Es
un periodo necesario para reflexionar acerca del objeto de estudio y de la metodologia
a seguir. En este periodo se suelen generar luchas entre las distintas escuelas existen-
tes, dedicando gran esfuerzo no solo a desarrollar su propio enfoque o perspectiva, sino
también a tratar de destruir el resto de enfoques rivales.

Esta situacion es la que describe, desde mi punto de vista, el perfil criminologico en
la actualidad, un periodo preparadigmatico que, como en las ciencias sociales, puede ser
largo y de dificil resolucién. Algunos detractores del perfil utilizan esta relativa ausen-
cia de corpus tedrico propio, de discrepancias metodoldgicas y conflictos entre autores
como argumentos que avalan el rechazo a la técnica y su imposibilidad de convertirse
en ciencia. Pero el periodo preparadigmatico no debe entenderse como algo negativo,
sino como un proceso normal dentro del desarrollo de una ciencia.

Como senala Kuhn, tarde o temprano una de las escuelas competidoras terminara
por destacar sobre el resto, bien porque proponga una visién mas atractiva del objeto de
estudio, o bien porque proponga un método de investigacién especialmente adecuado.
Si esta escuela logra convencer a los cientificos de las escuelas rivales de su visién, los
cientificos comenzardn a agruparse en torno a un conjunto unico de ideas, lo que Kuhn
considera paradigma y mads tarde denominara «matriz disciplinar». También surgira lo
que este autor denomina «ejemplares compartidos», métodos de investigacion acepta-
dos por los cientificos pertenecientes a ese paradigma como herramientas adecuadas
para observar el objeto de estudio de la ciencia.
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Actualmente, analizando el perfil independientemente de los distintos enfoques o
escuelas, podemos identificar una serie de «<anomalias» en términos kuhnianos, es decir,
conflictos que estdn abiertos y que tienen que resolverse para el avance de la técnica:

— Metodologia inductiva, deductiva o mixta: Habrd que decidir si para la elabora-
cién de perfiles vamos a tener en cuenta la informacion estadistica aportada por
crimenes pasados resueltos o, si por el contrario, vamos a decantarnos por una
vision ideografica, de caso unico, analizando exclusivamente las evidencias com-
portamentales que podamos obtener de ese crimen concreto. Otra opcion, que
creo que puede ser muy productiva, es tratar de casar ambas posturas en una
metodologia mixta. Es posible elaborar perfiles usando la informacion aportada
por los dos tipos de analisis de forma paralela y complementaria. Los problemas
que habran de resolverse desde esta metodologia mixta serian dos: primero, con-
tar con datos inductivos precisos y contrastables que puedan aportarse ante la
ausencia de evidencias para deducir o corroborar, en su caso, los datos aportados
deductivamente; segundo, crear métodos para deducir correctamente.

— Ausencia de marco tedrico comun: Es necesario crear las bases para establecer
un corpus tedrico propio, aunando conocimientos aportados por las ciencias del
comportamiento, la psicopatologia, la criminologia, la sociologia y cualquier otra
ciencia de ambito social. La teoria de las fantasias (FBI), la teoria de los 5 facto-
res (Canter) o las distintas tipologias y clasificaciones que hemos ido viendo a
lo largo de este libro deben ser verificadas y contrastadas para ser comunmente
utilizadas por todos los perfiladores.

— Ausencia de estructuracion y sistematizacion en la metodologia para elaborar
perfiles: Como hemos comentado en el capitulo anterior, actualmente podemos
encontrar en la literatura cientifica, aunque pocos, perfiles criminolégicos elabo-
rados por las distintas corrientes. Lo que es practicamente imposible encontrar es
la metodologia seguida por el autor para elaborar dicho perfil. Un paso definitivo
para el desarrollo de la técnica seria la consecucién de un método de elaboracion
de perfiles que fuera estructurado y sistematico, que pudiera ser utilizado por
todos los perfiladores. Esto tendria dos grandes ventajas:

1. Todos los perfiladores trabajarian con un mismo método, lo que facilitaria la
contrastacion y verificacién de los perfiles elaborados.

2. El perfil ganaria fuerza en dmbitos en los que actualmente esta vetado por esa
ausencia de estructuracion, como en el dmbito juridico.

Es dificil predecir cuanto tiempo durara este periodo preparadigmatico o si serd po-
sible salir de €l, al menos a corto plazo. Son los propios profesionales dedicados a este
ambito los que tienen la respuesta. Quiza un acercamiento de posturas, asociaciones
a nivel internacional, conferencias y congresos en las que puedan participar todas las
corrientes ayudaria a conseguir un efecto sinérgico que desarrollara definitivamente la
técnica del perfil criminoldgico (a pesar de las dificultades que por su propia naturaleza
le rodean). Como veremos en el préximo capitulo, el desarrollo de la técnica no se ha
paralizado y eso es buena noticia.
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CAPITULO 9

EL PERFIL CRIMINOLOGICO
DEL FUTURO

En este ultimo capitulo vamos a ilustrar como la técnica del perfil criminolégico,
lejos de estar obsoleta, olvidada o en declive, contintia su desarrollo dia a dia desde una
perspectiva mucho mas cientifica, rigurosa, seria y prometedora. Esta situaciéon nos hace
pensar que estamos entrando en una nueva y fructifera etapa dentro de la evolucion y
expansion de la técnica, sin dejar de reconocer que es mucho el trabajo que queda aun
por hacer.

Como ejemplos de esta evolucion actual, algunos expertos internacionales y espa-
noles han querido participar en este libro presentando sus trabajos y perspectivas mas
actuales respecto al perfil.

En primer lugar vamos a presentar dos nuevos desarrollos a nivel metodolégico. El
primero de ellos estd a cargo de Marco Strano, Director cientifico del Laboratorio de Per-
files Criminolégicos de la International Crime Analysis Asociation (IACAA), quien nos
muestra una metodologia para la elaboracion de perfiles basada en la inteligencia artifi-
cial y en los modelos de aprendizaje de las redes neuronales. El otro enfoque metodolo-
gico corre a cuenta de Juan Enrique Soto, Jefe de la Seccion de Analisis de Conducta de la
Unidad Central de Inteligencia Criminal del Cuerpo Nacional de Policia, el cual nos hace
una presentacion de su método V.E.R.A. Al ser un material pendiente de publicacién en
forma de tesis, la descripcion es somera pero clara e ilustrativa.

Un nuevo enfoque sobre el perfil es presentado por David Canter y Donna Youngs,
maximos exponentes de la Psicologia Investigadora. En esta nueva vision se trata de
expandir el perfil mas alld de sus usos y objetivos tradicionales, ofreciendo una nueva
perspectiva en la que la psicologia se pone al servicio de la investigacion policial.

Por ultimo, José Luis Gonzalez y Andrés Sotoca, de la Seccion de Analisis de la Con-
ducta Delictiva (SACD) de la Guardia Civil, nos ilustran con una aplicacién practica del
perfil. Junto a estos autores, participan miembros del Departamento de Psicologia Social
y Metodologia de la Universidad Auténoma de Madrid: Maria Jestis Martin, Rocio Rodri-
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guez Garcia, Maria Teresa Rosique Sanz y José Manuel Martinez; los cuales han aportado
los ultimos avances en analisis estadisticos y demads aspectos de caracter metodologico.
En este material se muestra un estudio de analisis estadistico aplicado al ambito del
perfil desde la metodologia multivariante utilizada por la Psicologia Investigadora de
Canter y colaboradores. El objetivo de este estudio, que forma parte de un proyecto que
continua en desarrollo, consiste en elaborar un perfil psicosocial del incendiario forestal
que pueda ayudar en la investigacion policial de este tipo de delitos, asi como contribuir
al conocimiento criminoldgico de esta tipologia criminal.

La metodologia desarrollada y validada en este tipo de estudios ayudara al desarrollo
del perfil criminoldgico en los préoximos anos.
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REDES NEURONALES PARA LA ELABORACION DE PERFILES )
CRIMINOLOGICOS (NNPCP): SISTEMA DE APOYO A LA INVESTIGACION
DEL ANALISIS DE DECISIONES ©°

FUNCION DEL PERFIL CRIMINAL

El uso de perfiles criminales se requiere normalmente cuando la investigacién po-
licial se enfrenta a un caso cuyas evidencias son insuficientes y existe una lista de sos-
pechosos muy amplia. La funcién del perfilador es la de optimizar los recursos de la in-
vestigacion en situaciones criticas, priorizando a los sospechosos. El objetivo principal
de la «ciencia del perfil criminal» es que la precisién de sus métodos tienda a reducir
el margen de error de sus aportaciones. La estadistica ha constituido histéricamente el
primer método de solidez cientifica usado por esta técnica. Los primeros intentos de
dar dignidad a este método cientifico datan de 1800, en la obra de Lombroso, el prime-
ro en tratar de establecer una taxonomia y de practicar una observacién sistematica
(aparentemente) del individuo basadas en datos estadisticos. Luego, en los anos 70, la
comunidad investigadora estadounidense intenté una aproximacién sistemadtica de
la técnica por medio de la labor de los perfiladores de la BSU del FBI, que habian entre-
vistado a un grupo de reclusos condenados por homicidio. La muestra no era extensa
pero se pudo llegar a la tipologia del delincuente organizado/desorganizado que, aun-
que muy criticada, sigue constituyendo la base para muchos de los perfiles actuales.
En la actualidad, sin embargo, existen varias escuelas de elaboracién de perfiles que se
basan sustancialmente en el modelo estadistico-inductivo del FBI o en la propuesta del
modelo l6gico-deductivo de autores como Turvey. El modelo moderno del FBI (deriva-
cion directa de sus estudios de los 70) todavia se basa en una légica de induccion es-
tadistica (con alguna contaminacién deductiva) mediante el uso de una base de datos
en la que se introduce la informacion obtenida tras una serie de entrevistas llevadas a
cabo en la carcel con diferentes tipos de asesinos. Bajo este enfoque, se recurre a la es-
tadistica para determinar el comportamiento del autor desconocido del crimen sobre
el que se realiza el perfil.

(90) Marco Strano: Psicélogo y crimindlogo, es Director técnico de la policia italiana en el Servicio
de la Direccion Central de Salud (drea de Perfiles Criminoldgicos) y Director cientifico del Laboratorio de
Perfiles Criminoldgicos de la International Crime Analysis Asociation (IACAA).
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LOS SISTEMAS ESTADISTICOS TRADICIONALES DEL PERFIL CRIMINAL

La base del perfil criminal moderno inductivo-estadistico radica en la conviccion
de que los seres humanos, con un perfil de personalidad particular, que se enfrentan a
situaciones similares, tienden a mostrar respuestas similares en cuanto a su compor-
tamiento en un buen numero de casos. Esta metodologia se traduce después en la intro-
duccion de informacién en la base de datos a través del analisis del modus operandi y las
caracteristicas del autor obtenido de casos individuales y resueltos (con autor arrestado
y condenado). Entonces, cuando se produce un nuevo caso, se extrae esa informacion
de la base de datos para proporcionar estadisticas sobre los sucesos y el tipo de persona
que puede haber cometido ese crimen. Este método solo tiene en cuenta una variable
alavez.

El componente determinista y la simplicidad de este tipo de perfiles estadisticos re-
flejan los margenes de error que estan vinculados a esta ciencia y a sus dificultades por
encontrar la relacion lineal entre las caracteristicas bio-psicologicas y el comportamien-
to humano.

Las variables significativas en el comportamiento humano son muchasy tienen una
importancia diferente en la determinacion de su conducta. La tasa de éxito de los tra-
dicionales perfiles basados en la estadistica, tras verificar la correspondencia del perfil
realizado con las caracteristicas reales del sujeto tras su detencién, aventuran un mar-
gen de error cuantificado segiin algunos autores de entre el 20% y el 40%. De hecho,
un sujeto con un perfil de personalidad determinado algunas veces puede mostrar un
comportamiento (y dejar ciertas pistas) muy diferente a su forma de ser. El objetivo de
esta ciencia estadistica aplicada a los perfiles criminales es, en Ultima instancia, reducir
este margen de error.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y PERFILADO

La Sociologia, Psicologia Social, Psicologia y Psiquiatria basan su diagndstico en la
constatacion de que las actividades de la conducta humana son a menudo recurrentes
y tienen correlaciones con bases psicofisiolégicas profundas y mecanismos de aprendi-
zaje conductual. En cualquier comportamiento social, grupal e individual siempre hay
una motivacién, un propésito (objetivo dirigido a la accién) y una légica de la acciéon
(por lo general destinada al ahorro de energia). Esta légica puede parecer confusa cuan-
do el factor de motivacion es desconocido, atipico para el observador o sus raices radican
en las caracteristicas psicolégicas profundas del autor o son fruto de una enfermedad
mental delirante. Una motivacion con base psicopatolégica puede describir una logica
aparentemente incongruente. Estudios llevados a cabo durante 10 anos por el Profesor
Marco Strano y su equipo tuvieron como objetivo elaborar un sistema informatico inte-
ligente y autodidacta que pudiese recibir y procesar informacién de la observacion que
realiza el oficial de policia que interviene en una escena del crimen, para proporcionar
una hipdtesis que explique la motivacion del comportamiento de la persona (autora
del delito). Reproducir en «el laboratorio» la operacion exacta de una mente criminal es
una ilusién, ya que ningun equipo es capaz de explicar o anticipar con certeza la parte
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relevante del comportamiento humano que estara determinada por el significado que
tenga para el autor esa conducta y por la capacidad de eleccion que es tipica de la espe-
cie humana. Un equipo muy sofisticado ni siquiera es capaz de anticipar las respuestas
de adaptacion interaccionistas vinculadas a factores individuales y contextuales que
difieren hipotéticamente de patrones de comportamiento relacionados con un perfil
especifico de personalidad o con un trastorno psicopatolégico particular. Sin embargo,
muchas aplicaciones han demostrado que el uso profesional y sistematico de software
de apoyo a la toma de decisiones basado en inteligencia artificial ha logrado una mejora
significativa en el rendimiento y en la capacidad de toma de decisiones. No obstante, los
intentos de aplicar estas herramientas en el mundo de la investigacion han resultado
escasos, debido a las dificultades de los cientificos (no pertenecientes a la policia) para
tener la experiencia necesaria para el impulso y aplicacién de este sistema.

LA HISTORIA DEL PROYECTO NNPCP

Como psicologo de la Policia Estatal y Director del Comité Cientifico Internacional
de la Asociacion de Analisis del Delito (<www.criminologia.org >), trabajé en el ano 2002
realizando, a través de experimentos complejos, una nueva técnica de elaboracion de
perfiles criminales, disenada para que fuese aplicable a actos criminales individuales,
basandome en una red neuronal (un software) para que, a partir de los elementos de la
escena del crimen, proporcionara datos para investigar la presunta motivacion del cri-
minal, asi como sus caracteristicas biograficas, de personalidad, geogrdficas y psicopato-
l6gicas. Al principio publiqué un articulo cientifico sobre este tema en el 2004 en EE.UU.
(Internacional Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology) y me puse en
contacto con el laboratorio de inteligencia artificial de la Universidad de Duke (Caroli-
na del Norte), que me otorgé una investigacion (ya concluida) y puso a mi disposicion
un laboratorio para el desarrollo del proyecto a nivel informatico. Posteriormente, en
2004, el FBI contactdé conmigo desde su academia en Quantico y presenté el sistema de
perfiles NNPCP a la Unidad de Ciencias del Comportamiento, que lo ha considerado muy
interesante y se ha ofrecido para colaborar en él. A continuacién Scotland Yard y el FBI
proporcionaron su apoyo a la Universidad de Duke para llevar a cabo una serie de expe-
rimentos y ensayos que dieron excelentes resultados. En el 78% de los casos presentados
y evaluados por el NNPCP se revel6 informacion muy interesante acerca del perfil del de-
lincuente. El sistema NNPCP presentado en 2005 para la evaluacion de muchos expertos
en EE.UU. (G. Palermo®’, K. Rossmo©?, A. Pinizzotto ¥3) fue considerado muy interesante
y con gran potencial para una investigacion eficaz de conductas delictivas diversas, es-
pecialmente con componente psicopatolégico (o para actos perpetrados por personas
con perfiles de personalidad muy particulares) que busca superar las limitaciones de las
técnicas de perfiles criminales convencionales, aplicando técnicas de analisis compu-

(91) Colegio médico de Wisconsin (USA).
(92) Universidad Estatal de Texas (ex policia de Vancouver).
(93) Academia del FBI en Quantico.
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tarizado clinico-psicologico a asesinos no seriales, tratando de ofrecer resultados utiles
para los investigadores. El programa de investigacion iniciado en 2002 se presenté por
primera vez en Italia el 19 de marzo de 2005, durante una conferencia internacional a
la que asistieron expertos internacionales. En los primeros anos de experimentacion,
sin embargo, mi equipo ha tenido dificultades en la busqueda del numero de casos de
homicidios resueltos necesarios para alimentar la base de datos con el fin de formar la
red neuronal que se encuentra en la base del sistema NNPCP. En la actualidad (2010),
la aplicacion del sistema se ha trasladado a Italia y han entrado en el proyecto algunos
departamentos de policia de EE.UU. como el de Durham (Carolina del Norte), que ha
puesto a disposicién a la Dra. Angela Ashby, directora de la Divisién Forense, como res-
ponsable de la introduccion de los datos en el sistema NNPCP para EE.UU. y coordina-
dora de varias divisiones forenses y otros departamentos de policia interesados en este
proyecto. Ahora esta disponible en Italia, donde a través de la fiscalia y de algunos ar-
chivos privados de abogados italianos se le ha proporcionado un numero suficiente de
casos de asesinato para que el sistema NNPCP esté realmente operativo. Recientemente
los ensayos se llevan a cabo por una empresa italiana que esta desarrollando, entre otras
cosas, el disefio de la web como una interfaz del sistema que permitira de una manera
rapida y remota la introduccion de casos por parte de diversos investigadores que par-
ticipen en el proyecto.

EL SISTEMA NNPCP

El proyecto llamado NNPCP (redes neuronales para la generacion de perfiles crimi-
nologicos), que estd centrado en una red neuronal aplicada al andlisis del comporta-
miento criminal, incluido el componente psicopatolégico, en cierto sentido intenta ju-
gar artificialmente y pensar en la dindmica de una mente criminal a partir del hallazgo
de evidencias de la escena del crimen. Las evidencias, como consecuencia del comporta-
miento en la escena del crimen, se leen y se correlacionan con las caracteristicas del su-
puesto sospechoso. El sistema, que actualmente se centra en casos de homicidio, puede
ser de aplicacion eficaz en otras formas de delincuencia como la informatica, el fraude,
el robo, los secuestros, etc. Se ha elaborado una version especial para la aplicacion al fe-
nomeno de la pirateria informadtica. El sistema esta actualmente en pruebas, pudiendo
actuar de manera mas sofisticada si se une a bases de datos tradicionales (VICAP, VICLAS,
etc.), pudiéndose aplicar asi con éxito en las investigaciones de asesinatos seriales. El
instrumento de investigacion propuesto no solo se centra en las similitudes de un caso
con casos anteriores resueltos para proporcionar datos biograficos, motivacionales, psi-
colégicos y psicopatoldgicos del autor del crimen a través de una base de datos, sino que
se basa también en las evidencias encontradas en la escena del crimen, la victima y las
caracteristicas del delincuente descubiertas a raiz de las investigaciones.

En los casos de homicidio, el procesamiento de la informacién por el NNPCP provie-
ne de los analisis de la escena del crimen, del estudio de las caracteristicas de la victima,
el informe médico-forense y la informacion juridica y policial. El programa tiene la ca-
pacidad de procesar desde un ordenador portatil, que envia dicha solicitud a través de
la red GPRS-UMTS a un servidor de internet de la red neuronal, y en pocos minutos se
obtiene la respuesta (dependiendo de la potencia de cdlculo del procesador) del perfil
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investigado. El sofisticado proceso de comparacion de la informacién procesada por el
software NNPCP proporciona apoyo a la toma de decisiones y lineas de investigacion
normalmente no detectables por el pensamiento humano. El sistema también propor-
ciona informacién del perfil geografico que le permite identificar, en caso de delitos gra-
ves, la supuesta residencia del autor desconocido. La informacién proporcionada por el
programa es de gran utilidad para el investigador y ofrece asesoramiento para reducir
el numero de posibles sospechosos durante la investigacion inicial en relaciéon con los
motivos, caracteristicas biograficas, sociales y psicoldgicas de su comportamiento. El
instrumento permitird, en las ultimas fases de la investigacion, centrarse en las caracte-
risticas psicologicas y psicopatologicas de uno o mds sospechosos que sean compatibles
con el delito investigado.

Por tanto, las principales funciones del sistema NNPCP son:

— Proporcionar apoyo a los investigadores.
— Guiar y estandarizar el analisis de la investigacion.

— Reducir el margen de error basado en el andlisis de probabilidades y valorar las
diversas posibilidades.

— Reducir opciones basadas en la investigacion emocional e irracional.

El enfoque «tipico» de la red neuronal es la «tendencia», pero teniendo en cuenta
también otra opcion mas probable. La red de apoyo del NNPCP también es capaz de rea-
lizar un analisis estadistico convencional, medir el impacto de las variables individuales
mediante la vinculacién de distintas variables. El sistema se puede utilizar también para
el analisis de investigaciones paralelas con fines de estudios estadisticos «clasicos». En
el futuro sera posible aplicar el sistema en paralelo con los métodos tradicionales de
elaboracion de perfiles para verificar la fiabilidad de tales métodos.

ARQUITECTURA DEL SISTEMA NNPCP

En el sistema NNPCP existe una base de datos que puede operar en ordenadores per-
sonales convencionales, en los que se incluyen casos completos de asesinatos resueltos
(fase de entrada y aprendizaje de datos). A continuacion, el software (redes neuronales)
realiza su analisis dentro de la base de datos. Los elementos (nodos) de redes neuronales
correlacionan las células individuales del DB (dato) procesandolos simultdneamente con
los 400 campos dela base de datos. Los sistemas de inteligencia artificial moldean los da-
tos de salida recibidos de una manera acertada. Los nodos de decision con la tecnologia
de «redes neuronales» producen correlaciones complejas entre los datos de los diversos
campos de la base de datos y presentan una evaluacion de salida basada en una légica
mas compleja que la binaria comun de 0-1. La posibilidad de expresar las tendencias es-
tadisticas y no una correspondencia rigida representa el elemento de la contigiiidad de
ANN (Artificial Neuronal de la red) con el pensamiento humano, asi como su capacidad
inherente para llevar a cabo el calculo de la escala (correlacion) entre las variables ocul-
tas. El otro factor interesante del algoritmo neuronal es la capacidad de aprender de la
experiencia, lo que reduce la necesidad de estar obligado a realizar una eleccion inicial.
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La utilizacion de este apoyo a la toma de decisiones (en todos los &mbitos de aplicacion)
reduce el error de la primera impresion, el efecto de halo, la polarizacion de la decision
y cualquier sesgo de la investigacion preliminar, sugiriendo correlaciones mas logicas,
mientras que otras opciones menos evidentes y operativas tienden a mostrarse como
no posibles, aunque no sean incompatibles por completo. Especialmente los sistemas
basados en lalégica bayesiana aplicada al mundo de la Criminologia, implementadas en
la actualidad por el autor, proponen un enfoque de investigacion basado en la légica de
las matematicas, al tiempo que deja espacio al investigador para la intuicion directa que
surge de la propia investigacion. La organizacién de los sistemas de ANN, aunque son
incapaces de reproducir exactamente el funcionamiento de una mente criminal, sugie-
ren patrones de motivacién y de comportamiento tipico de la mayoria de las mentes
criminales estudiadas hasta ahora. Es importante recordar que lo que se espera de un
comportamiento légico y el comportamiento real pueden ser siempre distintos, debido
a la evaluacion y seleccién que realiza la mente humana y que hacen de la accién hu-
mana algo parcialmente impredecible. Esta discrepancia es la limitacién que cualquier
aplicacion de perfiles criminolédgicos tendra.

Qué tecnologia digital puede reproducir con cierto éxito lo que es realmente un com-
portamiento «l6gico» (parala mente de un criminal) por medio de la estadistica inducti-
vay de la correlacion logico-deductiva, presentando en conjunto lo que normalmente es
esetipode persona, enese tipo de situaciones y como puede «actuar». Todo ello ofrecien-
doun sistema de toma de decisiones que limite (pero no excluya) la posibilidad de error.
A diferencia de las bases de datos tradicionales, los sistemas basados en tecnologia de
redes neuronales estdn mads cercanos al funcionamiento de la mente humana con su
capacidad para el andlisis de correlaciones que no son evidentes (el descubrimiento de
conocimiento) y del aprendizaje mediante una experiencia simplificada.

NNPCP: FORMACION BASICA

Cada equipo necesita una base de datos solida sobre la que realizar los calculos. Las
redes neuronales también tienen la opcion, en una fase temprana, de recibir una forma-
cién basica (aprendizaje basico) mediante el almacenamiento de correlaciones extrapo-
ladas a partir de las siguientes fuentes:

Elementos basados en la 16gica deductiva: Por ejemplo, la presencia de liquido semi-
nal y espermatozoides en el cuerpo de la victima indican que el sospechoso es deducti-
vamente de sexo masculino.

Elementos basados en el estudio estadistico: Por ejemplo, cuando la victima ha reali-
zado estudios internacionales en menos de un ano, la madre de la victima es el autor del
crimen mds probable (70%-90% de los casos).

Elementos basados en la légica inductiva: La experiencia en psicologia clinica del
autor y la literatura sugieren que algunos rasgos especificos de personalidad y algunos
psicopatologicos (ejes Iy I del DSM-IV) son mas o menos compatibles con algunas de
las acciones del delincuente que se reflejan en las evidencias (pistas) encontradas en la
escena del crimen o en el informe médico-legal.

322



CAPITULO 9.  EL PERFIL CRIMINOLOGICO DEL FUTURO

La formacidén basica, representada por estas correlaciones sobre el sistema, simple-
mente proporciona el principio de un perfil, que luego se complementa con la légica de
la experiencia. En una segunda fase se procede a la introduccion de datos de casos reales
en lared, modificando poco a poco el «ajuste inicial» (programado segun lo indicado por
la l6gica y la estadistica), con lo que el sistema podrd producir resultados mas fiables y
precisos. El output del sistema es tipico a una red neuronal y se expresa en posibilidades
y no en certezas reducidas. Estos factores reducen los falsos positivos y la consecuente
criminalizacion errénea. La formacién avanzada de la red neuronal NNPCP consta de la
introduccion de casos reales, con datos de las escenas del crimen, los informes forenses,
los de la policia sobre la victima y el estudio psicologico del autor del crimen. Los datos
recogidos son utilizados para la formacion del sistema de redes neuronales una vez que
el caso esta cerrado, cuando el responsable ha sido descubierto, capturado y condenado.
Especialmente cuando el autor del crimen es descubierto al cabo del tiempo, puede su-
ceder que el caso permanezca inactivo durante meses e incluso anos. Para evitar confu-
siones, cada investigador registrado y activado tiene acceso (para cerrarlos €l tiene que
utilizar los datos finales del perfil del autor) solo a los casos que hayan sido abiertos por
€l. De hecho, el sistema reconoce el usuario y contrasena que se utilizé para abrir el caso
y ofrece al usuario la posibilidad de actualizar datos sobre éste.

APLICACION INVESTIGADORA DEL SISTEMA NNPCP

Las ventajas de un modelo de elaboracion de perfiles criminolégicos que se ejecuta
en un sistema de red neuronal son varias. En primer lugar, se supera la necesidad de la
presencia de un perfilador especializado en cada escena de un crimen, lo que permite
al equipo de investigaciéon que sigue el caso en el drea psicolégica y psicopatolégica
consultar la informacién desde un ordenador portatil o una PDA con tecnologia inaldm-
brica. De hecho, este sistema es extremadamente fdcil de usar porque no se requiere
ningun conocimiento en psicologia o psicopatologia y puede ser usado por cualquier
persona con una formacién adecuada para llevar a cabo investigaciones criminales. Por
otra parte, el perfil se puede preparar rapidamente y se puede enviar a un ordenador
portatil desde la escena del crimen, en el momento de la inspeccion ocular o descar-
garlo desde Internet desde un sitio web vinculado a una red neuronal especifica. El
costo para el usuario de este sistema es muy bajo y de hecho se limita a la compra de
cualquier PDA con GPRS y conexion UMTS. El sistema se esta desarrollando también
en varios idiomas para que sea compatible con la cooperacion internacional. El uso del
sistema de investigacion NNPCP reduce los errores de la primera impresion, el efecto de
los prejuicios y ayuda en la toma de decisiones a cualquier investigador, sugiriendo la
correlacion puramente logica de una pista menos evidente y con menor posibilidad de
que sea incongruente. En la mayoria de los casos, los errores en la investigacion estan
relacionados con la falta de informacién o con su percepcion distorsionada, basada en
gran parte en los sesgos cognitivos que reducen la capacidad logica del investigador.
Estos errores se basan, principalmente, en la conservacién de la energia, realizada in-
conscientemente por la mente humana (teorias de Festinger), y pueden resumirse de
la siguiente manera:
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1. Efecto de indulgencia/hostilidad: consiste en la obtencién de un cardcter de per-
sonalidad, uniéndolo de forma subsecuente con una serie de caracteristicas re-
lacionadas con €l (por ejemplo, si un sospechoso parece agradable, entonces es
probable que también se considere no agresivo, amigable, etc.). En este caso se
pueden aplicar actitudes benévolas o desfavorables (incluyendo inconsciente) en
contra de un posible sospechoso. Este error puede limitar la busqueda de cual-
quier evidencia en su contra, subestimar las pistas de un sospechoso, profundizar
en una posible pista o poder centrarse en un tema no relacionado con la historia
(mecanismo del teorema investigativo).

2. El efecto halo: distorsiones cognitivas muy comunes respecto al normal funcio-
namiento de la mente humana, que tienden al ahorro de energia como base para
la reconstruccién de la realidad, subestimando elementos perceptivos u olvi-
dando otros factores que invaliden la primera impresion construida. Este me-
canismo, descrito con habilidad por Festinger, podria aportar a la investigacion
una formulacién plausible basada en los primeros elementos, sin tener en cuen-
ta las evidencias que también pudieran haber surgido en otra fase de la investi-
gacion.

3. Elefecto prejuicio: el investigador puede estar demasiado influenciado por casos
anteriores similares (enfoque excesivamente simplificado para la l6gica inducti-
va) o por actitudes preestablecidas (por ejemplo, sobre el origen o la presencia de
minorias raciales, antecedentes penales de un sospechoso...).

Las consecuencias de estos errores pueden ser decisivas en el proceso de investiga-
cién y alejar al investigador de la resolucién del caso. Un protocolo estandarizado de
analisis de investigacion seria necesario para el uso del software NNPCP, lo que conlle-
varia una observacién mads sistemadtica de las escenas del crimen y conducirian al inves-
tigador a obtener informacién de varias partes antes de formular su primera hipoétesis.
Incluso después de esta primera formulacion de hipétesis, el investigador es impulsado
por el software para obtener informacion adicional que pueda abrir nuevos escenarios
o rechazar la hipotesis inicial. El sistema, por tanto, sugiere un enfoque de investigacion
basado en la légica matematica, pero deja espacio para la intuicion del investigador,
pudiendo introducir esa informacién que ha ido generandose a lo largo de la investiga-
cién.

NNPCP: CONTEXTUALIZACION GEOGRAFICA DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

Algunas de las variables consideradas por el sistema (por ejemplo, el uso de un cuchi-
llo para matar) pueden tener diferentes significados en funcion del contexto geograficoy
cultural. Este sistema, para ser eficaz en el plano internacional, debe prever la contextua-
lizacién geografica. En otras palabras, la base de datos que apoya el funcionamiento de
la red neuronal debe estar relacionada con el drea geografica en la que trabaja. Esta meta
en el proyecto NNPCP puede lograrse gracias a que el sistema es totalmente accesible y
actualizable a través de Internet. La red neuronal, de hecho, puede ser programada para
reconocer, en la informacioén de la base de datos, casos de diversas zonas geograficas,
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facilitando asi su respuesta por drea. En la practica, el programa puede considerar dife-
rentes variables culturales que pueden influir en el pensamiento y el comportamiento
criminal a la hora de determinar el perfil criminolégico. La zona de origen de los casos
reales que contribuyen a la red de formacién NNPCP se identifica en el sistema por el
usuario y su contrasena (asignados a los investigadores de una zona geografica), siendo
capaz de reconocer direcciones. Es evidente que las demandas de perfiles de una zona
geografica especifica necesitan de su correspondiente formacion basica. Actualmente
el software estd programado para reconocer las influencias culturales de las siguientes
zonas geograficas: Europa Occidental, EE.UU., Canadd y Sudafrica.
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El Método V.E.R.A. es una técnica de elaboracion de perfiles psicologicos de delin-
cuentes violentos que esta siendo desarrollada por Juan Enrique Soto, Inspector Jefe del
Cuerpo Nacional de Policia y Jefe de la Seccion de Andlisis de Conducta de la Unidad
Central de Inteligencia Criminal del citado Cuerpo, fruto de su experiencia como inves-
tigador policial de delitos violentos y como psicélogo.

La técnica auna los conocimientos actuales sobre el criminal profiling y pretende ser
un método objetivo de elaboracion de perfiles psicologicos durante todo el proceso de
elaboracion de éstos, tanto en la recopilacion de los datos y en la realizacion de inferen-
cias a partir de ellos como en la elaboracion de hipdtesis que den lugar al perfil final. Es
por ello que, en su afan de respetar las exigentes condiciones del método cientifico, el
desarrollo del método V.E.R.A,, actualmente en construccion, presenta la forma de tesis
doctoral.

La denominacién V.E.R.A. proviene del acronimo de los cuatro pilares en los que des-
cansa la técnica: Victima, Escena del delito, Reconstruccion del delito y Autor, referida
respectivamente a la recopilacion de todos los datos posibles acerca de la victima o vic-
timas, al analisis pormenorizado de la escena o escenas del delito, a la reconstruccion
posible del hecho a partir de la informacion disponible y a los datos existentes acerca de
su autor o autores.

En cuanto a la Victima, la técnica recogera toda la informacion disponible acerca de
ella y que permita responder a la pregunta: ;por qué esta victima y no otra? Incluye sus
datos personales, su descripcion fisica, psicologica, sus hdbitos, etc., todo aquello que la
individualice y permita comprender por qué fue ella la elegida.

La Escena del delito se refiere al analisis espacio-temporal de todos aquellos lugares
que de algin modo estén relacionados con el hecho investigado. El método distingue
entre lugar de abordaje del autor a la victima, lugar de comision del hecho y lugar de
abandono de la victima, lugares que pueden o no coincidir. Para cada uno de ellos se
analizan todas las variables que permiten responder a la pregunta: ;por qué en ese lugar
y no en otro? Pretende comprender qué factores de espacio y tiempo caracterizan a esos
lugares y que permiten su eleccion por parte del autor. Incluye aspectos como la des-

(94) Juan Enrique Soto. Inspector Jefe del Cuerpo Nacional de Policia, Jefe de la Seccion de Andlisis
de Conducta de la Unidad Central de Inteligencia Criminal.
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cripcion fisica y tipo del lugar, la fecha, hora y dia de la semana, el tiempo transcurrido
entre hechos analogos, etc.

La Reconstruccion del delito pretende recorrer todo el iter criminis, con intencion
de poder responder a la pregunta: ;cémo ha sucedido?, de tal modo que se tratan de
analizar conductas previas de autor y victima a la comision del hecho, las realizadas
durante éste y las posteriores, diferenciando los distintos tipos de abordaje, comision
y abandono de la victima, las distintas reacciones de los actores, las verbalizaciones de
unos y otros, etc., de tal modo que se escribe un guion de sucesos, un relato de lo ocurri-
do y que le da sentido. Es en este pilar donde cobran especial relevancia los conceptos
de modus operandi, sello personal o firma y escenificacién o teatralizacidn, ya tratados
en este manual.

Por ultimo, en cuanto al Autor, se trata de recoger cuantos datos sobre €l sean posi-
bles, ya sea para describirle fisica y conductualmente, las herramientas de las que haya
hecho uso, etc., y que permitan responder a la pregunta: ;qué sabemos del autor?

El método V.E.R.A. consta de tres fases: recopilacion de datos, realizacion de inferen-
cias y elaboracion de hipétesis.

La primera fase consiste en la recopilacién de todos los datos posibles sobre el hecho
investigado, diferenciados en sus cuatro pilares o apartados ya senalados. Dicha recopi-
lacién se realiza en el cuestionario elaborado al efecto. Es condicién necesaria del mé-
todo que los datos recogidos sean lo mds objetivos posible, de tal modo que en esta pri-
mera fase se eludan las valoraciones e interpretaciones que siempre serdn discutibles;
mientras que los datos no lo son.

La ausencia de valoraciones en esta fase de recogida requiere un entrenamiento es-
pecifico en observacion, reconocimiento y recogida por parte de aquellos encargados de
utilizar el método V.E.R.A. Para evitar este sesgo, la mayoria de los items del cuestionario
estan tabulados y los que no, porque la propia naturaleza del dato no lo permite, como
puede ser la trascripcion de manifestaciones verbales de los implicados, se trataran de
recoger de modo literal.

Laidea es que esta recopilacién de datos, de cada uno de los cuatro pilares ya mencio-
nados, se constituya un listado de datos, una descripcion aséptica, libre de valoraciones,
para que las inferencias que se hagan a partir de ellos carezcan de ideas preconcebidas.

A cada dato recogido se le otorga una codificacion, una letra D, de dato, y las iniciales
V, E, R o A, en funcién de que sea un dato referido a la victima, a la escena, a la recons-
truccién o al autor, respectivamente, seguida de un numero, de tal modo que cada dato
sea plenamente identificado y localizado.

La segunda fase consiste en la realizacion de inferencias légicas a partir de los datos
existentes. Pueden realizarse de un solo dato o de varios de ellos. Cada una de las infe-
rencias ird igualmente codificada con la letra I, de inferencia, y las iniciales V,E, R0 A, en
funcién de que sea una inferencia referida a la victima, a la escena, a la reconstruccion
o al autor, respectivamente, seguida de un numero, y de los codigos de los datos de los
que proviene, de tal modo que cada inferencia sea plenamente identificada y permita su
comprobacion acudiendo a sus datos de origen.
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La tercera fase consiste en la elaboracion de hipdtesis a partir de las inferencias rea-
lizadas. Igualmente, cada hipotesis generada sera codificada de tal modo que permita
identificar de qué inferencias proviene, conlaletra H, de hipdtesis, y un nimero ordinal,
seguido del codigo de inferencia o inferencias de las que surge.

Asi, todo el proceso logico que va desde la recogida de los datos hasta la elaboracion
de las hipétesis, que son las que finalmente conforman el perfil psicolégico, es un proce-
so controlado y que permite a los expertos seguir el camino de los datos a las hipotesis
pero también el inverso, de las hipétesis a los datos, lo que permite, a su vez, la replica-
cién por diversos especialistas, una de las exigencias del método cientifico. No es posible
que, ante la pregunta ;de donde surge una hipétesis en concreto?, se pueda dar una
respuesta vacia, sin fundamento o no basada en datos.

A las tres fases del método se anade una cuarta en la cual el conjunto de hipétesis,
que dan lugar al perfil psicolégico del autor mds probable, es plasmado en un infor-
me, que es entregado a los investigadores policiales para su explotacién y que, ademas
de las hipotesis, incluye una serie de sugerencias de actuacion operativa para rebatir o
confirmar las hipétesis dadas. El método V.ER.A. parte de la asuncion de que el perfil
psicoldgico por si sélo es insuficiente para llegar a identificar a un sospechoso si no va
acompanado de sugerencias de tipo operativo que permitan al investigador policial rea-
lizar actuaciones concretas dirigidas a objetivos concretos, proponiendo vias de investi-
gacion para lograr el total esclarecimiento de los hechos.

Elinforme es entregado por escrito aunque se recomienda su exposicion verbal a los
encargados de la investigacion, para reforzar los mensajes y resolver cuantas cuestiones
surjan.

Una vez puestas en practica las sugerencias operativas por los investigadores se va-
lidan o refutan las hipétesis que, a su vez, son devueltas, junto con los nuevos datos
averiguados, si es el caso, al especialista en la técnica psicologica para ir afinando progre-
sivamente el perfil del autor del hecho.

Siel autor de los hechos fuese finalmente identificado seria altamente deseable com-
probar si el perfil psicolégico realizado corresponde con el perfil real del sujeto en cues-
tion, al objeto de afinar el método e ir perfecciondndolo con el uso, para llegar a conver-
tirse en una herramienta de investigacion estandarizada y de calidad.

Un ejemplo de la técnica seria el siguiente: un agresor sexual de menores obligaba
a sus victimas a escribir en un papel sus datos personales. Que obligue a las victimas a
escribir sus datos en un papel se considera un dato y, como tal, se le daria un numero
precedido por la letra R, ya que es un dato del pilar Reconstruccion del delito. De este
dato concreto se puede realizar la inferencia de que el agresor lleva un registro de sus
victimas. Esta inferencia recibiria su cédigo, comenzado con la letra I, seguida de un
numero, y sefalaria, ademads, el dato del que proviene. Finalmente, de esta inferencia
podemos elaborar la hipotesis que sostiene que, en el caso de realizar un registro en el
domicilio del presunto autor, habria que buscar entre sus objetos personales un archivo
de sus posibles victimas, hipdtesis codificada con la letra H mds un numero y la codifi-
cacion de la inferencia de la que procede. El sistema de cddigos, como ya se ha indicado,
permite seguir el hilo l6gico de cada hipétesis, tanto desde el dato a la hipdtesis, pasan-

331



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

do por la inferencia, como en sentido contrario, desde la hipdtesis hasta el dato o datos
que le dieron origen.

Actualmente, la técnica se encuentra en la fase de validacion de la codificacién. Su-
perada esta fase, la técnica se convertird en un formulario que permitird a los investiga-
dores policiales, debidamente instruidos en su cumplimentacion, detectar en cada caso
investigado la informacion relevante para la elaboracion del perfil psicolégico, informa-
cién que serfa enviada al especialista en perfiles para la elaboracion de éste. El formu-
lario puede ser adaptado al uso mediante el adecuado software, también en estudio en
estos momentos.

El sustento del método V.E.R.A. es que no hay acto del agresor que no esté motiva-
do; que cada acto por si solo ha de ser investigado; que diferentes agresores muestran
conductas similares pero que estan motivadas por razones diferentes; que debido a la
complejidad de la conducta humana, a la interaccion de unos individuos con otros y a
las influencias ambientales, no habra jamas dos casos iguales. Un mismo autor puede
presentar diferentes motivos para cometer diferentes actos o en un mismo acto pre-
sentar diversas motivaciones. Por lo tanto, no hay dos delincuentes iguales. Cada uno es
producto de su propia historia personal, sus experiencias y emociones, su biologia y su
psicologia. Cada delincuente tiene el potencial para crear escenas del delito a su modo,
asi como para satisfacer sus propias necesidades emocionales. Hay, indudablemente, si-
militudes entre diferentes agresores, pero el método V.E.R.A. pretende destacar, a partir
no sélo de las analogias sino también de las diferencias, el significado de cada conducta
de los delincuentes.

Asi, el método V.E.R.A. establece un perfil psicologico del autor del delito violento
que permite a los policias encargados de la investigacion restringir las alternativas de
busqueda de sospechosos para una mds pronta identificacién y detencioén, con la consi-
guiente prevencioén de delitos y sus correspondientes victimas.

Como senalé anteriormente, toda escena de un delito narra una historia. Sélo en la
medida en que los investigadores policiales sepan leer esa historia y, gracias a esa lec-
tura, sepan dénde buscar las claves que lo determinaron, seran capaces de resolver el
enigma que cada delito supone.
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LA BASE CIENTIFICA PARA EL PERFILADO. LA PSICOLOGIA
INVESTIGADORA 5

{QUE ES LA PSICOLOGIA INVESTIGADORA?

La Psicologia Investigadora (IP) (Canter y Youngs, 2009) es un marco para la integra-
cién de una amplia gama de aspectos de la psicologia en relacién con todos los ambitos
de la investigacion penal y civil. Se ocupa de todas las formas de criminalidad que pue-
den ser investigadas por la policia, incendios, robos, homicidios, violaciones e incluso
el terrorismo. La disciplina también se extiende a dreas de actividad que requieren de
investigacion, en ambitos mads alejados de la investigacion policial. Estos pueden incluir
delitos tales como el fraude de seguros, la corrupcién, incendios intencionados, frau-
de fiscal o contrabando. Cada vez mas, las cuestiones de control de masas y el orden
publico estan siendo estudiadas también por esta psicologia investigadora. Uno de los
principales objetivos de estudio es la forma en que las actividades delictivas pueden ser
examinadas y comprendidas para una deteccién y gestion judicial eficaz. Asi, la Psico-
logia Investigadora se ocupa de todos aquellos aspectos en que la psicologia se puede
relacionar con la gestion, investigacion y enjuiciamiento de delitos.

Las contribuciones mds conocidas que los psicologos pueden aportar a las inves-
tigaciones policiales se relacionan con el llamado perfil criminolégico. El perfil crimi-
nologico tipicamente usado se considera como un proceso por el que cual un experto,
recurriendo a su experiencia profesional o clinica, hace juicios sobre los rasgos de per-
sonalidad o sobre la psicodinamica del autor de un crimen.

Sin embargo, desde la perspectiva de la psicologia investigadora, dicho proceso esta
viciado por su dependencia de los juicios clinicos en detrimento de una evaluacién ac-
tuarial, como se ha demostrado en extensos estudios revisado por Meehl (1954). Las teo-
rias clinicas derivadas de los perfiles criminolégicos son igualmente cuestionadas por
los psicologos de la investigacion.

Frente a la falta de rigor cientifico, evidente en el proceso de perfilado, los defenso-
res de la Psicologia Investigadora tratan de delinear una disciplina cientifica que podria
servir de base para sistematizar los aportes que la psicologia puede realizar al ambito de

(95) David Canter y Donna Youngs. Cantere Presidente de la International Academy of Investiga-
tive Psychology. Youngs es Directora del Centre for Investigative Psychology.
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las investigaciones. Curiosamente, este enfoque mas académico, lejos de alejarse de los
problemas operacionales, esta abriendo las posibilidades de aplicaciones de la psicolo-
gia mds alld de los ambitos en los que «el perfil» vio la luz en su dia. Los primeros perfila-
dores insistian en que sus habilidades eran eficaces para los delitos con un componente
psicopatologico, especialmente en asesinos y violadores en serie, pero los psicélogos de
la investigacion estudian y contribuyen actualmente en un amplio espectro de activi-
dades ilegales.

LAS APLICACIONES OPERATIVAS

Los psicélogos de la investigacion son cada vez mds capaces de informar y dar res-
puestas a las diez preguntas a que los investigadores de la policia se enfrentan en el
transcurso de sus actividades.

1. Destacado. ;Qué aspectos de un delito son los mas destacados?

Parte del significado de lo que puede suceder en un crimen, caracteristicas del crimen
alas que se debe prestar atencion, no son necesariamente evidentes para el investigador
convencional. Estas caracteristicas pueden ayudar a entender el crimen y su contexto
de forma mas completa y fructifera, indicandole el tipo de individuo que puede haber
cometido el delito.

2. Generar sospechoso. ;Qué registros de antecedentes policiales u otras fuentes de
informacion pueden ser usados para ayudar a identificar al criminal?

Esta es una pregunta acerca de cuales son las caracteristicas dominantes de los crimi-
nales. Conociendo éstas se pueden realizar busquedas en determinadas zonas o bases de
datos, pedir la colaboracion ciudadana, o trabajar con informadores de la policia.

3. Priorizar sospechoso. ;Cual de los posibles sospechosos tiene mas probabilidades
de haber cometido el crimen?

Las caracteristicas personales y los patrones de comportamiento del criminal, tal y
como se deduce del estudio del crimen, pueden ayudar a la policia para distinguir al
autor de un delito determinado de entre otros delincuentes conocidos por la policia. Asi,
por ejemplo, los indicios que puede aportar el psicélogo de la investigacién acerca de los
antecedentes penales que puede poseer el autor de un determinado delito pueden ser
utilizados para que la policia busque entre su lista de sospechosos.

4. Ubicacion del criminal. ;jDénde es mds probable que el criminal tenga su base?

La informacion acerca del probable lugar donde reside un delincuente puede opti-
mizar el despliegue del personal policial y los recursos de una investigacion. Entender el
patron geografico de las actividades delictivas de los criminales y como éstas se relacio-
nan con su base de operaciones cuenta con enormes ventajas en términos operativos.

5. Vinculacion de crimenes. ;Qué delitos probablemente hayan sido cometidos por
el mismo autor?

La vinculacion de crimenes a un delincuente tiene muchas ventajas para las investi-
gaciones policiales. Esa vinculacion requiere determinar qué informacion es suficiente-
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mente coherente como para vincular un crimen con el siguiente. Es decir, si la mayoria
de los ladrones fuerzan la entrada de los domicilios que roban, es poco probable que
puedan conectarse dos robos cometidos por la misma persona atendiendo solo a esa
caracteristica. Por supuesto, si un ladron tiene un modo de operar que es tan Unico en
€l como una firma, entonces esto si puede ser utilizado para conectar sus crimenes. Sin
embargo, es raro que un criminal muestre su «firma» de forma coherente. De ello se des-
prende que las cuestiones de relevancia en las conductas de un criminal deben tomarse
a un nivel aiin mayor cuando se esta tratando de analizar una vinculacién. Es necesario
estudiar la relevancia de las conductas para distinguir un criminal de otro, asi como la
relevancia para distinguir un crimen de otro.

6. Prediccion. ;Dénde y cuando el autor de un crimen puede actuar de nuevo y de
qué forma lo puede hacer?

Cuando la policia esta investigando una serie de delitos, predecir donde y cuando
se producird la préxima vez se convierte en una preocupacion clave. La gravedad que
pueda tener este nuevo crimen o la forma diferente en la que pueda presentarse son
también de gran importancia.

7. Proceso de toma de decision. ;De qué manera se puede mejorar el proceso de
investigacion?

Los detalles reales de como se organizan las investigaciones y los procesos de toma
de decisiones estdn abiertos al escrutinio psicologico y pueden verse influidos por el co-
nocimiento de las aptitudes cognitivas y sociales, asi como de los procesos involucrados.
Esto nos lleva a considerar la posibilidad de generar herramientas de toma de decision
mas eficaces.

8. Recopilacion de la informacién. ;Cémo puede ser recogida la informacion de una
investigacion de forma mas eficaz?

Actividades como el interrogatorio a los sospechosos, testigos y victimas, asi como
el aprovechamiento de la informacion de otras fuentes publicas y privadas, pueden ver-
se beneficiadas por una buena comprension de los procesos cognitivos y sociales que
participan en dichas actividades, asi como la capacidad de gestion de datos que puede
aportar un psicélogo de la investigacion.

9. Evaluacién de la informacién. ;Como puede ser evaluada la informacion de la
que se dispone?

El drea que ha recibido mds atencion en este aspecto es la deteccién del engano. Sin
embargo, otros aspectos acerca de la validez y la fiabilidad de la informacion obtenida
estan abiertos al estudio sistematico y ala mejora, en particular mediante la elaboracion
de herramientas psicométricas.

10. La preparacion de un caso. ;En qué sentido puede prepararse el caso para que
ayude al proceso legal?

El tribunal, la fiscalia —y la defensa— pueden llamar a peritos expertos en compor-
tamiento humano para exponer sus argumentos. Teorias psicoldgicas pueden ser utili-
zadas para estructurary preparar casos legales, mejorando la calidad de los argumentos.
La psicologia puede contribuir en estas cuestiones operativas al menos en dos niveles. El
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mas significativo es que los psicologos de la investigacion son capaces de proporcionar
conocimientos basados en estudios empiricos, dando, cada vez mds, respuestas concre-
tas y directas. En segundo lugar, la psicologia puede aportar un marco para comprender
los procesos que la policia tiene que trabajar al tratar de encontrar las respuestas.

SOLUCIONES EMPIRICAS A LA ECUACION DE LOS PERFILES

Detras de estas diez cuestiones operativas estd lo que se conoce como la «ecuacion
de los perfiles» (Canter, 1995 y posteriores). Esta es la ecuacion que proporciona la base
cientifica para inferir asociaciones entre las acciones que se producen durante un cri-
men —incluyendo cudndo, donde y a quién ocurrira— y las caracteristicas de la persona
condenada, los antecedentes penales del delincuente, la ubicacion de su base, y las rela-
ciones con otros. También se conoce como

Ecuacion A = C, donde:
A son las acciones relacionadas con el delito,
C son las caracteristicas tipicas de los delincuentes de esos delitos, y

= es el argumento y la evidencia para inferir una de la otra. Los psicélogos de la
investigacion han llevado a cabo —y siguen haciéndolo— una amplia gama de estudios
empiricos de diferentes tipos de criminalidad con el fin de establecer soluciones a esta
ecuacion, con la esperanza de proporcionar bases objetivas para sacar conclusiones que
sirvan a la investigacion.

TEORICOS QUE SUSTENTAN LAS INFERENCIAS

Las inferencias que los detectives de una investigacion realicen acerca de las carac-
teristicas mas probables que posee el autor de un crimen serdn validas en la medida en
que se basen en ideas precisas acerca de los procesos por los cuales las acciones en un
crimen se correlacionan con estas caracteristicas. Teorias sociales y psicolégicas tratan
de explicar estos procesos. Se incluyen teorias psicodindmicas y teorias de la persona-
lidad, asi como los estudios de narraciones interpersonales y la relacién con factores
socio-economicos. Cualquiera o todas estas teorias pueden proporcionar una base vali-
da para sacar conclusiones de investigacion si las diferencias en los individuos que pre-
sentan corresponden realmente a las variaciones de la delincuencia.

Una hipétesis general es que los delincuentes muestran cierta coherencia entre la
naturaleza de sus crimenes y las caracteristicas que exhiben en otras situaciones. Esto
es bastante diferente de los modelos psicologicos que tratan de explicar la criminalidad
como un desplazamiento o una actividad de compensacion, como resultado de defi-
ciencias psicologicas. La evidencia de momento estd en consonancia con este modelo
de coherencia general, lo que sugiere que las caracteristicas de un delincuente en su cri-
men se reflejan también en sus actividades rutinarias, lo que puede ser particularmente
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util en la vinculacién de los casos y en la inferencia de sus caracteristicas (véase Cohen y
Felson, 1979, «Teoria de las actividades rutinarias»).

Conceptualmente hay una serie de modelos diferentes que pueden servir de base
para vincular las acciones de un delincuente con sus caracteristicas. Uno trata de expli-
car como las caracteristicas del criminal son la causa y se relacionan con un tipo de con-
ducta criminal concreta. Por ejemplo, si un hombre es conocido por ser violento cuando
se siente frustrado, este conocimiento constituye una base para inferir caracteristicas
de sus actos.

Otra perspectiva tedrica distinta seria la que tiene en cuenta las variables que son
caracteristicas de un criminal y que afectan a un tipo de criminalidad particular. Por
ejemplo, de una persona muy inteligente se puede esperar que cometa un fraude mas
que de una persona con dificultades educativas. La inteligencia se puede reflejar en el
estilo de accién aunque no sea la causa real de la accion.

Una tercera posibilidad es que las acciones dan lugar a algunas caracteristicas que
pueden deducirse como consecuencia de éstas. Un ejemplo de esto seria cuando los ti-
pos de bienes robados implican que el ladron debe tener contacto con otros delincuen-
tes que le compren o distribuyan dichos productos.

Vale la pena sefalar que la busqueda de modelos de inferencias evita suposiciones
innecesarias acerca de lo que se suele llamar «Motivos» de un delito. Las especulaciones
sobre las razones por las que un delito se llevo a cabo pueden ser productivas, pero no
deben confundirse con la exploraciéon empirica de las correlaciones que se basan en las
relaciones entre acciones y caracteristicas.

Desde una perspectiva aplicada también es importante senalar que las variables so-
bre las que se elaboren los modelos de inferencia deben ser utiles para la investigacion
policial. Esto implica que las variables A se limiten a lo conocido con anterioridad a la
identificacion de cualquier sospechoso, por lo general la informacion sobre la escena del
crimen y/o de la victima y declaraciones de testigos; y que las variables C se limiten a
aquello con lo que la policia pueda trabajar, tales como informacién sobre déonde puede
estar viviendo el criminal, su historia criminal, la edad o circunstancias internas.

Estos modelos de inferencia operan a nivel temadtico en lugar de preocuparse de
todo o de pistas individuales, como seria tipico de la ficcion detectivesca. Con ello se
reconoce que cualquier accién criminal puede no ser realizada de forma completa o
puede no ocurrir debido a factores situacionales. Sin embargo, un grupo de acciones
que, en conjunto, reflejen un aspecto dominante del estilo del criminal pueden estar
muy relacionadas con algunas caracteristicas importantes de este criminal. Davies, Wit-
tebrod y Jackson (1997) mostraron el poder de este enfoque temadtico. Ellos demostraron
en su analisis de 210 violaciones que si el delincuente tomo precauciones como no dejar
huellas dactilares, robd a la victima con allanamiento y habia bebido alcohol antes del
delito, entonces existia una alta probabilidad (superior a 0,9) de que el criminal tuviera
una condena previa por robo.

El examen mds a fondo que se ha realizado sobre estos modelos de inferencia a nivel
tematico fue desarrollado por Canter y Fritzon (1998) en su estudio sobre incendiarios.
Se recurri6 al Modelo de Accién de comportamientos de Shye (1985) para identificar cua-
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tro estilos de incendiarios basados en el origen de los objetivos de la accion (expresivo
o instrumental) en combinacion con las diferencias sobre el efecto de la accion (Perso-
na u Objeto). Desarrollaron escalas para medir estos cuatro temas: Expresivo-Persona,
Expresivo-Objeto, Instrumental-Persona e Instrumental-Objeto. Desarrollaron cuatro
escalas para medir la correlacion entre estilos y determinadas caracteristicas mostradas
en los 175 casos de incendios resueltos que estudiaron. Los resultados mostraron fuertes
correlaciones estadisticamente significativas entre las acciones y las caracteristicas que
presentaron temas similares, y bajas correlaciones entre los que no lo hicieron.

Estudios de inferencia reconocen la necesidad de estudiar la organizacion social y
el contexto en el que opera el criminal. Los procesos sociales que subyacen en grupos,
equipos y redes de delincuentes pueden revelar mucho sobre la consistencia en el com-
portamiento delictivo. Un claro ejemplo de ello es un estudio realizado por Wilson y Do-
nald (1999), en el que examinaron los diferentes roles tomados por equipos de ladrones
dedicados a «tirones». Ellos demostraron, por ejemplo, que el delincuente al que se le
dio la tarea de conducir el vehiculo era mds propenso a tener una condena anterior por
un delito relacionado con vehiculos. Por el contrario, el delincuente asignado a la tarea
de vigilar y dar seguridad tenia mds probabilidades de presentar una condena anterior
por algun tipo de delito violento.

Estos resultados de coherencia entre la funcién social y las formas de criminalidad
estan en consonancia con la tematica general que estd emergiendo a través de los estu-
dios de las acciones reales en un delito. Apoyan un modelo general de la actividad crimi-
nal que reconoce el papel especifico que desempena esta criminalidad en la vida del de-
lincuente. Asimismo, apoya la perspectiva de que el estilo criminal es una parte natural
integrante del estilo de vida del criminal y no un aspecto atipico o especial de €él.

La clasificacion de estilos de comportamiento criminal es fundamental para el pro-
ceso de inferencia. Con el fin de generar posibilidades y seleccionar entre sospechosos,
los detectives y otros investigadores deben recurrir a una cierta comprension de las ac-
ciones del delincuente (o delincuentes) involucrado en el delito que estan investigando.
Deben tener una idea de la manera tipica de como se comportan los criminales que
les permita dar sentido a la informacion obtenida. Por tanto, una cuestién relevante en
la investigacion serd identificar los aspectos importantes de los comportamientos del
crimen, es decir, aquellos aspectos que son de mayor utilidad para revelar los procesos
psicologicos mas destacados e inherentes al crimen. Esto tiene una gran utilidad para
responder a las preguntas formuladas por los investigadores.

Diferenciacion

Para permitir que los modelos empiricos basados en la inferencia de investigacion
puedan utilizarse en la practica es necesario disponer de algunas indicaciones sobre
diferenciacion entre las acciones de los criminales, pues esto permitira que se distin-
gan unos de otros. Si todos los delincuentes fueran consistentes de la misma manera, la
ecuacion A = C proporcionaria caracteristicas que serian las mismas para cada criminal.
La investigacion debe permitir tanto las inferencias acerca de la consistencia como la
diferenciacion de los criminales.
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Los estudios han tendido a explorar los distintos temas que se reflejan en la tran-
saccion interpersonal que el delincuente utiliza para llevar a cabo su crimen. Una ela-
boracién de este modo de transaccion interpersonal fue propuesta por Canter (1995). El
tomo una perspectiva mas psicoldgica social de lo que Canter y Fritzon (1998) dieron en
llamar «Locus de efectos deseados». El locus aqui es el papel que el criminal asigna a su
victima durante el crimen. Hay tres funciones generales a las que una victima puede ser
asignada:

1. Cuando el autor trata a la victima como un objeto, es decir, como algo para ser
utilizado y dominado mediante el control y la amenaza. A menudo surge durante
la comision de otros delitos como el robo.

2. Cuando el delincuente ve a la victima como un vehiculo para el propio estado
emocional del delincuente, por ejemplolairay la frustracion. La victima suele ser
objeto de violencia extrema y abusos.

3. Cuando el delincuente ve a la victima como una persona. Un cierto nivel de pseu-
do-intimidad se establece con la victima para mantener un grado de relacion.
Canter (1995) presenta alguna evidencia de este modelo como base para la di-
ferenciacion de los violadores. Un estudio realizado por Canter, Hughes y Kirby
(1998) apoyo este modelo con datos de 97 pederastas. Salfati y Canter (1999) utili-
zaron una terminologia un tanto diferente en su estudio de 82 homicidios, pero
presentando también un modelo triple analogo.

Comportamiento destacado

Hay muchas cosas que ocurren en un crimen. Por lo tanto, el desafio para el investi-
gador es identificar aquellos rasgos que son de mayor importancia para elaborar las in-
ferencias acerca del delincuente. La determinacion de las caracteristicas sobresalientes
es una cuestion empirica, en el sentido de que es necesario algin conocimiento sobre
la tasa base de comportamientos en determinadas clases de delitos antes de compren-
der qué caracteristicas son especialmente importantes en la comprension de un delito
concreto.

El comportamiento destacado ha aparecido en varios estudios relacionandolo con
el contexto psicolégico-social del crimen, en lugar de con las acciones que definen a
dicho crimen. Por ejemplo, «el uso de la mujer como un objeto sexual estd en el centro
de asalto sexual» (Canter y Heritage, 1990, p. 198). Esta preocupacion por los efectos
perseguidos por el crimen alimentan las discusiones sobre el rol de la emocién y la agre-
sién instrumental en crimenes violentos. Canter y Fritzon (1998) analizaron la hipotesis
de si crimenes violentos fueron instrumentales o expresivos para trata de cubrir otras
formas de delincuencia, en concreto un incendio provocado. Hicieron esta comparaciéon
con crimenes destinados a una amplia variedad de objetivos. A veces el objetivo es una
modificacion de los sentimientos de los criminales, y, por lo tanto, es un crimen esen-
cialmente expresivo, o puede ser la busqueda de una recompensa, por lo tanto esencial-
mente instrumental.

Es esta superposicion o elaboracién de los actos centrales lo que identifican los actos
destacados y relevantes para la investigacion. La elaboracion es mds clara cuando los
actos se pueden ver en el contexto general de las conductas cometidas durante otros de-
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litos similares. Si se puede establecer una frecuencia global de las acciones que ocurren
en esa clase de crimenes es posible determinar una definicion precisa de su relevancia.
En otras palabras, las acciones criminales que tienen algun tema distintivo y son relati-
vamente poco comunes constituyen la base para diferenciar entre los delitos.

LA CONSISTENCIA, EL DESARROLLO Y EL CAMBIO

Una complicacion en la ecuaciéon A = C es que una persona que comete un delito va
a cambiar con el tiempo, incluso si hay un trasfondo de consistencia. Esto también se
aplica a las caracteristicas individuales de una persona. Sin embargo, si la base de estos
cambios se puede entender, esto puede ser utilizado para mejorar el proceso de inferen-
cia. A continuacién presentamos cinco formas de evolucién de la conducta que fueron
identificadas en una revision realizada por Canter y Youngs (2003).

1. Capacidad de respuesta. Las acciones de un criminal pueden no ser las mismas
en dos situaciones distintas, debido a las diferentes circunstancias a las que se enfrenta.
El conocimiento de estas circunstancias y como el criminal ha respondido a ellas puede
permitir realizar algunas inferencias acerca de su estilo interpersonal o sobre su capaci-
dad de respuesta que pueden ser utilizadas en la investigacion.

2. Maduracién. La maduracion es un proceso esencialmente biologico, de cambios
en la fisiologia de la persona que se da con la edad. El conocimiento de lo que es tipico
de las personas a ciertas edades, como la actividad sexual, o la agilidad fisica, puede
ser utilizado para estimar la madurez de la persona que comete determinado crimen, o
puede explicar las posibles modificaciones a largo plazo en la actividad criminal de un
individuo.

3. Desarrollo. El desarrollo de los procesos psicolégicos que conlleva la edad supone
un cambio en los procesos cognitivos y emocionales. Un reflejo de esto es un aumento
de la experiencia durante la realizacion de una tarea concreta. La evidencia de dicha ex-
periencia en un delito puede ser utilizada para ayudar a hacer inferencias acerca de las
etapas de desarrollo a las que ha llegado un criminal, o para indicar los cambios futuros
que podrian darse en sus crimenes.

4. Aprendizaje. La mayoria de los criminales aprenden de sus crimenes anteriores
de la misma manera que los tedricos del aprendizaje habian demostrado al afirmar que
el comportamiento general es moldeado por la experiencia. Asi, por ejemplo, un delin-
cuente que tiene que luchar por el control de su primera victima podria poner en prac-
tica alguna medida de control en su siguiente crimen. De hecho, para los criminales, son
especialmente importantes las consecuencias negativas de sus acciones (por ejemplo, ir
ala carcel), ya que éstas son una poderosa arma de cambio. Esta caracteristica puede ser
usada para vincular los crimenes de un delincuente, al analizar y comprender la légica
de cémo ha ido cambiado el comportamiento de un delito a otro.

5. Carreras. La forma mas general de cambio que se puede esperar de los crimina-
les es andloga a una carrera profesional. Esto implicaria etapas de aprendizaje, mandos
intermedios, el liderazgo y la jubilacién. Por desgracia, la literatura criminolégica a me-
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nudo utiliza el término «carrera criminal» simplemente en relacién con la secuencia de
crimenes que ha cometido una persona. También se confunde a veces la idea de carrera
criminal con alguien que se gana la vida por completo por medio de la delincuencia.
Como consecuencia de esto se sabe muy poco sobre la utilidad de la analogia de carrera
al dmbito criminal. Hay algunos indicios que apuntan a que los delitos mds graves son
cometidos por personas que tienen un historial de crimenes graves.

FACILITAR EL PROCESO DE INVESTIGACION

Es posible una mejor contribucion a la investigacion policial si los componentes in-
volucrados en ella pueden ser entendidos dentro de marcos teéricos de la psicologia. En
una vision general, Canter y Youngs (2003) plantean que los desafios que encuentra la
policia durante el curso de una investigacion pueden ser facilmente conceptualizados
como una serie de toma de decisiones. La evaluacion de las pruebas con las que se tra-
baja en una investigacion podrd verse beneficiada si se ayuda de conocimientos y datos
cientificos.

INVESTIGACIONES EN LA TOMA DE DECISIONES

Las tareas de toma de decision, que constituyen el proceso de investigacion, parten
de las actividades que realizan los detectives a partir de la comision de un delito o de la
interposicion de una demanda ante los tribunales. Cuando se inicia la investigacion, los
detectives van llegando a puntos de eleccion, en los que identifican las distintas posibi-
lidades de accién a partir de la informacion de la que disponen. Por ejemplo, en la comi-
sién de un robo podran solicitar la comparacion de las huellas dactilares encontradas en
la escena del crimen con la de sospechosos conocidos. Este es un proceso relativamente
sencillo para hacer inferencias a partir de la informacion extraida de las huellas dacti-
lares. Sin embargo, en muchos casos, el proceso de investigacion no es tan sencillo. Los
detectives pueden sospechar que el estilo del robo es tipico de un delincuente que han
arrestado en el pasado. O, de forma mas compleja, pueden deducir por el desorden de
la escena del crimen que el delincuente es un ladrén perturbado. Estas inferencias con-
llevan buscar otro tipo de informacion o seleccionar determinada accién de entre una
amplia gama de posibilidades.

La toma de decisiones en una investigacion implica, pues, la identificacion y selec-
cion de opciones, tales como posibles sospechosos o lineas de investigacion. A lo largo
de este proceso, los detectives deben reunir las evidencias adecuadas para identificar al
autor y probar su culpabilidad ante los tribunales.

El principal desafio para los investigadores consiste en tomar decisiones acertadas
bajo una gran presion y en circunstancias que, a menudo, son complejas; decisiones que
pueden acarrear una gran carga emocional o verse interferidas por presiones politicas o
de organizacion, lo que las hace atin mas dificiles. En una investigacion surge una gran
cantidad de informacion, parte de la cual puede ser de fiabilidad desconocida. Debe ser
procesada y digerida inmediatamente después de la comisiéon de un delito. Las lineas
de investigacién que van surgiendo a partir de ahi y la nueva informacién que se va
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generando en los primeros dias produce una gran cantidad de nueva informacién y una
enorme carga cognitiva para los detectives. En este punto, los investigadores a menudo
estaran trabajando bajo una tension considerable. Los estudios sobre toma de decisio-
nes humanas en contextos estresantes llevada a cabo por Flin, Slaven y Stewart (1996)
muestran que es probable que haya muchos sesgos heuristicos e ineficiencias en las
decisiones tomadas bajo este tipo de condiciones.

Con la investigacién avanzada, los detectives podran finalmente empezar a reducir
lineas de investigacion cuando determinados hechos se verifican y se prueban, redu-
ciendo sustancialmente el nivel general de demanda.

El reconocimiento del efecto de estos problemas puede conducir al desarrollo de
procedimientos que reduzcan sus riesgos, incluida la gestion de los recursos. La com-
plejidad también puede reducirse mediante el desarrollo de herramientas de apoyo a
la toma de decisiones mediante la gestion adecuada de la informacién que se maneja,
ayudando asi a realizar inferencias adecuadas.

La capacidad de los seres humanos para procesar y organizar la informacién puede
verse facilitada por una variedad de medios. Una forma es proporcionar visualizaciones
de material. Los seres humanos a menudo consiguen identificar patrones de asociacio-
nes si la informacién puede presentarse de forma visual. Los graficos de barras son un
ejemplo claro de esto, existiendo actualmente en el mercado software que puede pro-
ducir graficos sofisticados que muestran redes de contactos, secuencias de asociaciones
o acciones, relaciones de vehiculos con lugares de trabajo, etc., por lo que los investi-
gadores estan en mejores condiciones para comprender los procesos que integran un
crimen.

Las decisiones también se ven facilitadas si la informacion extensa y ambigua puede
ser descrita de forma resumida. Por tanto, se puede ayudar a la toma de decisiones de la
policia mediante la identificacion de las caracteristicas destacadas de los delitos y los de-
lincuentes y mediante la presentacién de resimenes de éstas. Esto puede ser realizado
mediante la elaboraciéon de mapas que indiquen los lugares donde existen altas frecuen-
cias de crimenes, a veces llamados en criminologia «puntos calientes». En estos casos,
las caracteristicas mas destacadas son simplemente donde se cometen los crimenes, y
consisten en la descripcion de un area geografica en la que se debe trabajar.

Toda descripcion requiere de un poco de seleccion y de filtraje, siendo particular-
mente util para la policia la presentacion de datos sobre la cotidianidad o rareza de los
delincuentes o de las acciones que éstos realizan en el tipo de crimen que se estd in-
vestigando. Por ejemplo, visualizar la estructura de los tipos y frecuencias de acciones
realizadas por los delincuentes del crimen investigado con la ayuda de andlisis estadis-
ticos avanzados puede ser una herramienta de apoyo util a la toma de decisiones de los
detectives.

La toma de decision en seres humanos se ve facilitada por la identificacion de pa-
trones dentro de una masa de informacion. Asi que otro tipo de ayuda que se le puede
aportar a la policia puede ser mediante el andlisis del material del crimen en busca de
correlaciones y co-ocurrencias. Un ejemplo de esto seria el reconocimiento de que cier-
tos actos vandalicos se producen poco después de finalizar la jornada escolar y cerca
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de los colegios. El andlisis descriptivo de la edad y los antecedentes de los delincuentes
procesados por actos de vandalismo y los puntos calientes a nivel geografico pueden
combinarse para apuntar posibles culpables o reducir los niveles de criminalidad. Un
ejemplo de estos andlisis y modelos que esta realizando la Psicologia Investigadora son
los elaborados por Merry y Harsent (2000), quienes han identificado y analizado distin-
tos patrones de comportamientos en un determinado tipo de criminalidad, los robos.
La policia puede usar esos modelos para trabajar con este tipo de delincuentes y adaptar
las estrategias de investigacion.

PISTAS Y EVIDENCIAS COMO INFORMACION

Las decisiones se basan en la informacién. En una investigacién policial tipica se acu-
mula una enorme cantidad de informacion. Este gran volumen de informacioén puede
reducir la eficacia de una investigacién, como ocurrié en la investigacion del Destripa-
dor de Yorkshire en el Reino Unido, o mas recientemente en la investigacion sobre el
asesinato de la periodista de la television inglesa Jill Dando.

Esta informacion proviene de una variedad de fuentes distintas. Pueden ser fotogra-
fias o grabaciones, registros de transacciones, tales como facturas o llamadas telefoni-
cas. Cada vez existe un mayor nimero de registros disponibles en los sistemas informa-
ticos utilizados por los testigos, victimas o sospechosos. A menudo habra testigos del
crimen con sus informes y entrevistas o los propios registros policiales. Una vez que los
sospechosos son identificados se acumula informaciéon sobre ellos, bien directamente a
partir de entrevistas con ellos o indirectamente a través de los informes de otros. Ade-
mas, puede haber informacién de diversos expertos que hayan sido consultados.

Aparte de ser potencialmente abrumadora, en términos de su enorme cantidad, la
informacion puede presentarse de diferentes formas.

LA UTILIDAD Y EL DETALLE DE LOS DATOS

En el contexto aplicado, la informacion tenida en cuenta debe ser la que posea un in-
terés operativo. Este es un criterio que han descuidado frecuentemente los perfiladores
a la hora de realizar aportaciones a la policia. Una indicacion del lugar donde un crimi-
nal puede estar viviendo es un claro ejemplo de informacién util para un investigador.
Otras mas sutiles, como las que se refieren a las caracteristicas, habilidades y circunstan-
cias internas del autor del crimen, también pueden ser consideradas de valor. Por otra
parte, la interpretacion psicodinamica de las motivaciones del criminal son de menor
ayuda para el trabajo operativo de los investigadores policiales.

A menudo, también es crucial para el progreso de una investigacion que la informa-
cioén obtenida tenga tantos datos relevantes como sea posible. Los psicélogos han contri-
buido asi al desarrollo de procesos, especialmente para los interrogatorios de la policia,
que aumenten al maximo la informacién obtenida. Se han desarrollado una serie de
directrices para guiar un interrogatorio. La mds conocida es la denominada «entrevista
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cognitiva» desarrollada por Fisher y Geiselman (1992). La informacion de entrada en
una investigacion puede ser distorsionada de muchas maneras diferentes, al haber sido
generada con otros fines o al ser falseada por la percepcion humana y los procesos de
memoria. La informacién disponible en una investigacion puede contar con ciertas for-
talezas (como el hecho de que pueda ser obtenida bajo juramento), pero hay que tener
en cuenta que no se ha recogido con los adecuados controles de una investigaciéon de
laboratorio. Por lo tanto, la informacién en la que se basa la policia en una investigacion
es a menudo incompleta, ambigua y poco fiable.

La conceptualizacién y el tratamiento de esta informacién como «datos», y el co-
nocimiento de los procesos con los que se obtienen, hacen que los psicélogos puedan
realizar una amplia contribucion a las actividades de una investigacion. Entendiendo
de esta manera que es posible la utilizacion de principios psicolégicos que ayuden a
mejorar la gestion de la informacion para los detectives y para la preparacion del caso
a nivel judicial.

Dos aspectos de la evaluacion de los datos cientificos son particularmente pertinen-
tes en la informacion de una investigacion: la precision y la validez.

LA PRECISION Y VALIDEZ DE LOS DATOS

Hay muchas contribuciones que los psicélogos pueden aportar a la mejora de la
precision y la validez de la informacién disponible en una investigaciéon. Un numero
elevado de técnicas de evaluacion formal de validez se han desarrollado para valorar la
veracidad de los relatos de testigos. La mayoria de estas técnicas se basan en la supo-
sicion de que los relatos reales tienen caracteristicas identificables distintas a los que
son falsos. El enfoque mds usado de validacion de declaraciones es el desarrollado por
Undeutsch (1989), conocido como Anadlisis de la Validez del Testimonio, el cual se basa
en un examen detallado del contenido de la declaracién mediante un procedimiento
denominado Analisis de Criterios de Contenido.

Por supuesto, cuando el sospechoso es el autor, es probable que deliberadamente
proporcione informacién falsa. Las estrategias convencionales de la policia para de-
tectar el engano son obvias, consisten en determinar si los hechos conocidos entran
en contradiccion con las afirmaciones del sospechoso. No obstante, las evidencias del
comportamiento y la psicolingiiistica del engano también pueden ser utiles. Algunos
investigadores, en particular Paul Ekman (1992), han afirmado que el engano puede
ser detectado mediante el examen de determinado tipo de senales, que incluyen ges-
tos realizados por la persona (tales como aranazos) y la vacilacion o repeticion de sus
expresiones. Sin embargo, otros investigadores son mds escépticos en el uso de estas
técnicas durante un interrogatorio policial.

Hay pruebas que indican que, para muchas personas, hay respuestas psicofisiologi-
cas que pueden ser indicadoras de declaraciones falsas. El procedimiento para detectar
estas respuestas se realiza mediante el llamado poligrafo o «detector de mentiras». En
esencia, este procedimiento registra los cambios en el sistema de activacion vegetati-
va, es decir, la respuesta emocional. Tales respuestas se producen cuando una persona
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percibe un estimulo emocionalmente importante. El indicador mds adecuado suele ser
cuando se le pide al interrogado que considere informacién que solo el autor del cri-
men puede conocer; es el conocido como «conocimiento culpable».

Un procedimiento mds controvertido consiste en realizar «preguntas de control»
con contenido emocionalmente significativo, a fin de determinar si se obtienen res-
puestas que se puedan distinguir de las cuestiones relacionadas directamente con el
crimen. Sin embargo, en estas dos aplicaciones hay que ser muy cuidadoso con todo el
proceso y con la medicion de esas respuestas psicofisiologicas.

En general «la deteccién de mentiras» es mas productiva en el apoyo a una reivindi-
cacion de inocencia que en aportar pruebas sobre culpabilidad. Por esta razén muchas
jurisdicciones no permiten como pruebas los resultados del «detector de mentiras».
En algunas investigaciones, el sospechoso puede negar que ha hecho una declaracion
que se le atribuye a €l. En estos casos, las técnicas basadas en el examen cuantitativo
de la lengua pueden ser utilizadas. Asi, por ejemplo, un lingiiista forense podria tratar
de establecer si el uso de determinada palabra es tipico o no del sospechoso. Curio-
samente, sin embargo, hay indicios de que el componente psicolégico de los relatos
escritos o verbales, es decir, lo que se entiende y como se expresa, puede ser mas util
en la atribucién de la autoria de un delito que rasgos lingiiisticos como el recuento de
palabras. A veces la preocupacion sobre la veracidad no se centra en el sospechoso sino
en la victima. Esto puede ocurrir, por ejemplo, en los casos de abuso sexual. En estos ca-
sos, los investigadores pueden recurrir a los estudios de las circunstancias en que esas
denuncias falsas se realizan. Sea o no vdlidas estas formas de identificacién de falsas
declaraciones, es un tema en espera de posteriores investigaciones.

Durante un periodo de 12 anos un agresor sexual muy violento habia estado activo
en la zona sur de Auckland en la Isla Norte de Nueva Zelanda. Los métodos convencio-
nales de la policia mediante entrevistas a los delincuentes sexuales conocidos y peti-
cién de colaboracién ciudadana no habian tenido éxito, a pesar de que el delincuente
habia cometido al menos 50 ataques sexuales violentos y habia dejado pruebas foren-
ses, incluso ADN. El equipo de investigacion atendié entonces a un enfoque mas cien-
tifico para trabajar de forma sistematica con los registros de la policia. Este enfoque
de la Psicologia Investigadora consistio en la busqueda de personas con antecedentes
delictivos en la zona de actuaciéon. Deduccion que se habia inferido por la forma en la
que se cometian los crimenes. Se aporté también informacion sobre la edad tipica de
los delincuentes de este tipo de agresiones. Ademads, un examen detallado de la distri-
bucion geografica de los crimenes fue utilizado para dar prioridad a las zonas en las que
se habia planteado la posibilidad de que viviera el criminal. Los criterios de anteceden-
tes penales, edad y ubicacion de su base fueron aumentados por la descripcion de los
testigos para priorizar entre 1.717 posibles sospechosos. Las pruebas de ADN indicaban
que uno de ellos era el culpable. Cuando la policia llamé a la puerta dijo: «Os estaba
esperando», indicando que le sorprendié que hubieran tardado tanto tiempo en iden-
tificarlo. Admitié muchos crimenes que la policia no habia vinculado inicialmente. En
total se cree que habia cometido 234 crimenes.
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RESUMEN

1. Psicologia Investigadora (IP) es la disciplina académica que ha surgido en res-
puesta a la necesidad de una base cientifica para los perfiles criminolégicos.

2. El desafio de la IP es resolver la ecuacion A = C que se refieren a un conjunto de
caracteristicas de un criminal en relacién con las acciones que realiza en un cri-
men.

3. La solucién de la ecuaciéon A = C requiere una base tedrica para sacar conclusio-
nes sobre las caracteristicas de delincuente, asi como el alcance y los limites de la
consistencia criminal y de la diferenciacion de las conductas delictivas.

4. Los estudios empiricos estan construyendo un cuerpo de conocimientos cien-
tificos en este ambito. Esto esta permitiendo que psicologos de la investigacion
puedan participar cada vez mds en las actividades que realizan los investigadores
policiales.

5. Principios psicologicos pueden ser aplicados al proceso de investigacion para fa-
cilitar la toma de decisiones y evaluar la informacion en la que se basan dichas
decisiones.
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APLICACION PRACTICA DEL PERFILAMIENTO CRIMINAL:
PERFIL PSICOSOCIAL DEL INCENDIARIO FORESTAL 9

INTRODUCCION

Con motivo de una significativa ola de incendios forestales ocurrida en la Comuni-
dad Auténoma de Galicia (Espana) en el verano del ano 2006, particularmente entre
los dias 4 y 15 de agosto (en que se registraron cerca de 1.900 fuegos), la Fiscalia del
Tribunal Superior de Justicia de esa Comunidad abrié Diligencias de Investigacion n.2
58/2006 con la idea de profundizar 1o mas posible en los aspectos criminales del feno-
meno. Uno de los mandatos de las Diligencias de Investigacion consistia, precisamen-
te, en «la caracterizacion socio-psicolédgica de las personas detenidas como autores de
incendio forestal, integracién social, si actuaron solos o en grupos, si eran vecinos del
lugar o de zonas préximas, si eran plurirreincidentes de ese ano o de otros, si habian
sido objeto de vigilancia y control policial y los motivos que eventualmente hubieran
alegado para realizar la accién, asi como la utilizacién o el desplazamiento por el area
forestal en motocicletas o vehiculos para desarrollarlas. Igualmente su edad, sexo, do-
micilio, grado cultural, situacion laboral y cualificacién profesional». En definitiva, lo
que pedia la Fiscalia era el perfil del incendiario forestal, con vistas a que ayudara a
combatir ese tipo de delitos. Para dar cumplimiento a ese mandato, la Guardia Civil de
esa Comunidad constituyo un equipo de trabajo a efectos de recopilar y analizar datos,
elaborandose un extenso informe (Guardia Civil, 2007) en el que se expuso una prime-
ra tipologia genérica de incendiario forestal, basada en la descripcion (frecuencias) de
las caracteristicas personales de 530 personas que habian sido detenidas en las cuatro
provincias gallegas en el periodo 1998-2005.

El incendio forestal o incendio de monte es el fuego que se extiende sin control
sobre terreno forestal, afectando a vegetacion que no estaba destinada a arder, por lo

(96) José Luis Gonzalez Awarez y Andrés Sotoca Praza: Guardia Civil, Unidad Técnica de Policia
Judicial. Seccién de Andlisis del Comportamiento Criminal (SACD). C/ Principe de Vergara, 246, 28016
Madrid.

Maria Jesus MarrtiN, Rocio Robriuez Garcia, Maria Teresa RosiQue Sanz y José Manuel Martingz: Univer-
sidad Auténoma de Madrid. Facultad de Psicologia, Departamento de Psicologia Social y Metodologia.
Ciudad Universitaria de Cantoblanco, 28049 Madrid.
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que en esta definicién no se incluye la quema de rastrojos, pastos o matorral para la eli-
minacion de residuos forestales, salvo que se realicen cuando estén prohibidas (Vélez,
2003). Se trata de un fenémeno cuya incidencia en Espana se conoce bien, debido a que
se viene recogiendo informacion estadistica desde el ano 1968, lo que ha supuesto que
nuestro pais posea una de las bases de datos mas completas de Europa y pioneras en
el mundo (Base de Datos sobre Incendios Forestales, BDIF, que desde 1989 también se
conoce como Estadistica General de Incendios Forestales, EGIF), administrada actual-
mente por la Direcciéon General de Medio Natural y Politica Forestal del Ministerio de
Medio Ambiente y Medio Rural y Marino (MARM).

Desde el punto de vista juridico, el vigente Codigo Penal espaiol (Ley Orgdnica
10/1995, de 23 de noviembre) recoge que algunas conductas relacionadas con este feno-
meno pueden ser constitutivas de delito. En el Titulo XVII del Cédigo («Delitos contra la
seguridad colectiva»), el Capitulo II se dedica a los incendios; y dentro de €l, la Seccion
2.2 a los incendios forestales, detallandose en el articulo 352 que «Los que incendiaren
montes o masas forestales, seran castigados con las penas de prisiéon de uno a cinco
anos y multa de doce a dieciocho meses. Si ha existido peligro parala vida o integridad
fisica de las personas, se castigara el hecho conforme a lo dispuesto en el articulo 351,
imponiéndose, en todo caso, la pena de multa de doce a veinticuatro meses». El articu-
lo 351 (Unico de la Seccién 1.2, dedicada al delito de incendio en general) decia que «Los
que provocaren un incendio que comporte un peligro para la vida o integridad fisica
de las personas, seran castigados con la pena de prisién de diez a veinte anos. Los Jueces
o Tribunales podrdn imponer la pena inferior en grado atendidas la menor entidad
del peligro causado y las demads circunstancias del hecho». Siguiendo con el incendio
forestal, en el articulo 353 se agrava el tipo penal, senalando que «Las penas senaladas
en el articulo anterior se impondran en su mitad superior cuando el incendio alcance
especial gravedad, atendida la concurrencia de alguna de las circunstancias siguientes:
1.2 Que afecte a una superficie de considerable importancia. 2.2 Que se deriven grandes
o graves efectos erosivos en los suelos. 3.2 Que altere significativamente las condiciones
de vida animal o vegetal o afecte a algin espacio natural protegido. 4.2 En todo caso,
cuando se ocasione grave deterioro o destruccion de los recursos afectados». Y termina
detallando que «También se impondran dichas penas en su mitad superior cuando el
autor actue para obtener un beneficio econémico con los efectos derivados del incen-
dio». En el articulo 354 se contemplan atenuantes, leyéndose: «1) El que prendiere fuego
a montes o masas forestales sin que llegue a propagarse el incendio de los mismos sera
castigado con la pena de prision de seis meses a un ano y multa de seis a doce meses.
2) La conducta prevista en el apartado anterior quedara exenta de pena si el incendio
no se propaga por la accion voluntaria y positiva de su autor». Terminando con esta
pequena introduccion juridica, la Seccion 3.2 del Cédigo habla de los incendios en zonas
no forestales, contemplando el articulo 356 que «El que incendiare zonas de vegetacion
no forestales perjudicando gravemente el medio natural, serd castigado con la pena de
prision de seis meses a dos anos y multa de seis a veinticuatro meses». Y, finalmente,
la Seccion 4.2 habla de los incendios en bienes propios, leyéndose en el articulo 357 que
«El incendiario de bienes propios sera castigado con la pena de prisién de uno a cuatro
anos si tuviere proposito de defraudar o perjudicar a terceros, hubiere causado defrau-
dacién o perjuicio, existiere peligro de propagacion a edificio, arbolado o plantio ajeno
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o hubiere perjudicado gravemente las condiciones de la vida silvestre, los bosques o los
espacios naturales».

Pues bien, ;cudntos incendios forestales se producen en nuestro entorno y cudntos
conllevan responsabilidad penal? Para ilustrar estas cuestiones, se puede recurrir a la
EGIF. Con caracter periddico de cinco anos, el MARM elabora informes con cifras sobre
decenios, siendo el ultimo disponible el correspondiente al periodo 1996-2005 (MARM,
2006). En €l se lee que la media de incendios forestales fue de 20.887 al ano, siendo
muy significativo que la Comunidad Auténoma de Galicia (una de las 17 de Espana)
sufriera mds de la mitad de ellos (el 53,56%). También se constaté que de los 208.872
incendios contabilizados en ese decenio, tan solo en 72.747 (el 34,82% de ellos) se pudo
establecer una causa cierta, encontrandose la siguiente distribucién: en el 48,83% la
causa era completamente desconocida, en el 22,77% fueron negligencias y accidentes,
el 18,70% fueron incendios intencionados (identificindose a 1.308 causantes), el 7,41%
fueron producidos por rayos, y el 2,29% restante consistio en reproducciones de otros
incendios. De los otros 136.125 incendios sobre los que la causa sé6lo se pudo suponer,
se cree que 111.776 de ellos fueron intencionados (el 82,11%), atribuyéndose el resto a
negligencias/accidentes (el 14,78%), a rayos (1,61%) y a fuegos reproducidos (1,48%), con
lo que, sumando causas ciertas y supuestas, parece que mientras que el 60% de los
incendios forestales de este periodo fueron intencionados, tan sélo fue posible identi-
ficar al 1,04% de sus causantes. Consultando los datos del ultimo informe anual defini-
tivo que ha publicado el Ministerio (MARM, 2010), si se repasan las causas de los 11.656
incendios del ano 2008, se ve que el 45,25% de ellos se calificaron como intencionados
(5.275; 1.871 de forma cierta y 3.404 de forma supuesta), habiéndose identificado a 131
causantes, responsables, por tanto, tan sélo del 2,48% de los incendios intencionados
de ese ano. Atendiendo a estas cifras, desde el punto de vista administrativo podria afir-
marse que el incendio forestal intencionado es un fenémeno con unas tasas muy bajas
de esclarecimiento, lo que explica el interés de la Fiscalia (y de la sociedad en general)
por conseguir incrementar esa cifra.

Los Cuerpos Policiales dependientes del Ministerio del Interior también llevan cier-
ta contabilidad del fendmeno, puesto que las actuaciones que dan lugar a la instruc-
cion de diligencias quedan reflejadas en el Programa Estadistico de Seguridad (PES),
que recopila datos sobre las infracciones penales (delitos y faltas), sus victimas y sus
autores, incluyéndose naturalmente los hechos de incendio forestal (codigo 1724, den-
tro de los delitos contra la seguridad colectiva). Por cuestiones de competencia territo-
rial, el Cuerpo que mas responsabilidad tiene en este fenomeno es la Guardia Civil, que
tiene a su cargo la inmensa mayoria del territorio no urbano de la nacion. En la tabla
1 se muestran los datos que figuran en el PES respecto a las actuaciones de la Guardia
Civil. Cuando se comparan esos datos con los de la EGIF se observan discrepancias muy
significativas en cuanto a la cantidad de incendios forestales en los que se llega a in-
tervenir policialmente, que se reflejan luego en los indices de esclarecimiento, mucho
mayores en el caso policial. Sin que en estas lineas se pretenda profundizar en estas
discrepancias, si que cabria preguntarse por las diferencias en la contabilidad entre un
sistema estadistico y otro, buscando explicacién a que si en el aho 2008, por ejemplo, la
EGIF declaré 5.275 incendios intencionados, por qué la Guardia Civil sé6lo lleg6 a inves-
tigar 382.
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TABLA 1. DATOS SOBRE INCENDIOS E INCENDIARIOS FORESTALES

3 N.2 DE DELITOS DETENIDOS
ANO CONOCIDOS DE % ESCLARECIDOS
INCENDIO FORESTAL TOTAL HOMBRE MUJER

2009 471 63,90 142 136 6
2008 382 59,94 128 122 6
2007 508 57,67 138 123 15
2006 833 78,39 180 163 17
2005 1.275 46,03 276 248 28
2004 849 48,64 184 173 1

Fuente: Programa Estadistico de Seguridad (PES) del Ministerio del Interior (demarcacién de la Guar-
dia Civil).

Sea como sea, lo cierto es que durante la investigacion de las causas de los incendios
forestales, cuando se determina que han sido obra de la mano del hombre parece que
es muy dificil llegar a identificar a sus autores, por lo que cualquier ayuda al respecto
siempre sera bienvenida. Una de estas ayudas puede llegar con la aplicacion de la téc-
nica del perfilado criminal (perfilamiento), entendido como el proceso de predecir las
caracteristicas identificativas de un delincuente (sociodemograficas, conductuales y de
personalidad) a partir de las evidencias encontradas en la escena del crimen (Douglas,
Ressler, Burgess y Hartman, 1986; Jackson y Bekerian, 1997; Canter, 2004). Efectivamen-
te, el delito de incendio forestal presenta unas peculiaridades que lo hacen candidato
ideal al empleo de esta técnica: el investigador de incendios se encuentra con una es-
cena del crimen (la zona en donde se inici6 el fuego) en la que casi nunca estd su autor
(por tanto desconocido), y, por tanto, cabe hacerse la siguiente pregunta: ;jesas esce-
nas contienen indicios que si se recogen e interpretan adecuadamente podrian decir
algo sobre la persona que prendio el fuego? Precisamente el perfilamiento criminal se
ha venido desarrollando en los ultimos cincuenta anos con la principal pretension de
auxiliar alas fuerzas policiales a resolver delitos en los que se desconozca por completo
la identidad de su autor y no se cuente con mas datos sobre €l que los que se puedan
encontrar o inferir en la escena del crimen, por lo que se dice que el perfilamiento pue-
de ayudar a abrir nuevas lineas de investigacién, a establecer relaciones entre diver-
sos hechos con similitudes, a seleccionar una pequena poblacién de sospechosos y, en
fin, a disenar estrategias de interrogatorio una vez que se haya identificado al autor.
Alo largo de su historia, la practica del perfilamiento se ha venido enfocando en tres
grandes tipos, tal y como han descrito en profundidad Hicks y Sales (2006): el enfo-
que de la investigacion criminal (desarrollado por el FBI norteamericano; Douglas y
cols., 1986), el de la practica clinica (a cargo de perfiladores individuales del entorno
de la salud mental) y el enfoque estadistico o inductivo (en el que fueron pioneros el
britanico David Canter y sus colaboradores). Sin embargo, pese a la mitificacién y a la
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popularidad que las novelas y la cinematografia han otorgado a esta técnica, también
se ha documentado que cuando se analiza desde el punto de vista cientifico se concluye
que en la actualidad todavia carece de suficiente apoyo tedrico y empirico como para
hablar de un procedimiento estandarizado que realmente sea util en el entorno para
el que se penso, el policial. De hecho, una revisién bibliografica reciente y exhaustiva
de las tres ultimas décadas (Dowden, Bennell y Bloomfield, 2007) puso de manifiesto
que la mayoria de las publicaciones sobre perfilamiento de criminales no aportaba nin-
gln marco tedrico claro sobre los fundamentos del proceso de perfilamiento, y que tan
s6lo unos pocos articulos informaban del empleo de técnicas estadisticas (la mayoria
multivariantes), por lo que algunos autores critican el empleo del perfilamiento y lo
califican de practica pseudocientifica (Snook, Cullen, Bennell, Taylor y Gendreau, 2008),
los agentes policiales lo ven con cierto escepticismo (Snook, Haines, Taylor y Bennell,
2007) y los profesionales de la salud mental del entorno forense también muestran sus
dudas al respecto (Torres, Boccaccini y Miller, 2006).

Recientemente, Alison, Goodwill, Almond, van del Heuvel y Winter (2010) han revi-
sado la evolucion historica del perfilamiento, resumiendo los pros y contras de los tres
enfoques clasicos, argumentando que el concepto de perfilamiento esta anticuado,
que resulta de limitado alcance, que ha fallado en su aplicacién practica y que puede
o debe ser sustituido por un modelo de trabajo que ha emergido en los ultimos diez
anos mas practico, amplio e interdisciplinar (entre académicos o psicologos e investi-
gadores criminales), denominado Behavioural Investigative Advice (BIA; ACPO, 2006),
pretendiendo combinar las ventajas de los enfoques anteriores. De este modo, mds
que de «perfiladores» habria que hablar ahora de «asesores conductuales durante la
investigacion criminal», que podrian ayudar (1) en la priorizacion de sospechosos, (2)
relacionando crimenes y escenas de crimenes, (3) en el perfilamiento geografico, (4) en
los procesos de entrevista, y (5) en la valoracion del riesgo de delincuentes en entornos
clinicos.

Con independencia de su denominacion académica o cientifica (perfilamiento cri-
minal o asesoramiento conductual en el campo de la priorizacién de sospechosos),
cabe preguntarse si este procedimiento puede ayudar en la identificacién de incendia-
rios forestales. Los agentes de la autoridad con responsabilidades en la investigacion
de siniestros forestales disponen de una metodologia moderna para inspeccionar el
origen de los fuegos y explicar sus causas (EINFOR, 1997), por lo que se puede decir que
los hechos en si (los incendios) se conocen y estudian bien; pero ;qué se sabe sobre
los autores de los incendios forestales? Como ya se ha dicho, a lo largo de los anos los
agentes han entrado en contacto con muchas personas que resultaron imputadas o
detenidas por este tipo de delitos, pero, pese a ello, que se sepa nunca se habia elabo-
rado en Espana ningun estudio sobre las caracteristicas descriptivas de estas personas
hasta que la Guardia Civil de Galicia realizo la revision de casos ya citada (Guardia Civil,
2007), aportando algo parecido a un perfil. En Portugal, un pais vecino que tradicional-
mente ha venido compartiendo con Galicia la problemadtica de los incendios forestales
en los ultimos anos (sufriendo, por ejemplo, una significativa ola incendiaria en el afio
2003), también se realizé un estudio sobre el perfil psicosocial del incendiario forestal,
a cargo de expertos del Instituto Superior de Policia Judicidria e Ciéncias Criminais y
la Universidade do Minho (Viegas y Soeiro, 2007). En este caso fueron mads alld de las
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meras frecuencias descriptivas, siguiendo la propuesta de perfilamiento criminal de
Fritzon, Canter y Wilton (2001) en la que se recomendaba el recurso al andlisis estadis-
tico multivariante (en su caso el escalamiento multidimensional), por lo que, trabajan-
do sobre una muestra de 123 autores de incendio forestal (109 hombres y 14 mujeres),
detenidos entre los anos 2001 y 2006, estos autores obtuvieron mediante andlisis de
componentes principales cuatro perfiles de incendiarios, que, siguiendo la légica del
modelo del sistema de accion (Shye, 1985), denominaron expresivo con historia clinica,
expresivo con atraccion por el fuego, instrumental vengativo e instrumental para ob-
tencién de beneficio.

Este trabajo portugués super6 con mucho al de la Guardia Civil espanola por varias
razones. Por un lado porque no se limitaba a informar de la distribucion de frecuencias
de cada variable estudiada, algo que sirve para describir la muestra pero que no dice
nada sobre las posibles relaciones entre las variables, una cuestion fundamental para el
auténtico perfilamiento que se debe abordar con metodologia estadistica mds potente,
como la multivariante. Por otro lado porque se atrevieron a probar si la casuistica de
incendio forestal se ajustaba al modelo de sistema de accién, una originalidad concep-
tual que se va a explicar en los siguientes parrafos. Algunos expertos en criminologia
y en teoria sobre el crimen vienen apuntando que se echa en falta la existencia de un
sistema clasificatorio unitario y de largo alcance que dé cuenta de las variaciones tanto
de la forma en que se cometen los crimenes (esto es, que explique un extenso rango de
conductas criminales) como de los diferentes tipos de autores (Blackburn, 1993; citado
en Fritzon, Canter y Wilton, 2001). Este problema es comun a las ciencias sociales en ge-
neral, en las que los esfuerzos por encontrar leyes cientificas sobre el comportamiento
humano vienen fallando a la hora de establecer un marco conceptual que oriente la
observacién empirica y el método de analisis correspondiente a ese marco. El modelo o
marco de sistema de accién (action system model) supone una posibilidad al respecto.
Basado en el planteamiento general sobre sistemas (von Bertalanffy, 1968) y desarrolla-
do por Talcot Parsons, el modelo de sistema de accién aplicado a la conducta humana
tiene unos componentes clave, que han sido resumidos por Shye (1985). Un sistema es
un conjunto de componentes relacionados entre ellos; en la medida en que este sis-
tema es activo, abierto, organizado y estable se puede decir que es un sistema de ac-
cidn. Ya existen interesantes propuestas sobre sistemas de accién humanos efectivos,
«bien disenados», que es de lo que se ha venido ocupando el trabajo de Shye. Pero en lo
que interesa a los crimindlogos, Fritzon y cols. (2001) proponen que las conductas des-
tructivas de los criminales también pueden verse como sistemas de accion, pero ahora
«mal disenados», desviados, sugiriendo hipotetizar un paralelismo entre los procesos
de los sistemas de accion funcionales y disfuncionales. Todas las formas de actividad
criminal son activas y abiertas, puesto que implican transacciones entre personas o
con el contexto fisico; son organizadas en el sentido de que hay diferentes aspectos de
la actividad criminal que interactian con otros para llegar al resultado final; y son esta-
bles en tanto en cuanto las conductas se desarrollan como procesos continuados entre
el individuo y su entorno circundante.
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GRAFICO1. RELACIONES CONCEPTUALES ENTRE LOS MODOS DE FUNCIONAMIENTO
DE UN SISTEMA DE ACCION, REPRESENTADOS POR MEDIO DE SU PROXIMIDAD
GEOMETRICO-ESPACIAL

Conservador
(ext-int)

Adaptabl
Integrador aprabie

int-int
( ) (ext-ext)

Shye (1985) puntualizé que para modelar todos los sistemas de accion que sean
abiertos es necesario considerar a) las fuentes o la procedencia de la accién y b) el efecto
o el objetivo deseado de la accidn. Estos dos aspectos del sistema de acciéon pueden ser
localizados interna o externamente. De este modo, la procedencia puede estar dentro
o fuera del agente activo, en este caso del criminal. El impacto u objetivo puede estar
en el individuo o en el ambiente; por ejemplo, en el caso de los incendiarios, el objetivo
dominante es o bien cambiar la forma de sentir y la experiencia del propio incendiario
o bien modificar alguna situacion del mundo externo. Shye (1985) ha ilustrado en nu-
merosos estudios que la combinacién de estas dos facetas primarias, a) origen interno o
externo de la accion, con b) sujeto o ambiente como blanco de la accién, origina cuatro
modos bdsicos de funcionamiento del sistema de accidn, que se denominan adaptable,
expresivo, integrador y conservador. Estos modos proporcionan una hipétesis sobre las
variedades fundamentales que pueden permitir distinguir entre diferentes sistemas de
accion. Cualquier sistema que se estudie deberia operar de modo que sus actividades
indicaran un tema dominante, que estuviera de acuerdo con uno de los cuatro modos
hipotetizados. Este marco del sistema de accion servird para conceptualizar la actividad
criminal siempre que se confirmen dos nuevas hipotesis: a) que en el analisis de las
actividades criminales se distingan los cuatro modos de accion, y b) que las semejanzas
y diferencias que se encuentren adopten la forma del grafico 1. De forma adicional, se
puede formular una tercera hipétesis, c) que los individuos que operan en los diferentes
modos tengan caracteristicas personales distintivas, algo que sélo se puede comprobar
cuando se tiene acceso a las caracteristicas de los delincuentes. Desde que se propusieran
estas ideas se han llevado a cabo diferentes estudios que confirman la utilidad de este
marco. Fritzon y cols. (2001) encontraron que tanto la conducta incendiaria como cierta
modalidad de conducta terrorista se ajustaban bastante bien a este modelo; usando sus
datos, Santtila, Hakkanen, Alison y Whyte (2003) lo replicaron especificamente con in-
cendiarios juveniles; Hakkanen, Puolakka y Santtila (2004) confirmaron de nuevo este
buen ajuste con una muestra de incendiarios finlandeses utilizando datos policiales; lo
mismo que Almond, Duggan, Shine y Canter (2005), ahora con poblacién incendiaria
penitenciaria. Estas publicaciones sobre incendiarios se referian a personas implicadas
en todo tipo de fuegos, principalmente urbanos (de vehiculos, de edificios, etc.), por lo
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que la originalidad de los portugueses estaba en que se probé el ajuste del modelo del
sistema de accidn al caso concreto de los incendiarios forestales.

Considerando los cuatro modos de accion, Shye (1985) argumenta que existen si-
militudes y diferencias légicas entre ellos. El modo conservador es muy distinto del
expresivo, tanto que podrian considerarse como dos polos extremos. Por su parte, el
adaptable y el integrador también son muy diferentes entre si, aunque quiza menos
que los otros; mientras que, por otra parte, ambos mantienen cierta proximidad con
los otros dos modos. Si estas consideraciones (denominadas por Shye como hipédtesis
de contigiiidad) se representaran en el espacio (mediante escalamiento multidimen-
sional, EMD, por ejemplo; Arce, De Francisco y Arce, 2010), deberian adoptar la forma
que muestra el grafico 1. Esta hipdtesis significa que, cuando se procesen por EMD un
gran numero de variables, el grafico resultante deberia ser divisible en cuatro regiones,
cada una con variables que reflejen solo un modo de funcionamiento. De este modo,
las variables propias de cada tema constituirian algo asi como una escala (o perfil), re-
presentando cada una de esas cuatro «dimensiones» subyacentes, lo que podria com-
probarse posteriormente calculando el coeficiente de fiabilidad (consistencia interna)
Alfa de Cronbach.

Este tipo de perfilamiento tiene un evidente y gran componente estadistico, que se
beneficia de los extraordinarios avances en el analisis de datos referidos al comporta-
miento humano propiciados por el avance de la tecnologia informatica, inimaginables
hace sélo dos décadas (Hair, Anderson, Tatham y Black, 1999). Este impacto tecnolégico
se manifiesta en la facilidad con la que los ordenadores personales pueden procesar enor-
mes cantidades de datos complejos (como los que provienen de los dmbitos psicologicos
o socioldgicos), a través de un numero ilimitado de programas, con lo que casi cualquier
problema actual se puede someter a analisis, liberando, ademas, a los investigadores de
las restricciones del pasado y permitiéndoles abordar investigaciones mas sustantivas
e incluso ensayar modelos tedricos. Gran parte de esa creciente pericia en el andlisis de
datos ha llegado a través del estudio de la inferencia estadistica. Antes de la aparicién de
los computadores ya se habia desarrollado todo el fundamento teérico de unos méto-
dos que, en sentido amplio, permitian analizar simultaneamente medidas multiples de
cada individuo u objeto sometido a investigacion: los métodos multivariantes (uno de
los cuales es el EMD, utilizado para evaluar la utilidad del sistema de accién). Pero dada su
complejidad de calculo, esos métodos estaban recluidos en el circulo de los profesionales
de la estadistica, hasta que los ordenadores personales los han puesto a disposicion de
cualquier investigador interesado en resolver problemas complejos, acercandose tam-
bién de este modo la metodologia (de los expertos académicos) a la profesion (en este
caso, a los psicologos investigadores no metodélogos; Ponsoda, 2010).

Como ya se ha dicho, esta linea de perfilamiento se enmarca en uno de los tres en-
foques cldsicos, el promovido principalmente por Canter y otros colegas (por ejemplo,
ademas de los ya citados, Canter, Hughes y Kirby, 1998; Canter, Bennell, Alison y Reddy,
2003; Santilla, Hakkdnen y Fritzon, 2003; Canter e Ioannou, 2004). Se trata de una linea
de perfilamiento de corte inductivo, que se basa en el andlisis estadistico de un gran nu-
mero de crimenes resueltos, tratando de extraer patrones y regularidades en términos
de caracteristicas sociodemogrdficas y comportamentales del autor, con la idea de que
permitan en un futuro predecir las caracteristicas de un criminal desconocido en fun-
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cién de las caracteristicas del crimen que hubiera cometido, atribuyendo nuevos crime-
nes a criminales con antecedentes policiales y/o descubriendo a nuevos delincuentes.
Esta linea se basa en dos premisas: la de la consistencia del comportamiento —y, por
extension, del comportamiento criminal—, es decir, que se actia de forma consistente
en el tiempo y en distintas situaciones (una hipodtesis cientificamente sélida), y en la
premisa de la homologia, en el sentido de que si ciertos crimenes cometidos por per-
sonas diferentes son semejantes, entonces los delincuentes deben también compartir
rasgos comunes (una idea que de momento ha recibido menos soporte empirico). Na-
turalmente, para que esta técnica sea tutil primero es necesario elaborar una base de
datos con un gran numero de variables de crimenes ya resueltos, tanto variables de los
hechos en si como de los autores que los cometieron, y luego someter los datos a andlisis
multivariantes.

Dejando ya esta digresion conceptual y volviendo al problema del incendio forestal,
en Espana se dio la circunstancia de que los expertos portugueses se encontraran con
expertos espanoles preocupados por la investigacion de incendios forestales, en un foro
en el que los portugueses trasladaron personalmente sus hallazgos. Fruto de ese en-
cuentro, la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Galicia acord6 en junio de 2007
la apertura de unas nuevas Diligencias de Investigacion (103/2007), «seguidas para la
elaboracion de un estudio destinado a indagar sobre el aspecto psico-sociologico de los
implicados en los delitos de incendios, y mas concretamente para la determinacion de
un perfil de incendiario en el dmbito de la Comunidad Auténoma a los fines de facilitar
la investigacién de los delitos antecitados y cuantas otras consecuencias o circunstan-
cias pudieran derivarse de aquellas», ordenando a la Guardia Civil que dispusiera los
medios necesarios para la realizacion del trabajo, en colaboracién con otros cuerpos po-
liciales. Posteriormente, la Fiscalia de Sala Coordinadora de Medio Ambiente y Urbanis-
mo de la Fiscalia General del Estado se hizo eco del inicio de esa investigacién cientifica,
y manifesto su interés por extender el estudio a nivel nacional (Expediente Gubernativo
32/2009), sugiriéndose a las distintas Fiscalias de Medio Ambiente provinciales que co-
laboraran en €l.

No cabe duda de que esos mandatos constituian un marco perfecto para explorar
en nuestro pais la utilidad de las técnicas modernas de perfilamiento criminal (o ase-
soramiento conductual) en el caso de los incendiarios forestales en Espaia, por lo que
la Seccion de Anadlisis de la Conducta Delictiva (SACD) de la Unidad Técnica de Policia
Judicial de la Guardia Civil, con el asesoramiento de la Facultad de Psicologia de la Uni-
versidad Autonoma de Madrid, asumio el reto y disenoé un estudio que se comenta en
estas paginas®?, el primero realizado en nuestro pais (y, que se sepa, el segundo en el
mundo después del de los autores portugueses que sirvio de referencia) que explora de
una forma empirica (no tedrica) las caracteristicas de los autores de los incendios fores-
tales esclarecidos, en busca de las relaciones entre tipos de autores y tipos de incendio,
por si se dieran patrones (perfiles) que pudieran ayudar a esclarecer incendios forestales
futuros.

(97) Del estudio, hasta ahora no publicado, se ha elaborado una extensa memoria de investiga-
cién, entregada a las Fiscalias que lo encargaron, y al Instituto Universitario de Investigacion sobre Segu-
ridad Interior (IUISL; <http://www.iuisi.es>), que colabor6 con una beca.
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METODO
Diseno

El objetivo del estudio es comprobar, primero, si es posible elaborar una tipologia o
clasificacion de incendios forestales; en caso positivo, averiguar luego si hay caracteris-
ticas de incendiarios que tiendan a asociarse a cada uno de los tipos, estableciendo de
este modo «perfiles»; y nuevamente en caso positivo, considerar finalmente la utilidad
policial de esos perfiles; viendo, de paso, el ajuste de los resultados al modelo de sistema
de accion. Para ello se va a trabajar sobre datos correspondientes a incendios forestales
ocurridos a lo largo de todo el territorio nacional que hayan sido esclarecidos, conside-
rando como tales aquellos en los que se haya llegado a identificar a su supuesto autor
y haya resultado detenido o imputado por los cuerpos policiales, o condenado tras el
correspondiente juicio. La informacion a tratar se va a referir a caracteristicas del he-
cho (incendio) y del autor (incendiario), y se registrara cumplimentando un cuestionario
estructurado, cuyas preguntas constituyen las variables que luego se analizaran, consi-
derando cada incendio como un caso. El andlisis de los datos se va a hacer empleando
técnicas estadisticas multivariantes, siguiendo la linea de los expertos portugueses que
inspiraron el estudio y las sugerencias de perfilamiento criminal moderno de Canter y
sus colaboradores, aunque sin replicar exactamente la metodologia de ninguno de esos
autores por considerarse que en esos trabajos no se solucionaba la cuestion del perfi-
lado criminal con aplicacion policial o predictiva: parece que los autores se quedaron
en establecer relaciones de interdependencia entre hechos y autores en base a variables
muy generales, empleando algunas técnicas multivariantes, pero no llegaban a predecir
caracteristicas concretas de un autor en funcién de los aspectos del hecho que comete
—relaciones de dependencia—, que es lo que en el fondo puede interesar a la investiga-
cién criminal.

De este modo, en este estudio se decide realizar, por un lado, un acercamiento ex-
ploratorio de reduccion de la dimensionalidad de los datos con técnicas estadisticas de
interdependencia (escalamiento multidimensional y andlisis de claster), interpretando
la cercania de las variables de hecho y de autor en el mapa de dos dimensiones como
mayor probabilidad de aparecer conjuntamente (mayor asociacion), siguiendo un enfo-
que metodolégico similar al de la bibliografia citada. Pero, por otro lado, también se van
a explorar los datos con técnicas de dependencia (andlisis de segmentacion), tras buscar
una variable dependiente mediante el analisis de cluster; este enfoque metodoldgico
ya estaba siendo utilizado por algunos de los autores de este trabajo pertenecientes a
la Universidad Auténoma de Madrid en un Estudio sobre comportamientos de riesgo
entre jévenes de 14 a 29 anos de la Comunidad Auténoma de Madrid (pendiente de pu-
blicacion).

Procedimiento

El estudio se ha llevado a cabo en dos fases: la primera durante los afos 2007 y 2008,
y la segunda durante el ano 2009. Para ello se tradujo y adapté el cuestionario utilizado
por los autores portugueses (Viegas y Soeiro, 2007), facilitado en una comunicacién per-
sonal, elabordndose una version espanola con 52 preguntas sobre el incendio (20 cues-
tiones sobre detalles observables del hecho, disponibles para el agente investigador) y
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sobre su autor (32 preguntas con cuestiones identificativas del incendiario, de utilidad
policial), para que fuera cumplimentado por los agentes de la autoridad que tomaran
declaracion a las personas detenidas o imputadas por delito de incendio forestal, apro-
vechando los datos contenidos en la diligencia de declaracion, su percepcion personal
sobre el detenido o imputado e informacién obtenida de indagaciones en su entorno.
Una vez cumplimentado, se hacia llegar a los psicélogos criminalistas de la SACD, para
su posterior tratamiento estadistico. Para completar el estudio, también se decidi6 en-
trevistar personalmente a los incendiarios sobre los que se acordara su prisién provi-
sional tras la detencion, y a los condenados por incendios forestales ocurridos en anos
anteriores que se encontraran privados de libertad (recluidos en centros penitenciarios
o psiquidtricos), realizando estas entrevistas los psicélogos de la SACD. Tras el andlisis
de los datos de la primera fase, y fruto de los debates de un grupo de trabajo al que se
convoco a expertos investigadores de incendios forestales, se introdujeron mejoras en
el cuestionario, elaborandose una version actualizada de 61 preguntas para la recogida
de datos durante la segunda fase del estudio (20 del hecho y 41 del autor), y mejorando
también la secuencia de cumplimentacién, control de calidad y difusion hasta el equipo
de investigadores.

Muestra

Durante la primera campana de recogida de datos (anos 2007 y 2008) se recopild in-
formacion vdlida sobre 261 incendios forestales, en los que se lleg6 a identificar a sus 207
supuestos autores. Evidentemente, por la naturaleza del estudio era imposible realizar
un muestreo aleatorio por todo el territorio nacional, puesto que los casos recopilados
dependian de que se llegara a identificar al supuesto autor de los incendios y de que se
cumplimentara el correspondiente cuestionario. Como el foco de la investigacién estd en
encontrar relaciones entre hecho y autor, para que cada incendio de la muestra se corres-
pondiera con una sola persona no se tuvieron en cuenta unos pocos incendios cometidos
por mds de un autor (en grupo), a fin de no complicar los andlisis. Pero si se conservaron
diferentes incendios que fueron perpetrados por una misma persona, por considerar que
esta circunstancia enriqueceria el perfilado, ddndose la circunstancia de que 23 personas
de la muestra eran incendiarios multiples, responsables de 67 incendios. Esta primera
muestra incluyé 2 incendios del ano 2009, 125 del 2008 (casi la mitad de la muestra), 86
del 2007 y 26 del ano 2006, habiendo sido rescatados el resto de los incendios de afos
anteriores. La Guardia Civil cumplimenté el 87% de los cuestionarios (227), habiendo
aportado el resto las unidades de Policia Auténoma (30) y del Cuerpo Nacional de Policia
(4); a nivel territorial, la mitad de los incendios (138; el 52,9%) fueron informados desde la
Comunidad Auténoma de Galicia. De todos los siniestros, 54 fueron perpetrados por 26
personas que se encontraban internadas en centros penitenciarios (12 de estas personas
habian cometido mas de un incendio y estaban acusadas de 40 de los siniestros).

Con las mejoras metodologicas comentadas, durante el ano 2009 se procedio a re-
copilar mas datos, consiguiéndose 235 nuevos cuestionarios y entrevistando personal-
mente a otras 9 personas recluidas unas en centros penitenciarios y otras en institucio-
nes psiquidtricas (responsables en total de 26 incendios; dos de estos incendiarios eran
multiples, uno responsable de 7 y otro de 12 siniestros). Tras el correspondiente proceso
de depuracién (detectando y corrigiendo cuestionarios deficientemente cumplimenta-
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dos, eliminando los repetidos, y desechando los que presentaban mds de un 30% de
cuestiones en blanco y aquellos en los que el autor no era pertinente o en los que habia
mads de un autor de un mismo incendio; en este proceso se conservaron todos los casos
de los incendiarios entrevistados), la muestra se redujo a 157 casos validos, perpetrados
por 90 personas diferentes, encontrandose que 16 de estos incendiarios eran multiples,
responsables de 83 de los siniestros (el 52,8%; 2 incendiarios estaban recluidos en prision
preventiva, acusados de 7 y 12 siniestros). E1 93% de los incendios fueron perpetrados
propiamente en ese ano 2009, el 40% provenientes de Galicia y el 21,5% de Andalucia
(repartiéndose el resto por otras Comunidades Auténomas con desigual incidencia),
siendo informados el 80% de todos ellos por unidades de la Guardia Civil.

Como la mayoria de las variables eran comunes a ambas campanas de recogida de
datos, se recuperaron los cuestionarios del 2007-2008 y, tras un severo proceso de de-
puracién y recodificacién de variables, se combinaron con los vélidos del 2009 en una
Unica matriz, obteniéndose una muestra conjunta final de 367 casos (los 157 del 2009 y
210 incendios de la campana del 2007-2008), perpetrados por 262 personas diferentes,
de las que 31 fueron entrevistadas por estar privadas de libertad (responsables de 65 in-
cendios) y 27 eran incendiarios multiples sospechosos de perpetrar 132 de los siniestros
(10 estaban recluidos acusados o penados por 51 incendios). El 54,2% de los incendios de
esta muestra conjunta provinieron de la Comunidad Auténoma de Galicia, habiendo
siendo informados por unidades de la Guardia Civil el 82,8%.

Analisis de datos

Las diferentes preguntas de los cuestionarios se convirtieron en las variables del
estudio, que se sometieron a los procesos de depuracién habituales hasta obtener las
matrices de datos definitivas de los tres conjuntos de datos. La muestra definitiva de
la primera fase se obtuvo tras un proceso en el que se eliminaron cuestionarios inco-
rrectamente cumplimentados, se suprimieron algunas cuestiones que se consideraron
irrelevantes para el perfilamiento, se recodificaron y reagruparon preguntas y opcio-
nes de respuesta (por ejemplo, cuando presentaban bajas frecuencias de respuesta o
resultaban redundantes) y, lo que es mas importante, dicotomizando los valores de las
variables para que fuera posible realizar analisis estadisticos similares a los de las pu-
blicaciones que servian de referencia (Fritzon y cols., 2001; Canter y cols., 1998). De este
modo se gener6 una matriz de datos de 261 casos y 90 variables (37 sobre el hecho y 53
sobre el autor), que se analizo con el software correspondiente al Statistical Package for
Social Sciences (SPSS), version 15 (consultando el manual de la versién 16; SPSS, 2007;
para profundizar en la teoria y la practica de las técnicas estadisticas multivariantes se
utilizé el manual de Hair, Anderson, Tatham y Black, 1999). En primer lugar se realizo es-
calamiento multidimensional de todas las variables en conjunto, tanto a nivel nacional
como para el caso particular de Galicia (dando cumplimiento asi a los mandatos de las
dos Fiscalias), obteniéndose graficos de espacio comun de pocas dimensiones en los que
las distancias espaciales entre las variables reflejan sus transformaciones ordinales, por
lo que a menor distancia entre puntos mayor interrelacion entre ellos. Luego, para obte-
ner perfiles, sobre esas proximidades transformadas se ejecutaron analisis de cluster, en
dos pasos: primero segun el método de Ward para definir el nimero de conglomerados,
y posteriormente aplicando un procedimiento no jerarquico (el de K-medias) fijando los
conglomerados elegidos.
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Sobre la matriz conjunta de datos recopilados en ambas fases se aplicé un nuevo pro-
cedimiento de analisis de datos (con la version 17 del SPSS), en cuatro etapas sucesivas:

Analisis previos para depurar los casos, eliminando los que presentaban mds de un
30% de valores perdidos, suprimiendo los casos correspondientes a incendios cometi-
dos por varios autores, recodificando categorias de respuesta agrupando las mas infre-
cuentes, recodificando variables, estudiando las pautas de valores perdidos y, en gene-
ral, contemplando todo lo pertinente para comprobar los supuestos de los posteriores
analisis multivariantes, obteniéndose una matriz con 367 incendios.

Analisis exploratorios empleando la técnica de cluster de tipo biétapico (Pérez,
2004), por ser de lo mds moderno, y adaptarse a los datos de este estudio (categdricos).
Los casos representan los objetos a clasificar, y las variables los atributos en los que se va
a basar la conglomeracion. Se va a aplicar sobre las caracteristicas de los hechos para ver
sise llega a identificar una variable dependiente.

Anadlisis bivariantes, estudiando las correlaciones bivariadas (tablas de contingencia
en nuestro caso por ser variables nominales) entre la Variable Dependiente (hecho) y to-
das las Variable Independiente (las correspondientes al autor), siendo éste un paso que ya
permite un cierto tipo de perfilado en si mismo. Para ello, primero se vera si existen rela-
ciones estadisticamente significativas entre la variable dependiente (la que se haya elegi-
do o construido, sobre el tipo de hecho) y cada una de las independientes (las del autor),
mediante una prueba de chi-cuadrado. En los casos en que la significacion bilateral sea
inferior a 0,05 sera posible inferir que las variables analizadas estan relacionadas. Luego,
en caso de que se vea relacion, con un posterior analisis de residuos ajustados se podran
identificar las categorias en las que recaiga esa significaciéon. Operativamente, cuando
los residuos ajustados tipificados obtengan puntuaciones mayores de 2 o menores de
-2 (desviaciones tipicas) es posible considerar que existe un nimero mayor o un menor
numero de casos (segun los residuos tengan puntuacion positiva o negativa) en ese cruce
de categorias de lo que seria esperable, siendo posible entonces hablar de «tendencias».

Por ultimo, andlisis multivariantes de segmentacion tipo CHAID, entre las variables
independientes que en el punto anterior hubieran demostrado ser significativas y la de-
pendiente, para comprobar la existencia o no de relaciones de verdadera dependencia
entre ellas (perfiles), superando las relaciones de mera interdependencia exploradas en
la muestra anterior. El analisis de segmentacion (drboles de decision) trata de explicar
de forma grafica la variacién de puntuaciones en una variable (dependiente o criterio) a
partir de la diversidad que se encuentra en otras variables (independientes o predicto-
ras). Operativamente, las distintas técnicas de segmentacion tratan de dividir la mues-
tra en subconjuntos homogéneos internamente y heterogéneos externamente, en fun-
cion de un determinado criterio (la variable dependiente), utilizando las variaciones de
valores en otras variables, las llamadas independientes, pronosticadoras o predictoras
(Escobar, 2007). Evidentemente, cuanto mejores sean los predictores introducidos (ta-
rea que corresponde al analista) mas nitida serd la distribucion de los distintos grupos, o
perfiles. En el caso que nos ocupa, se pretende hallar las caracteristicas recogidas en las
variables independientes (de los autores de los incendios forestales) que estan asociadas
a los distintos tipos de incendio (variable dependiente, construida mediante andlisis de
cluster). Ademads se quiere que estos grupos sean homogéneos internamente, de forma
que cada tipo de incendio muestre una relacion estable con una combinacién de carac-
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teristicas de sus autores (perfiles), y que estas agrupaciones de categorias sean hetero-
géneas (o discriminantes) entre si. Ademds de esta utilidad descriptiva o clasificatoria, el
analisis de segmentacion también permite detectar interacciones entre variables, por lo
que es una buena técnica exploratoria para encontrar pautas de relaciones complejas.
Cuando la segmentacion se realiza partiendo de una variable dependiente cualitativa
(como ocurre en la presente investigacion), es posible clasificar a los grupos que se for-
men por pertenecer a cada una de las categorias de esta variable (tipo de incendio) en
funcion de los resultados obtenidos en las variables independientes. Esta caracteristica
le permite operar de forma similar al analisis discriminante.

Finalmente, como en la version del cuestionario empleado en el 2009 se habian in-
troducido variables nuevas con idea de mejorar la descripcién del fenémeno, fundamen-
talmente en el apartado correspondiente al hecho, se repitié el plan de analisis citado en
el parrafo anterior sobre la matriz de los 157 casos validos conocidos durante ese ano.

RESULTADOS

Campana 2007-2008

Para encontrar posibles relaciones o patrones entre las variables estudiadas y com-
probar el ajuste de los datos sobre incendios forestales espanoles al marco tedrico del
sistema de accion, se procedio a realizar el escalamiento multidimensional (EMD) de las
variables dicotémicas correspondientes a los 261 incendios, en busca de su representa-
cién en un espacio comun de pocas dimensiones. Se establecié una clasificacion a priori
de los incendios forestales en funciéon de su causa o motivacion: «imprudencia», que se
opone a la «intencionada» y a que la causa sea «desconocida», siendo excluyentes entre
si; pero ademas, los incendios intencionados se agruparon en cuatro subtipos, también
excluyentes entre si: «obtencion de beneficio», «venganza», «incendio sin sentido» y
«practica tradicional inadecuada». Para este analisis se plantea la hipdtesis de que si los
incendios forestales se ajustan a los cuatro tipos del marco del sistema de accion, estas
variables deberian situarse en el espacio de modo congruente con la teoria. Es decir, que
los incendios motivados principalmente por la «venganza» (tema conservador) debe-
rian oponerse a los del tema expresivo («obtencion de beneficio»), mientras que los del
tema adaptable (los «imprudentes» y los intencionados con motivo de «practicas tradi-
cionales inadecuadas») se opondrian a los integradores (representados por la variable
«sin sentido aparente»).

Para comprobar esa hipétesis, de las variables del hecho se eliminaron del analisis la
«causa totalmente intencionada» y la «causa desconocida» y de las variables del autor
se eliminaron las causas informadas por los detenidos (por considerarse que son mas
fiables las estimaciones de los investigadores), analizando finalmente 81 variables. Para
determinar el numero apropiado de dimensiones se selecciono en el programa esta-
distico (mdédulo PROXCAL del SPSS) un rango de entre dos y diez, buscando la solucion
que explicara la mayor parte del stress bruto normalizado, encontrdndose que era la de
dos dimensiones, no ofreciéndose grandes mejoras en el stress aunque se incremen-
tara la dimensionalidad. Ademas, el disponer de una solucién bidimensional favorece
la representacion visual de las variables en un grafico-mapa, donde cada variable esta
representada por un punto, y la distancia entre los puntos representa la similitud de las
variables (que se puede entender como la tendencia a aparecer de forma conjunta). En
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cuanto a la bondad de ajuste del modelo, se atendia al indice de dispersién explicada y
al coeficiente de congruencia de Tucker, comprobando que los datos se ajustaban bien
al modelo generado si se obtenian puntuaciones préximas a uno; lo que se traduce en
que las distancias de los puntos en el grafico representan con fidelidad las «distancias»
originales de las puntuaciones en las variables, y por tanto sus interrelaciones: cuanto
mads cerca una variable de otra en el mapa, mayor probabilidad de que cuando se dé una
en un caso también se dé la otra; y viceversa en caso de que se encuentren alejadas.

Para comprobar con rigor las agrupaciones de variables con maxima similaridad in-
tragrupo y minima intergrupo en este estudio se decidié utilizar el andlisis de cluster o
de conglomerados sobre las coordenadas de cada variable en el EMD. Para determinar el
numero ideal de conglomerados, en este trabajo se realizoé un primer andlisis de cluster
de tipo jerarquico: como algoritmo de agrupamiento se utilizo el método de Ward, como
medida la distancia euclidea al cuadrado, y se estandarizaron las coordenadas transfor-
madndolas a puntuaciones Z. El resultado de dicho analisis muestra un dendrograma don-
de se aprecia visualmente en cuantos conglomerados se puede hacer la agrupacion de las
variables, y siguiendo reglas estadisticas (atendiendo al historial de aglomeracion, calcu-
lando el mayor salto proporcional) se puede obtener el mismo nimero ideal de clusters.
Seguidamente, para encontrar las variables pertenecientes a cada conglomerado se reali-
z6 un andlisis de cluster de tipo k-medias, por considerarse mas rapido y fiable.

Al aplicar esta metodologia a los datos de la muestra a nivel nacional se obtuvo el
mapa bidimensional que se muestra en el grifico 2, en el que también se han senalado
los conglomerados (cuatro) que mejor explicaban la agrupacion de los puntos del mapa
(las variables), observandose por tanto que se puede hablar de cuatro «protoperfiles»
(entendidos como grupos de variables que habitualmente se dan de modo conjunto), y
que los datos se ajustan bien al sistema de accidn, al enfrentarse los temas correspon-
dientes (Shye, 1985). Cuando se analizaron los datos correspondientes a los incendios
de la Comunidad Auténoma de Galicia, también se obtuvo un mapa bidimensional que
podia clasificarse en cuatro conglomerados ajustables al sistema de accidén, aunque aho-
ra algunas variables habian cambiado de tema, un reflejo de que, como ya se sabe, tanto
el EMD como el analisis de cluster son sensibles a las variables que se analizan y a sus
frecuencias, por lo que se advierte que los mapas y conglomerados se deben interpretar
con las reservas debidas.

En los analisis anteriores se comprobé que las variables descriptoras de incendios fo-
restales se agrupaban alrededor de los distintos tipos de motivaciones, pareciendo que
existian diferencias entre los incendiarios imprudentes y los intencionados. Se ha visto
que los imprudentes denuncian ellos mismos los incendios, permanecen en el lugar y
ayudan en la extincion, por lo que a efectos de la investigacion policial estos incendios
se esclarecen de inmediato. Sin embargo, el verdadero reto para los investigadores de
incendios forestales son los fuegos intencionados en los que sus autores abandonan la
escena, puesto que no son identificados a no ser que haya vecinos o testigos que los de-
nuncien. La muestra con que se cuenta para este estudio tiene el gran valor de que incor-
pora un grupo numeroso de incendios intencionados en los que se ha llegado a conocer
a su autor, por lo que a efectos de perfilado criminal no cabe duda del interés que tiene el
analisis por separado de estos datos, para ver si emergen patrones de caracteristicas de
los autores que ayuden a la identificacion de autores desconocidos de futuros incendios
forestales. Para profundizar en esta cuestion se procedi6 a aplicar la misma metodologia
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del parrafo anterior (escalamiento multidimensional y clister) a un subconjunto de 104
casos resultantes de seleccionar de la muestra total aquellos incendios en los que tanto
el investigador como el autor habian informado en los cuestionarios de que el incendio
habia sido intencionado, eliminandose con este procedimiento los casos «dudosos», por
considerarse que si el investigador y el autor no coinciden puede que sea por un error
en la estimacion de la causa a cargo del investigador o por la ocultacion deliberada de
la intencién por parte del autor. Tras los analisis se encontré una distribucién espacial
que parece confirmar también el modelo de sistema de accién y de nuevo se obtuvieron
cuatro conglomerados, observandose variables que coinciden en los temas y otras que
«se mueveny, algunas de forma muy significativa. Por ultimo, se aplicé el analisis a los
68 casos de incendios intencionados de la Comunidad Autonoma de Galicia, encontran-
dose un cierto ajuste de las variables al sistema de accion, aunque la técnica de cluster
solo encontro tres conglomerados, observandose de nuevo que unas variables «perma-
necen» de modo persistente alrededor de las variables motivacionales que se estan uti-
lizando como guia, mientras que otras «saltan» de una motivacion a otra.

GRAFICO 2. MAPA DE COORDENADAS DEL ESPACIO COMUN, CON LOS TEMAS DE ACCION
Y LOS CUATRO CONGLOMERADOS OBTENIDOS MEDIANTE ANALISIS DEL CLUSTER
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Para comprobar si las categorias de las variables del HECHO se agrupan formando
patrones significativos, en primer lugar se realizan analisis de claster bietdpico, buscan-
do con ello construir una variable dependiente para futuros andlisis multivariantes. De
todas las variables del hecho comunes a las campanas del 2008 y 2009, primero se de-
cide seleccionar las mas pertinentes para los calculos. En cuanto a las representativas
de la temporalidad, se incluyen en el analisis la «estacién del ano», el «tipo de dia de la
semana», la «quincena del mes», y la «hora de inicio recodificada»; también se incluyen
otras variables que representan aspectos de los siniestros observables por el investiga-
dor de incendios («denuncia recodificada», «delito asociado», «focos», «afectado rural»,
«permanece», «ayuda a la extincién», y «existencia de riesgo para las personas»), con-
siderandose, por tanto, 11 variables. En este primer momento no se incluye la variable
correspondiente a la clasificacién de incendio que hace el investigador («tipo de incen-
dio»), por ser una variable ciertamente subjetiva, y ver si con la informacién meramen-
te objetiva se llega a identificar algin patrén. Tras probar diversas combinaciones (tal
como recomiendan los expertos en esta técnica) no aparecen conglomerados claros, lo
que se interpreta en el sentido de que no parece util pretender clasificar el fenémeno
del incendio forestal con esas variables objetivas. A la vista de ello se decide incluir en el
analisis la variable «tipo de incendio», asumiendo que los agentes han atinado acertada-
mente en esa clasificacion, realizando de nuevo claster con 12 variables, resultando que
tampoco se obtienen conglomerados claros, por lo que el plan de analisis parece fraca-
sar al no ser posible definir una auténtica variable dependiente robusta fundamentada
en datos empiricos que ayude en analisis futuros.

Pese a ello, lo cierto es que se cuenta con una muestra de incendios forestales esclare-
cidos que los agentes investigadores han clasificado atendiendo a la finalidad del mismo
o de lo que se pretendia conseguir con él: a) un beneficio para lo cual era imprescindible
perpetrar el siniestro, b) un beneficio del que el incendio resulté un efecto colateral no
deseado (una imprudencia punible), y ¢) incendios sin ningun sentido aparente. Asu-
miendo la gran limitacién de que esta tipologia no se haya conseguido relacionar con in-
dicadores objetivos, cabe preguntarse no obstante si las personas responsables de esos
incendios comparten alguna caracteristica en comun. Para ello se va a intentar perfilar
a los autores de la muestra adoptando como variable dependiente la variable «tipo de
incendio», y ver coémo se distribuyen en funcién de ella las categorias de las variables
del hecho y las del autor, realizando ahora analisis bivariantes (tablas de contingencia),
encontrandose algunas asociaciones estadisticamente significativas.

365



MANUAL PRACTICO DEL PERFIL CRIMINOLOGICO

GRAFICO 3. ARBOL DE SEGMENTACION DE LAS VARIABLES DEL HECHO
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Siguiendo con la légica del plan de analisis general, se estudia el comportamiento
multivariante de las variables correspondientes al hecho y al autor que en los cdlculos
bivariantes demostraron mantener una relacion estadisticamente significativa con la
variable dependiente elegida («tipo de incendio») mediante analisis de segmentacion,
que se va a hacer por grupos conceptuales. En primer lugar se estudia como se compor-
tan las 10 variables significativas del HECHO en un nuevo intento por comprobar si con
los indicadores objetivos disponibles en la escena del delito se conforman diferentes
grupos o «perfiles», complementando de este modo los analisis anteriores de cluster,
obteniéndose un arbol que indica que la muestra se divide de forma estadisticamente
significativa en 7 grupos (nodos terminales; ver el grifico 3, a modo de ejemplo de los
arboles resultantes), en base ala combinacion de cinco de las diez variables. No obstante,
debido a que los diferentes tipos de incendios comparten caracteristicas, no han apare-
cido combinaciones de variables que permitan distinguir con claridad unos incendios

de otros, por lo que se tienen serias dudas de que esos grupos clasifiquen los incendios

forestales con la suficiente distincion como para ayudar a los agentes de la autoridad
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a identificar la «posicién» de un nuevo incendio que tengan que investigar, de forma
semejante a como pasé con el analisis de cluster. Por tanto, se considera que a la vista de
estos resultados se puede decir que con las variables estudiadas han aparecido tenden-
cias, pero no auténticos perfiles.

A continuacién se estudia el comportamiento de las variables correspondientes al
AUTOR, que como son numerosas se agrupan en conjuntos de variables conceptual-
mente relacionadas, seleccionandose las que resultaron significativas en los andlisis bi-
variantes, sometiendo cada conjunto de variables a su correspondiente analisis de seg-
mentacion: 4 variables de tipo «sociodemografico», que segmentaron la muestra en seis
nodos terminales; otras 4 variables «laborales» responsables de siete nodos; 7 variables
«sociofamiliares» que segmentan hasta diez nodos terminales; 4 de «salud» que produ-
cen cinco nodos; 5 «actitudinales» que conducen a diez nodos, y 3 variables relacionadas
con la «actividad policial previa» que segmentan la muestra en seis nodos. En suma,
tras todos estos analisis se encontraron una serie de tendencias estadisticamente signi-
ficativas que permitian componer un cierto tipo de «perfiles» de autores de incendios
forestales en funcion del tipo de incendio que habian perpetrado.

Campaiia del afno 2009

Atendiendo a las preguntas del cuestionario elaborado para la campana del 2009, y,
sobre todo, al proceso previo de depuracién de datos, se seleccionan 12 variables del HE-
CHO que conceptualmente tienen sentido para describir la escena. Algunas (4) con para-
metros temporales, que buscan contestar las siguientes preguntas: jcuando tuvo lugar
el incendio, en qué franja horaria («r_hora_inicio»)?, ;qué tipo de dia era («tipo_dia»)?,
Jen qué quincena del mes («rdia_quincena»)?, y jen qué estacion del ano («rmes_esta-
cion»)? Otras (7) con los elementos observables por el investigador de incendios en la
escena del delito, quiza las variables mas interesantes, preguntandose: jen qué punto
concreto se inicid el incendio («r_inicio»)?, ;se encontré algun vestigio por alli («r_ves-
tigios»)?, ise prendié mds de un foco («focos»)?, ;qué se quemo en la zona de inicio del
incendio («r_superfi_cerca»)?, ;jpara qué servia eso que se quemo («r_uso_principal»)?,
sse vio al incendiario («r_denuncia»)?, jse quedo por alli el incendiario («permanece»)?
Por ultimo, una con la hipdtesis que formula el investigador sobre la motivacién del
incendio, hipétesis tan fundada que casi es certeza, puesto que la muestra corresponde
a incendios esclarecidos: ;por qué o para qué se hizo el incendio («r_movil incendio»)?
Utilizando de nuevo el procedimiento de cluster bietapico, tras probar distintas opcio-
nes se consigue una clasificacion muy razonable de incendios forestales en 4 conglo-
merados debidos a tres de las variables que demostraron ser significativas: el punto de
inicio, la superficie cercana al punto de inicio y el uso principal de la zona afectada. De
este modo, ahora el plan de analisis si parece funcionar, puesto que se puede construir
una variable nueva ficticia, que a los efectos del estudio se va a considerar en lo sucesi-
vo como la variable dependiente, denominada «clase de incendio forestal», con cuatro
valores, que se nombran en funcién de los aspectos conceptuales que mejor califican
a cada conglomerado: 1 = agricola; 2 = ganadero; 3 = forestal (en general); y 4 = forestal
desde pista.
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Explorando los datos de la muestra mediante tablas de contingencia entre la variable
dependiente operativizada en el apartado anterior como «clase de incendio forestal» y
dieciséis variables correspondientes al hecho, se comprueba que las variables que an-
tes no eran significativas en los anadlisis de clister tampoco lo son ahora. La variable
motivacion hipotetizada por el agente de la autoridad responsable de la investigacion
del incendio («r_movil incendio») merece una mencién especial, porque si que resulta
significativa, en el sentido que apuntaban los andlisis de cluster: los incendios agricolas
muestran una fuerte tendencia a ser por infraccidn, los ganaderos a ser instrumenta-
les y los forestales desde pista a ser sin sentido, sin que en los forestales en general se
aprecie tendencia alguna. Finalmente, las variables que contribuyeron a construir los
conglomerados demuestran una alta y obvia significacion estadistica.

Siguiendo con el plan de andlisis de los datos, también se estudia la relacion entre
la variable dependiente operativizada como «clase de incendio forestal» y las variables
correspondientes a los autores, eligiéndose las 39 siguientes en funcién de las frecuen-
cias de sus categorias: «edad» (recodificada en franjas), «<sexo», «nacionalidad», «estado
civil» (recodificado), «situacion laboral», «actividad laboral principal», «tipo de activi-
dad laboral», «asistencia al trabajo», «adaptacién al puesto de trabajo», «ingresos» (re-
codificada), «educacion», «rendimiento académico», «infancia», «crianza» (recodifica-
da), «estilo de vida» (recodificada), «lugar de residencia», «relaciones sociales», «tiempo
libre», «si estuvo en tratamiento psicoldégico o psiquidtrico», «diagndstico» (en caso
positivo, recodificado), «problemas de salud», «abuso de sustancias» (recodificada), «si
perpetro el incendio bajo el efecto de sustancias», «localizacion» y «distancias» entre el
lugar del incendio con respecto a su «domicilio» y «trabajo», si «conocia al propietario»,
«relacion con el propietario», «actitud durante la detencién» (recodificada), «asuncién
de responsabilidad», «medio de transporte» hasta el lugar del incendio (recodificada),
«medio de ignicién» utilizado, «existencia de complices», de «coautores», participacion
en «grupo», «vigilancia policial previa», «antecedentes policiales por otros delitos», y,
finalmente, «antecedentes por incendio forestal». Atendiendo a los cruces de variables
que obtuvieron significacién estadistica y aquellas categorias en las que los residuos
ajustados eran mayores de 2 o de (-2), aunque las variables no hubieran ofrecido signi-
ficacidn, se encuentra que algunas variables no llegan a ser significativas («sexo», «na-
cionalidad», «infancia», «crianza», «si estuvo en tratamiento psicolégico» y su «diag-
nosticon, el «abuso de sustancias» y su influencia a la hora del incendio, «cémplices»,
«coautores», actuacion en «grupo» y «antecedentes previos por incendio forestal»), y
que con el resto se identifican tendencias con las que se pueden trazar algunos «perfi-
les» de los autores de los cuatro tipos de hechos.

Terminando con el ultimo paso del plan de analisis general, se estudia el compor-
tamiento multivariante de las variables correspondientes al autor que en los calculos
bivariantes demostraron mantener una relaciéon estadisticamente significativa con la
variable dependiente elegida («clase de incendio forestal») mediante andlisis de seg-
mentacién, por grupos conceptuales de variables: sociodemograficas, laborales, socio-
familiares y de salud, geograficas, actitudinales y policiales. Cada analisis produjo su
correspondiente arbol, encontrandose las tendencias estadisticamente significativas
que se presentan en la siguiente tabla 2, siendo posible, por tanto, hablar de ciertos tipos
de «perfiles» de autores de incendios forestales en funcién de la clase de incendio que
perpetraron.
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TABLA 2. PERFILES DE AUTORES DE INCENDIOS FORESTALES

Tendencias (preferentes, no exclusivas) con significacion estadistica
en funcién de la CLASE DE INCENDIO

AGRICOLA GANADERO FORESTAL

Incendio por infraccion
punible, que se inicia
en cultivos o cerca
de casas, afectando a

Incendios instrumentales
(para la obtencién de
un beneficio), que se

Se origina en

carreteras-viales o
sendas, y afecta a

FORESTAL DESDE PISTA

Se inician en pistas
forestales sin ningiin
sentido aparente,

cuando trabajaba tenia
un rendimiento laboral
de regular a bueno.

jubilado; cuando

trabajaba tenia un
rendimiento laboral
de regular a bueno.

Vive solo, con su pareja
0 con otros, no tiene
problemas de salud y
en su tiempo libre le

gusta estar con gente.

Vive con sus padres, no
tiene problemas de salud
y en su tiempo libre le
gusta estar con gente.

Tiene problemas de
salud y en su tiempo
libre le gusta estar
con gente.

Sociofamiliares

producen con mayor masas forestales con  principalmente en verano,
GRUPOS DE superficies agricolas no  probabilidad en invierno;  ese uso, forestal, o con mayor incidencia
VARIABLES forestales, pastizales, se inician en el interior también recreativo.  durante la noche de dias
correspondientes matorrales, monte de masas forestales o festivos, pudiendo existir
al AUTOR bajo o masas forestales  en caminos agricolas, algun delito asociado;
poco arboladas; afectando en principio a afectan desde su origen
superficies que en matorral y monte bajo, a masas forestales que
cualquier caso tienen €n zonas con un uso tienen ese uso.
un uso principal claramente ganadero e
agricola o cinegético. incluso urbano.
De 47 a 60 afos.
Sociodemograficas Mas de 60 afnos. De 14 a 46 afnos. Side 14 a 46, mal
rendimiento escolar.
Desempleado, Mala adaptacién al puesto
Desempleado, S de trabajo; conflictivo.
pensionista o jubilado; pensionista o
Laborales

Si tiene un rendimiento
de regular a bueno, esta
empleado, es auténomo o
trabaja esporadicamente.

Gusta de estar solo.

Vive a més de 10 km
del lugar del incendio y
trabaja a 20 km o menos.

Vive a més de 20 km
del lugar del incendio.

Salud

Conocia poco o nada
al propietario del
terreno incendiado,
por lo que no
mantenia relaciéon
con él, o eran
vecinos o enemigos;
lleg6 en turismo o

todoterreno.

Llegé en tractor,
furgoneta, moto, bici o
quad, y no tenia relacién
con el propietario o eran
vecinos o enemigos.

Es el propietario del

terreno, o familiar,

amigo, empleado o
companero de trabajo.

Actitudinales

También pudo llegar
apie.

trabaja a 20 km o menos.

propietario del terreno
incendiado, aunque podia
no mantener relacién con

él, que podia ser vecino,
o enemigo; llegé en todo

Vive cerca del incendio
(amenos de 10 km)y

Conocia mucho al

terreno o turismo.
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Tendencias (preferentes, no exclusivas) con significacion estadistica
en funcién de la CLASE DE INCENDIO

Investigado como

el supuesto autor o

No controlado, vigilado Sometido a vigilancia

Policiales .. . sometido a control ..
ni investigado. policial.
y a contactos
esporadicos.
CONCLUSIONES

En este capitulo se han presentado dos aproximaciones al estudio cientifico del per-
fil psicosocial del incendiario forestal desde el punto de vista estadistico. Por un lado, los
datos de la campana 2007-2008 se dicotomizaron y analizaron mediante escalamiento
multidimensional y andlisis de cluster, técnicas exploratorias de interdependencia que
no condujeron al hallazgo de perfiles claros, debido a la propia naturaleza exploratoria
de las técnicas estadisticas y a que no se acertd plenamente con las variables del hecho,
puesto que no se encontraron indicadores o indicios en la escena del delito (focos de
los incendios) que facilitaran en su conjunto la clasificacion de esas escenas en tipos
claramente diferenciados, algo imprescindible si luego se quieren buscar patrones (per-
files) en las caracteristicas de los autores. Gracias a que los incendios de esa muestra
ya estaban clasificados subjetivamente por los agentes que instruyeron los atestados,
se pudieron explorar los tipos de incendiarios, pero a sabiendas de que era preferible
encontrar un sistema de clasificacién basado en indicios y no en opiniones personales.
Ademas, durante el proceso de analisis de los datos de esa primera campana también
se documentaron una serie de limitaciones que se considera que influyen en la calidad
(fiabilidad y generalizacion) de los resultados, como el que mds de la mitad de la mues-
tra correspondiera a la Comunidad Auténoma de Galicia, el que no se hubieran cumpli-
mentado los cuestionarios en todos los casos posibles, que la inmensa mayoria de estos
cuestionarios lo fueran a cargo de la Guardia Civil (echdndose de menos muchos casos
instruidos por otros cuerpos policiales), aprecidandose incluso que el propio cuestiona-
rio podia ser mejorable (como ya se ha indicado), y que, en fin, se hicieron andlisis esta-
disticos mds bien exploratorios (escalamiento multidimensional de datos dicotémicos,
tratando de seguir la l6gica de algunos autores expertos en perfilado criminal), dejando
pendientes para el futuro andlisis multivariantes mas ricos, considerando las categorias
de las variables, tal y como hicieron, por ejemplo, los investigadores portugueses (Vie-
gas y Soeiro, 2007).

Pese a todo ello, si que se aportan mapas conceptuales con los que acercarse a los
perfiles, construyéndose graficos bidimensionales para el caso de los incendios fores-
tales a nivel nacional y en la Comunidad Auténoma de Galicia, y sobre el caso concreto
de los incendios puramente intencionados (descartdndose aquellos cometidos por im-
prudencia dolosa), también por separado a nivel nacional y a nivel de Galicia. En esos
mapas ya se pueden atisbar relaciones empiricas entre ciertas caracteristicas de los he-
chos y las de sus autores, atendiendo a la mayor o menor proximidad entre los puntos
(cuanto mas cerca entre si, mayor probabilidad de que se den conjuntamente) y a su
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situacion respecto al centro de coordenadas (cuanto mas en el centro, mas frecuentes,
y viceversa). Ese tipo de graficos-mapas tienen la utilidad de que pueden orientar algo
las investigaciones policiales de nuevos casos de incendio, puesto que senalando en los
mapas las variables que se van encontrando durante la investigacién se pueden «prede-
cir» datos nuevos fijandose en las que se sitian cerca. Ademas, desde el punto de vista
mads académico, tras esos analisis se comprobo que los datos sobre incendios forestales
se ajustaban al modelo conceptual del sistema de accion, invitando por tanto a que se
siga profundizando en esta cuestion.

Tras el analisis de los datos conjuntos de las dos campanas de recogida de datos que
se contemplan en este informe, siguiendo un plan de andlisis en el que se introdujo
como novedad el empleo de la técnica de segmentacion (de dependencia), se encontrd
que si se clasificaban los incendios en tres tipos atendiendo a las finalidades hipotetiza-
das por los investigadores (por infraccion dolosa, fuegos originados sin ningun sentido
aparente e incendios causados para obtener algin beneficio), cada uno de estos tipos
tenia asociado de forma estadisticamente significativa un determinado perfil de carac-
teristicas de autor.

Pero han sido los andlisis realizados en tercer lugar sobre la muestra de los 157 casos
de la campana del 2009 los que han permitido dar un paso mas y profundizar en la
descripcion de esas tipologias, gracias a la introduccion en el cuestionario de esa cam-
pana de nuevas variables sobre el hecho, demostrandose que en estas metodologias es
importantisimo hacer un esfuerzo previo durante el diseno de la investigacion cientifica
para identificar qué se va a medir y como. De este modo se llegaron a clasificar empiri-
camente (no ya con un criterio subjetivo) los incendios forestales de la muestra en las
cuatro clases que se detallan seguidamente, llevando aparejada cada una de ellas (de
forma estadisticamente significativa) un perfil diferente de autor (ver los detalles en la
tabla 2): incendios de clase agricola (que tienden a ser por infraccion punible); de clase
ganadera que tienden a ser calificados por los agentes de la autoridad como instrumen-
tales (obtencion de beneficio); un conjunto de incendios forestales que se iniciaron en
pistas forestales, que se prendieron sin ningun sentido; y finalmente, un conjunto de
incendios forestales «en general» que no estan relacionados con ninguna motivacion
en especial. Es pertinente recordar la gran limitaciéon que supone que del total de in-
cendios forestales «intencionados» (por causa humana) ocurridos durante el periodo
temporal que comprende este estudio (dos aios y medio), tan soélo se haya llegado a
esclarecer policialmente un minimo porcentaje, que ni siquiera ha sido utilizado por
completo en este trabajo, por lo que es evidente que el muestreo ha venido impuesto
por esa situacion y que, por tanto, no se ha hecho con garantias de que la muestra sea
suficientemente representativa de la poblacion como para asegurar que estos resulta-
dos se puedan extrapolar a la generalidad de los incendios forestales. Asumiendo esta
critica de los resultados, de momento persiste la duda de como son las personas que han
causado esa mayoria de incendios no esclarecidos y que nunca han llegado a ser identi-
ficadas; pero haciendo una lectura positiva, menos es nada, y hay que pensar que por lo
menos se cuenta con algo de informacién empirica sobre algunos autores de incendios
forestales.

Tratando de contestar a la pregunta que origind esta investigacion cientifica, ;son
utiles estos perfiles para que el agente de la autoridad investigador de incendios pueda
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identificar a otros autores en el futuro, tal y como se desea? Evidentemente nunca se
llegard a identificar a nadie con esta informacion, porque las caracteristicas (variables)
contempladas hasta el momento son en cierto modo generales, marcan tendencias no
exclusivas y no facilitan la plena individualizacién. No obstante, como la informacion
que aqui se ha manejado esta basada en una parte de la realidad, cuanto mas se parez-
can los casos nuevos a alguno de los estudiados no cabe duda de que el conocimiento de
las variables que han demostrado estar asociadas podra ayudar; no a resolver el caso (un
objetivo muy ambicioso), pero seguro que si a tomar decisiones o a plantear hipétesis
que permitan orientar las investigaciones. Por tanto estos perfiles deben emplearse con
esa perspectiva: senalan tendencias a que determinadas caracteristicas vayan asociadas
de forma estadisticamente significativa, por lo que tanto con los resultados de la cam-
pana del 2007-2008 como con los del 2009 el agente de la autoridad podria examinar
los indicios que encuentre en el nuevo caso que estd investigando y asumir con cierto
fundamento que esas caracteristicas pueden estar acompanadas de otras que no ha lle-
gado a observar.

Con este trabajo se han dado unos primeros pasos y se ha propuesto un modelo
cientifico sobre el fenomeno del incendio e incendiario forestales, pero naturalmente
es preciso seguir avanzando para perfeccionarlo, criticarlo y, en definitiva, comprobar
su verdadera utilidad préctica, lo que se puede hacer continuando con la recogida de
datos sobre siniestros durante siguientes campanas de incendios, a nivel nacional, uti-
lizando la misma metodologia del aho anterior: cuestionario y procedimiento de reco-
leccion de datos, control de calidad y analisis multivariantes. No cabe duda tampoco
de que es fundamental el impulso de la Fiscalia Coordinadora y el apoyo de la red de
Fiscalias de Medio Ambiente y Urbanismo, en la creencia de que de este modo se podria
seguir adquiriendo informacion sobre el fenémeno, haciendo un seguimiento detallado
que haria posible ver su evolucién y contrastar el modelo (confirmando o criticando su
utilidad, como se ha dicho). Finalmente, cabe destacar que este tipo de investigaciones
tienen un valor anadido: los desarrollos metodologicos que se consigan se podran apli-
car a cualquier tipo de fenomeno delictivo, profundizando en el perfilamiento criminal
moderno de todo tipo de hechos y de autores (especialmente los delitos graves, como
los homicidios o los que atentan contra la libertad sexual), con el consiguiente beneficio
para el ciudadano.
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