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En el marco del interés internacional sobre la explicación y la reducción del 
comportamiento violento, los perfiles criminológicos pueden aportar 
conocimiento relevante sobre las características y las circunstancias de los 
sucesos violentos, de sus autores y de las víctimas. En esta revisión se 
exponen las principales líneas de investigación en el tema, algunos de los 
hallazgos más importantes y las preguntas que aún quedan por resolver. 
.

Si bien los perfiles han sido simultáneamente defendidos y criticados, los 
hallazgos de la investigación en esta área apoyan la posibilidad de realizar 
perfiles criminológicos útiles y con niveles de precisión por encima del nivel de 
azar. No obstante, los resultados de los estudios en el tema también sugieren 
precaución respecto a sus alcances.

En este trabajo se revisa el conocimiento disponible sobre los perfiles 
criminológicos a la luz de cinco áreas de estudio: a) las tipologías de delitos y 
de delincuentes; b) los patrones conductuales y la teoría de las facetas; c) los 
patrones espaciales y sus perfiles geográficos; d) los patrones temporales y los 
ritmos crono-ecológicos y e) la fiabilidad y la validez.

La línea de investigación que proponemos se debe constituir con base en 
modelos teóricos comprobados empíricamente, en busca de relaciones entre la 
información disponible en los casos de delitos cometidos por agresores 
desconocidos y los datos que pueden ser de utilidad para la identificación y la 
captura de los delincuentes.

Dentro de los retos y las perspectivas de los perfiles criminológicos 
proponemos ir más allá de la deducción y acercarse a una ciencia basada en la 
evidencia científica
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Un perfil criminológico 
Es una  estimación acerca  de  las  características 
biográficas y del  estilo de vida del  responsable de 
una serie de crímenes (generalmente homicidios y/o 
violaciones) que todavía no se ha identificado. 

También incluye  una  predicción acerca  de  donde 
vive o tiene su base desde la que se desplaza para 
cometer delitos, y cuáles son las áreas probables en 
las que puede volver a actuar. El resultado de todo 
esto es lo que se denomina un perfil, pensado para ayudar a la policía en 
sus  investigaciones,  generalmente  disminuyendo  las  vías  a  proseguir  en  el 
rastro del crimen y focalizando la acción policial en determinadas áreas o tipos 
de personas. 

Ningún perfil  resuelve  un  crimen,  ni  el  perfilador  tiene  poderes 
psíquicos -más allá de los adquiridos por su estudio y experiencia- 

Las  tareas  que  incluye  el  "perfil    criminológico  "   también se  conocen  como 
"psicología  de  la    investigación   criminal"   debido  a  que  esta  busca 
caracterizar al delincuente en su psicología y personalidad interpretando sus 
acciones, y los actos no son sino las huellas psicológicas que en los casos de 
los asesinos se concretan en sus crímenes y las conductas necesarias para su 
preparación y fuga posterior

• . Otros términos que también se usan con frecuencia son los de "perfil 
del delincuente", "perfil criminal" o "perfil de la escena del crimen

La preferencia por el adjetivo "criminológico" se debe a que la Criminología 
es una ciencia integradora de muchas especialidades (Psicología, Sociología, 
Medicina Forense, etc.), y en el proceso de elaborar un perfil de un asesino o 
violador  desconocido  se  hace  del  todo necesario  integrar  conocimientos  de 
muchos especialistas. 

El investigador  que  realiza  el  perfil  debe  contar  con  toda  la  información 
disponible relativa al caso que tiene ahora entre manos. Su tarea consiste en 
interpretar  las  huellas  psicológicas (o  de  comportamiento)  del  delincuente, 
pero esto no lo puede hacer si no conoce al detalle los análisis de las huellas 
físicas (materia orgánica e inorgánica) de la escena del crimen, junto con toda 
la información disponible relativa a posibles testigos y a la víctima o víctimas 
del crimen.
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Algunos expertos de elaborar una metodología más o menos 
sistemática que nos ayude a capturar a criminales usando las 
aportaciones que la psicología nos brinda. 

Esta metodología ha estado basada principalmente en la creación, 
desarrollo y uso de técnicas clasificatorias y de etiquetajes del 
delincuente criminal, teniendo inicialmente como principal objetivo la 
captura del criminal.

1888. Gran Bretaña. El Dr. George B. Philips diseña el método “modelo-
herida”, basado en la relación que existe entre las heridas que sufre la 
víctima y su agresor. En función de las características de éstas, se 
podría diseñar un perfil del delincuente.

• 1870. Italia. Lombroso es considerado el padre de la criminología. 
Estudia desde el punto de vista evolutivo y antropológico prisioneros, 
dando lugar a una clasificación de delincuentes que tienen en cuenta 
características físicas:

1. Criminal Nato: Ofensores primitivos caracterizados por un proceso de 
degeneración evolutiva que podían ser descrito por determinadas 
características físicas.
2. Delincuente demente: Ofensores que padecen patologías mentales 
acompañadas o no de físicas.
3. Criminaloides: Serían los que no pertenecen a ninguno de los dos 
grupos anteriores pero determinadas circunstancias les han llevado a 
delinquir.

• 1955. Alemania. Kretschmer hace un estudio de más de 4.000 casos y 
diseña una clasificación basada también en características físicas:

1. Leptosómico: Delgado y alto.
2. Atlético: Musculoso, fuerte.
3. Pícnico: bajos y gordos.
4. Mixtos: no puede encajar completamente en ninguna de las anteriores 
y sí en varias de ellas.
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 Leptosómicos son propensos al hurto, los atléticos a crímenes donde se 
use la violencia y los pícnicos al engaño y el fraude.

Las anteriores aportaciones tienen un fuerte componente 
biologicistas y fueron siendo abandonadas por la poca utilidad 
que ofrecía, así como por sus carencias científicas. 
Posteriormente y junto con el desarrollo que la psicología iba 
atesorando, las teorías dejaron a un lado las características 
físicas para detectar a criminales y empezaron a usar 
características psicológicas.

• 1957. USA. Brussel compara conductas delictivas con conductas 
de pacientes mentales. Su perfil del Bombardero de Nueva York 
puede ser considerado el primer perfil psicológico criminal

1970. USA. 

A partir de esta fecha, resulta vital para el desarrollo de esta técnica las 
aportaciones y desarrollos realizados por el FBI.   El perfil psicológico del   
criminal queda establecido como técnica de investigación policial para 
resolver los casos difíciles, se crea la Unidad de Ciencias del 
Comportamiento en el FBI, unidad especializada en el diseño de este tipo de 
perfiles. Agentes del FBI se preocupan por este tema y se van especializando, 
entre ellos Robert Ressler.

 Ressler entrevistó a cientos de criminales violentos en las cárceles, analizó y 
sistematizó toda esa información en el Proyecto de Investigación de la 
Personalidad Criminal, creado por él mismo y empezaron a documentar ciertos 
patrones y comportamientos de 
asesinos

Una de sus mayores aportaciones fue la 
del término de “asesino en serie “y su 
clasificación de asesinos en serie:

1)Asesinos en serie Organizados: 
Muestran cierta lógica en lo que 
hacen, no sufren trastornos 
mentales que puedan explicar en 
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parte lo que hace, planifican sus asesinatos, son premeditados y nada 
espontáneos, suelen tener inteligencia normal o superior, eligen a sus 
víctimas y las personaliza para que exista una relación entre él y su 
presa.

2. Asesinos en serie no Organizados: Sus actos no usan la lógica, suelen 
presentar trastornos mentales que se relacionan con sus aberrantes 
actos, tales como la esquizofrenia paranoide. No selecciona ni elige a 
sus víctimas, ya que sus impulsos de matar le dominan tanto que 
improvisa, actúa espontáneamente y con una mayor carga de violencia 
y saña sin ningún mensaje. Su deterioro mental hace también que no se 
ocupe de la escena del crimen ni haga nada especial.
Esta clasificación es actualmente usada en el desarrollo de 
perfiles
A partir de las aportaciones del FBI, la técnica del Perfil criminal 
ha ido evolucionando y adoptándose por otros cuerpos de 
policía de otros países. 

Ámbitos de Aplicación.
El uso del perfil criminológico se restringe generalmente a crímenes 
importantes tales como homicidios y violaciones, las características de 
estos hechos hace que la policía deba trabajar contrarreloj para resolver 
estos casos. Cuando se trabajan en homicidios donde el culpable es un 
desconocido para la víctima, el perfil puede ayudar a dar luz sobre el 
crimen y encaminar a la policía en sus investigaciones.

 *Cuando se quiere evaluar la posibilidad de relacionar varios homicidios, 
realizar un perfil sobre el autor de los asesinatos puede ayudar a 
determinar si estamos ante un asesino en serie o ante asesinos 
inconexos.

*En otras ocasiones, el perfil ayuda a conocer ante qué tipo de personas 
nos enfrentamos y éste arma puede usarse antes de su captura, 
provocando por ejemplo al agresor en los medios de comunicación, y 
después de su captura, preparando los interrogatorios.
*Otro ámbito de aplicación del perfil es su función teórica
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Tipos de Perfiles Criminales.
*Perfil de agresores conocidos o método inductivo:
Este método se basa en el estudio de casos para, a partir de ellos, extraer 
patrones de conductas característicos de esos agresores.
Se desarrolla básicamente en el ámbito carcelario, mediante entrevistas 
estructuradas o semiestructuradas, aunque también se suele usar como 
fuente de información las investigaciones policiales y judiciales.
El estudio de presos se complementa con entrevistas a personal 
carcelario a su cargo, así como parientes y cualquier persona que pueda 
dar información relevante respecto a esta persona.
Una característica a tener en cuenta a la hora de elegir a los 

entrevistados es que ninguno de ellos 
pueda ganar nada por el hecho de 
participar en la entrevistas, ya que esto 
podría sesgar sus respuestas.

* Perfil de agresores desconocidos 
o método deductivo.

Este método se basa en el análisis de la 
escena del crimen en cuanto a sus 
evidencias psicológicas para que pueda 
inferirse el perfil del autor de ese 
crimen. En este método se intenta 
pasar de los datos generales a los 
particulares de un único individuo. Para 
ellos se analiza la escena del crimen, la 
victimo logia, pruebas forenses, 
características geográficas, 

emocionales y motivacionales del agresor.
Para la realización de este perfil se tiene en cuenta los datos aportados 
por el método inductivo.

Metodología del Perfil.
Para la elaboración de un perfil criminal es necesario el análisis y 
evaluación de estas fuentes: escena del crimen, perfil geográfico, modus 
operandi y firma del asesino y victimología. 
1)   Escena del crimen:  
La escena del crimen es, como su nombre indica, el lugar que el asesino 
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ha elegido para matar a su víctima. Las escenas pueden ser varias si el 
asesino ha usado varios lugares desde que atrapa su víctima hasta que la 
deja. Puede atraparla en un sitio, torturarla en un segundo, matarla en un 
tercero y trasladarla a un cuarto para abandonarla allí. En cualquier caso, 
la escena principal es donde la muerte o agresión de mayor importancia y 
el resto son secundarias. Generalmente es en la primaria donde hay más 
transferencia entre el asesino y su víctima, por lo cual suele ser en la que 
hay más evidencias psicológicas y físicas.
Es importante por esto la protección de la escena o escenas del crimen ya 
que cada pista puede ser clave, además, es necesario evaluar si ha 
habido una manipulación de dicha escena, lo que suele llamarse actos de 
precaución o conciencia forense (cuando elimina pruebas físicas).
2)  Perfil geográfico:  
Este perfil describe el aspecto geográfico donde se desenvuelve el 
delincuente, sus escenas del crimen, los puntos geográficos de esos 
crímenes, sus desplazamientos, el terreno en el que actúa, zona de 
riesgo, base de operaciones.
3) Modus operandi y firma.
El modus operandi es el método que usa el asesino para llevar a cabo su 
crimen, describe las técnicas y las decisiones que el asesino ha tenido 
que tomar. De esta evaluación sacamos información sobre cómo mata 
nuestro asesino y qué características psicológicas se pueden deducir de 
este método: planificador, inteligente, profesión que puede desarrollar, 
descuidado, perfeccionista, sádico...
El modus operandi, al contrario que la firma, puede variar a lo largo del 
tiempo puesto que, como habilidades, pueden aprenderse o evolucionar o 
degenerarse con los crímenes posteriores.
4). Victimología.
La víctima tiene una importancia crucial puesto que es la protagonista del 
hecho criminal, presencia el crimen en primera persona, sobre ella recae 
el acto criminal y se representan el modus operandi y la firma del asesino.
Si la víctima sobrevive puede aportar mucha información de primera 
mano acerca de su agresor y de sus circunstancias, si ésta fallece es 
necesario realizar una autopsia psicológica. En esta autopsia se tratan de 
recoger varios aspectos personales y sociales de la víctima. Es necesario 
reunir una serie de información respecto a su domicilio, educación, estado 
civil, aficiones, situación económica, temores, hábitos, enfermedades, 
amistades, trabajo...
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Por otra parte, el estudio 
y análisis de la víctima 
nos da información de 
cómo su asesino se 
relaciona con sus 
víctimas, lo que nos 
proporciona una huella 
psicológica importante 
para realizar el perfil. En 
un crimen hay dos 
protagonistas, el asesino 
y su víctima, entre ellos 
hay una relación, el 
asesino usa a la víctima 

para narrar su historia, para satisfacer sus fantasías personales pero 
también para dejar constancia de su relación con el mundo. Y es en esta 
relación donde se refleja más su personalidad

Elaboración de perfiles criminológicos en base a la escena 
del crimen

Elaboración de Perfiles de Criminales desconocidos con base en la 
Escena del Crimen es una técnica de investigación judicial que 
consiste en inferir aspectos psicosociales del agresor con base en 
un análisis psicológico, criminalístico y forense de sus crímenes, con 
el fin de identificar un tipo de persona (no una persona en 
particular) para orientar la investigación y la captura, esta técnica 
es útil para la justicia porque permite ser aplicada en diferentes 
situaciones como crímenes violentos, descarte de sospechosos, 
identificación n del tipo de criminal que cometió el delito;  también 
es ventajosa para los profesionales de la justicia como herramienta 
al preparar interrogatorios, justificar la petición de pruebas; pero 
sobretodo es de gran utilidad en la aproximación judicial a un 
delincuente. Después de haber revisado a varios autores,  se logró 
como principal aporte un modelo del proceso de  generación del 
perfil de criminales desconocidos basado en la escena del crimen, 
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en donde se recopiló la teoría de la mayoría de autores que 
trabajan con perfiles criminales. Es importante tener en cuenta que 
al perfilar hay ciertos aspectos de la víctima o de la escena del 
crimen que pueden ser observados y de los cuales se pueden 
extraer inferencias psicológicas,  a esto es a lo que se le denominó 
evidencia psicológica y es una estrategia clave para lograr generar

En junio de 1992, el Comité Policial ACPO Association of Chief Police Officers del 
Reino concluyó que era viable el desarrollo de la elaboración del perfil criminal como 
herramienta operacional. La evaluación de la técnica aportó  26 recomendaciones que 
contribuirían a fortalecerla, las principales 
fueron: 

1. El perfilamiento del criminal es 
esencialmente viable. 

2. El trabajo comenzaría suministrando un 
sistema operacional.

3. El programa puede ser implementado por la policía, pero manejado 
por el grupo de investigación policial. La implementación n es 
importante en el sentido de entrega del servicio, mas no como 
investigación académica.

4. Se crearía una base de datos en el ámbito nacional, para permitir la 
suficiencia estadística con miras al mejoramiento del perfilamiento; la 
factibilidad del uso de un sistema de computación de inteligencia 
artificial.

*La investigación subsecuente sobre la técnica fue desarrollada 

por el PRG (Grupo de Investigación de la Policía). Según Jackson 
y Bekerian, (2000) los objetivos generales del programa fueron 
los siguientes: 
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1. Establecer qué tan útil puede ser el perfilamiento del delincuente en 
la ayuda a la eficiencia investigativa del policía experimentado.

2. Administrar el desarrollo y los mecanismos apropiados para optimizar 
los beneficios del perfilamiento a la policía.

Estos objetivos han sido logrados mediante ciertos proyectos 
individuales pero conectados entre sí. Debido al primer objetivo, cerca 
de 200 casos donde se ha utilizado el perfilamiento han sido resueltos, 
donde se ha utilizado el perfilamiento.  

*Otro antecedente de tipo social, más que judicial fue el aporte de Jhon 
Douglas quien dirigió durante 20 años  la Unidad de Apoyo 
Investigativo del FBI, el grupo  élite dedicado al rastreo de los asesinos 
seriales. Este agente hizo aportes para la literatura y el cine porque 
inspiró uno de los personajes de la película “El silencio de los inocentes”. 
Ha escrito tres best seller sobre el tema: Cazador de mentes: dentro de 
la unidad de crímenes seriales del FBI, Una bomber: tras la pista del 
asesino serial más buscado de los Estados Unidos y Viaje a la Oscuridad 
(Goobar, 2001).

*Para el año de 1995, se estableció la facultad nacional del crimen en el 
colegio del estado mayor de la policía en Bramshill, Reino Unido.  El 
estado mayor de la facultad estaba en capacidad de trabajar con los 
SIO’s se implementaron bases de datos al alcance de todos como 
herramienta para comparar casos recientes con otros más antiguos. 
(Jackson y Bekerian 2.000).  
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Como se observa, es el FBI el que ha desarrollado la mayor 
cantidad y calidad de unidades de investigación y elaboración 
de perfiles, unidades  sustentadas en la teoría, metodología e 
investigación de perfiles delincuenciales. 

.

Definición de Perfiles Criminales

La expresión “perfil criminal” se conoce con varios términos y acepciones en 
la literatura policial y forense: perfil psicológico “psychological profiling” 
Homant y Kennedy (1998), perfil de la personalidad del criminal “criminal 
personality profiling” McCann, (1.992), perfil del agresor”offender profiling”, 
Jackson y Bekerian (2000), perfil criminal “criminal profiling”. Stanton, (1997), 
perfil geográfico “geographic profiling” Rossmo (sf) citado por Homant (1.998) 
e Investigación analítica criminal “criminal investigative analysis” Knight, 
Warren, Reboussin y Soley (1998). 

A continuación se presentan definiciones tradicionales de perfiles criminales 
emitidas por autores reconocidos y al final del apartado, se propone una 
definición general que recopila los conceptos de la literatura para unificar el 
lenguaje y favorecer la comunicación, lo cual constituye un paso fundamental 
en el avance del conocimiento. 

El  centro nacional de Estados Unidos para el análisis del crimen violento 
(1990), citado por Knight y colaboradores, (1998), define la investigación 
analítica criminal como una herramienta investigadora que usa datos 
de la escena del crimen para generar información descriptiva y 
probable sobre un ofensor, disminuir el número de sospechosos y 
ayudar en esfuerzos de aprehensión. 
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Similarmente y de acuerdo con Ressler y colaboradores, (1986), citados por 
Homant y Kennedy (1998) y Ailt y Reese en 1980, citados por Knight (1998), el 
uso de perfiles psicológicos en los crímenes puede ayudar a 
determinar el tipo de personalidad del criminal y sus características 
conductuales desde un análisis de los crímenes que él o ella hayan 
cometido; la técnica permite realizar un perfil del agresor tenga o no 
tenga antecedentes judiciales, si los tiene seria un criterio facilitador 
para la elaboración del perfil (Homant,1998) ; esta definición está 
relacionada a la del FBI (Federal Boureau of Investigation) , la cual determina 
que el perfil criminal es una herramienta que ayuda a obtener 
información específica del delincuente agilizando la investigación, 
además brinda información a la policía sobre la manera más adecuada 
de interrogar sospechosos.

Así,  Ressler y colaboradores (1.999), aclaran que los perfiles 
criminales sirven para describir el tipo general de persona que 
puede cometer un acto criminal, no para señalar a un individuo 
determinado. 

Aplicaciones de la Técnica

Las siguientes son las aplicaciones de la técnica de elaboración de 
perfiles:

1. Crímenes violentos y seriales

2. Identificació n del autor y eliminación de sospechosos

3. Técnicas investigativas con base en la identificación n del tipo 
de criminal

4. Provocar al agresor a través de los medios de comunicación

5. Preparación de interrogatorios

6. Justificación de solicitud de otras pruebas

7. Vincular crímenes
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En los crímenes violentos y seriales, por razones de cualificación, tiempo 
y dinero la técnica resulta supremamente onerosa, por lo cual se 
recomienda reservarla a la investigación de delitos que rebasen la 
eficiencia de las técnicas tradicionales de investigación judicial. Para 
Colombia se sugiere reservar la técnica a la investigación de delitos 
especialmente violentos contra la vida, sexuales y terrorismo como 
masacres, homicidios y violaciones. Se enuncia el terrorismo dentro de 
los crímenes para aplicar la técnica porque existen antecedentes del uso 
de los perfiles en casos de cartas amenazantes, ya que de acuerdo con 
las palabras que se usen, se puede determinar las características del 
posible actor de este hecho, su estado mental en el momento de escribir 
la amenaza e inferir su motivación para encontrar a los posibles 
implicados y de esta manera salvar vidas

*Otra aplicación importante es la de las técnicas investigativas con base 
en la identificación de tipos de criminales debido a que se han presentado 
casos que han llamado la atención y por tal motivo han sido sometidos a 
investigación, así mismo ha crecido el interés en la aplicación de la técnica de 
elaboración de perfiles criminales identificando los tipos de criminales que 
pueden estar inmiscuidos en el hecho criminal; en este caso, se sigue el 
siguiente procedimiento:   

1. Predecir las características del criminal. 

2. Establecer si es parte de una serie de crímenes. 

3. Desarrollar sugerencias acerca de cómo tomar ventaja 
investigativa con base en las características del delito. Dentro de 
las sugerencias de técnicas investigativas se encuentra el proporcionar 
guías para el interrogatorio, el uso de los medios de comunicación, la 
búsqueda de aspectos específicos en los allanamientos, etc. Una 
manera interesante de provocar al agresor a través de los medios de 
comunicación consiste en que hoy día, muchos de los usos operacionales se 
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han dirigido al secuestro y a las muertes de índole sexual los cuales son con 
frecuencia reportados en la prensa sensacionalista. Los medios de 
comunicación modernos ejercen gran presión sobre la policía encargada de las 
investigaciones en mención, especialmente sobre los profesionales que 
trabajan aclarando los crímenes; aunque parezca extraño, esta puede ser una 
forma de establecer contacto con el agresor, por ejemplo, cuando los medios 
publican un caso de homicidio y le dan un contexto de sensacionalismo y 
amarillismo, el criminal  puede confesar sus actos, es decir; se usan los medios 
de comunicación como un mecanismo de presión. (Jackson y Bekerian, 2000). 
Según Porter 1983, Los perfiles psicológicos criminales no solo ayudan a 
delimitar una investigación, sino que sugieren técnicas  de influencia 
sobre el atacante, con base en las características de su personalidad 
se pueden  emitir informaciones a través de los medios de 
comunicación con el fin de presionar a que se entregue algún criminal, 
ya que con ayuda de la prensa se pueden realizar artículos donde se informe 
del acto delincuencial y hasta agregar información de más, para que así estos 
se vean envueltos y sean capaces de denunciar su delito.  Esta técnica 
también se le denominó “Proactiva”.  

Proceso de Generación del Perfil Criminal

Propuesta de modelo del proceso de  generación del perfil de criminales desconocidos 
con base en la evidencia psicológica de la escena del crimen, implicando la 
recopilación de la teoría de la mayoría de autores que trabajan en perfiles 
criminales.3 fases:

1.  Etapa previa a la elaboración del perfil
a) Información del contexto sociocultural donde ocurrió le 
escena del crimen.  .La información que se obtiene de este primer 
paso será: situación geográfica (clima, vías de comunicación, etc.), 
idiosincrasia (política, cultura), idioma, religión predominante, situación 
social, raza predominante, situación económica, índices criminales 
(estadísticas criminológicas, archivos, etc.) para dimensionar 
adecuadamente el crimen.
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b) Protección de la escena del crimen: En primera instancia los 
Investigadores deben saber que dentro de una escena del crimen existen 
riesgos  biológicos que pueden atentar contra su salud; es por ello necesario 
que los investigadores conozcan una serie auto cuidados con el objetivo de 
evitar riesgos para ellos. En segunda instancia, se procede a cercar el área 
donde se halló el cadáver  en un perímetro de 150 metros para que en dicha 
área se pueda reunir información como tomar fotos de la posición del cuerpo, 
realizar gráficos y tomar notas de los más pequeños detalles que durante la 
investigación probablemente sean de gran ayuda para la continuidad del 
proceso.  Cada pista, cada evidencia puede ser la clave para resolver el 
crimen.

2. Durante la elaboración del perfil

a) Análisis y /o entrevista de la victima 

En el caso de que la victima este viva, de lo contrario se realizará un análisis 
retrospectivo de ella a través de una autopsia psicológica que permita 
reconstruir lo más ampliamente posible su personalidad.  La información que 
se debe obtener es: domicilio, reputación en el trabajo y en el vecindario, 
descripción física hasta de su ropa el día del incidente, su estado civil, hijos, 
parientes, nivel de educación, situación financiera, datos y antecedentes de la 
familia, historial médico y psicológico, temores, hábitos personales, hábitos 
sociales, uso de sustancias psicoactivas, pasatiempos, amigos y enemigos, 
cambios recientes en su estilo de vida, cualquier juicio en tribunales, 
antecedentes, la última vez que fue vista, edad, etc.; y se determina si era una 
víctima de alto o bajo riesgo. 

b) Entrevista a testigos: Los investigadores se dedicaran a buscar testigos 
que brinden información física o psicológica del atacante o sospechoso como la 
siguiente: si tiene contextura atlética, poco o ningún orgullo en su apariencia 
física, hábitos nocturnos, no interactúa bien con la gente,  sus pasatiempos son 
solitarios, si es casado, si tiene pareja y ella es más joven, si es empleado o no, 
además los testimonios recogidos son útiles para validar la información 
obtenida de la víctima. 

c) Información de la escena o lugar de los hechos

d) Evidencia forense y de conducta: En este punto deben reunirse todas 
las evidencias físicas disponibles así como también las conductas, esto asegura 
que se analicen todas las características del crimen y de la escena. 
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e) El análisis de la escena o lugar de los hechos: Este apartado debe 
poseerlas características del crimen – escena. En estas características se 
deben tener en cuenta el método de acercamiento a la victima que realizo el 
ofensor, el método de ataque, el tipo de situación, naturaleza y sucesión de 
actos sexuales, los materiales que se usaron, la actividad verbal y los actos 
preventivos. 

f) Criterios de clasificación de la información del delito. : Se empiezan a 
organizar las entradas de información dentro de un conjunto de patrones que 
tienen sentido.  Aquí se encuentran 7 modelos que permiten diferenciar y 
organizar la información obtenida en la primera etapa (Ressler, 1999).

• Tipo y estilo de homicidio. Un homicidio simple tiene una víctima, 
asesinato en masa, donde mueren   más   de cuatro víctimas en un mismo   
lugar y en un solo suceso.

 Hay dos tipos de asesinato en masa: el   clásico y el familiar  ; En el clásico el 
asesino opera en un lugar durante un periodo de tiempo y la  descripción del 
asesino en masa suele ser de un trastornado mental cuyos problemas han 
aumentado hasta el punto que empieza a actuar contra grupos de personas 
que no tienen nada que ver con su problema. 

○ En el tipo de asesinato en masa familiar es como su nombre lo indica, el 
asesino mata a los miembros de su familia; si éste mata a mas de 
tres miembros de su familia y luego se suicida, el crimen es 
clasificado como asesinato en masa /suicidio y si no existe el 
suicidio y mata a más de cuatro miembros de la familia, se 
llama asesinato familiar.

○   Hay dos tipos adicionales de asesinos múltiples: los “spree murders” o 
asesinos “itinerantes” y los asesinos en serie.  Un asesino itinerante 
mata en dos o más lugares y no tiene un periodo de enfriamiento 
emocional.  

○ La intención primaria del asesino. En un asesinato puede haber 
tanto intenciones primarias como secundarias. El motivo primario es la 
meta fundamental que se logra a través de otras que se denominan 
secundarias. En la motivación primaria pueden incluirse razones 
emocionales, egoístas o específicas, Si el asesino tiene un trastorno 
mental puede cometer un crimen simbólico o tener una crisis psicótica. 
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Los asesinatos que se cometen en grupo tienen motivos como 
religiosos, de culto u organizaciones fanáticas.

○ El riesgo para la víctima. : Para calcular el riesgo de la víctima, se 
usan factores tales como la edad, profesión, estilo de vida y estatura. El 
riesgo se puede llegar a clasificar como alto (jóvenes y ancianos), 
moderado (estudiantes) o bajo (cuya profesión y estilo de vida hace que 
no sean blanco)

○ El riesgo para el agresor. :“El riesgo para la víctima está 
relacionado directamente con el riesgo para el agresor, es decir, el 
riesgo que corrió el agresor para poder cometer el crimen.  Por 
ejemplo, secuestrar una víctima en la calle al medio día  supone 
un alto riesgo, esto también aporta ideas sobre el agresor; indica, 
que el agresor está obrando bajo ciertos estresores personales 
que cree que no lo detendrán, o que necesita excitarse  para 
poder cometer el crimen.

○ La escalada del crimen: “Al analizar los hechos y los patrones 
de los factores anteriores, se obtiene información sobre el 
aumento del grado de violencia empleado en el crimen.  Los 
investigadores que hacen perfiles saben deducir  la secuencia de 
los actos y así determinan el potencial del asesino, no solo para 
aumentar la virulencia de sus crímenes, sino también para 
repetirlos en serie

○ Violencia expresiva y violencia instrumental: La violencia 
instrumental  es aquella que va dirigida a conseguir los fines del 
delito, incluye todo aquello que es necesario hacer para controlar 
a la víctima (Ej. Maniatarla, golpearla). Diferente de la violencia 
expresiva que son comportamientos superfluos para la 
consecución del delito, 

○ El tiempo: Se tiene en cuenta el tiempo necesario para: a) matar 
a la víctima, b) cometer actos adicionales con el cuerpo, c) 
deshacerse del cadáver; esto para que ayuden a la elaboración del 
perfil criminal.

○ El lugar: La escena del crimen puede no ser una sola, sino varios 
lugares que sirvieron de contexto a los hechos, por ejemplo puede 
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ser distinto el lugar donde la víctima fue abordada, al lugar donde 
ocurrió el crimen y también el lugar donde se depositó el cadáver. 
El hecho de que se usen varios lugares suministra más 
información sobre el asesino, porque usar varios sitios implica 
planeación del delito, mayor edad cronológica y mayor tiempo 
transcurrido en la carrera delictiva.  Cuando un criminal selecciona 
un blanco, el también debe tener cierto sentimiento acerca de si 
es correcto el lugar de asesinato.  ¿Es apropiada esta zona para el 
asesinato? ¿Contiene suficientes víctimas? ¿Es familiar? ¿Hay 
riesgo de que lo atrapen? ¿Hay rutas de escape? En una 
investigación de asesinato, es importante preguntar por qué el 
asesino escogió un área particular para desechar el cuerpo, y por 
qué escogió una ruta en particular.

○ La reconstrucción  del crimen.: Aquí se reconstruye la 
secuencia de sucesos y el comportamiento tanto del  asesino 
como de la víctima; además, se indica cómo pasaron las cosas, 
cómo se comportaron las personas y cómo se planificó y organizó 
el encuentro.  Esta reconstrucción  se basa en las decisiones 
tomadas en la etapa anterior.

○ La descripción del perfil criminal. : Trata el tema de la 
descripción del tipo de persona que ha cometido el crimen y su 
manera de comportarse con relación al mismo.   Se incluyen las 
características físicas, costumbres, creencias y valores, el 
comportamiento antes y hasta el momento del crimen, y el 
comportamiento después del crimen.  . El perfil no incluye todo y 
no todos los perfiles tienen la misma información, en resumen la 
información que contiene un perfil es la siguiente: La raza del 
perpetrador, el sexo, edad aproximada, estado civil, 
ocupación, reacción ante el interrogatorio policial, grado 
de madurez sexual, si el individuo sería capaz de cometer 
otro crimen, la posibilidad de que haya cometido un delito 
similar en el pasado,   posibles antecedentes policiales. 
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3. Etapa posterior a la elaboración del perfil 

a) La investigación y retroalimentación n del perfil. : Una vez que 
el perfil criminal tiene congruencia, se remite un informe por escrito a la 
agencia que lo solicitó y este informe es incorporado a la investigación. 
Habiendo obtenido la información de la víctima y de los testigos se 
reúnen a los sospechosos que encajan en el perfil y son evaluados. 
Cuando se logra una detención o una sentencia condenatoria, se 
comparan los datos reales con el perfil elaborado; si el sospechoso 
confiesa, es importante hacerle una entrevista detallada para controlar 
que todo el proceso del perfil haya sido válido.

b) Evidencia psicológica: Durante el proceso de generación del perfil 
se deben tener en cuenta ciertos aspectos de la víctima o de la escena 
del crimen que pueden ser observados de los cuales se pueden extraer 
inferencias psicológicas,  a esto es a lo que se denomina Evidencia 
Psicológica. La evidencia psicológica primordial que busca el preparador 
del perfil, es el motivo;  es muy importante que esta técnica se limite a 
los crímenes en donde no se evidencie motivo alguno tales como 
financiero, afectivo o sentimiento de venganza y se deben agotar todas 
las pistas lógicas antes de utilizar esta herramienta ya que las conductas 
son realizadas por los agresores  para darle gusto a sus fantasías y a sus 
necesidades psicológicas. 

Algunos de los puntos que se deben tener en cuenta para 
elaborar un perfil de una manera adecuada son:

• Formación académica o laboral en áreas afines
• Es necesario que el perfilador se haya aproximado a  la 

investigación judicial y a este tipo de problemáticas de manera 
académica o laboral, estos conocimientos serían la base para 
construir conocimientos específicos de la técnica con base en 
ellos. Es decir, el perfilador es un especialista, por lo cual tiene 
como pre-requisito una formación de base que puede ser en 
derecho, en psicología, en psiquiatría, en investigación judicial y 
otras carreras que se apliquen al ámbito de la investigación 
judicial.
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Turvey, B. (1.999) realiza una listas de trabajadores en el área 
para poderlos distinguir y conocer su principal labor o 
desempeño:

 Psicólogos forenses: Su labor está en la habilidad de realizar 
entrevistas con el propósito de hacer diagnósticos, tratamiento y 
asesorías en competencia / sanidad de las personas.  No están 
capacitados para ciencias forenses relacionadas con evidencia 
física, ni tienen la experiencia para interpretar conductas de la 
escena del crimen.

 Psiquiatras forenses: Son doctores médicos  con entrenamiento 
en ciencias médicas como ciencias conductuales.  Están 
igualmente preparados para la labor que realizan también los 
psicólogos forenses.

 Criminólogos: Académicos inclinados al trabajo con población 
agresora.  Deben estar dispuestos a la investigación de datos 
empíricos, de resultados en estadísticas y perfiles inductivos de 
los agresores.

 Detectives e investigadores:  En este se incluyen los oficiales 
de “law enforcement” y perfiladores criminales en sector privado 
de todo el mundo que se entrenan en técnicas y se asesoran con 
cursos y seminarios por medio de la lectura de libros e 
investigando, acumulando así una experiencia investigativa. 
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Haciendo énfasis en la psicología; los roles que desempeña 
un psicólogo en el área de la criminalidad son:

 Rol Clínico: los psicólogos interrogan a los clientes y utilizan 
ayudas como los test psicométricos (Test de Inteligencia, 
evaluación de funciones neuropsicológicas, personalidad y estado 
mental) y el análisis de datos conductual.

 Rol Experimental: Llevan a cabo experimentos que son 
relevantes de cierto caso.

 Rol Actuarial: Los psicólogos aplican las probabilidades 
estadísticas a datos conductuales.

 Rol de Consejero: Los psicólogos hacen asesorías individuales a 
las víctimas y testigos cuando tienen que rendir declaraciones con 
el fin de disminuir la ansiedad y que la declaración sea veraz.
(Turvey, 1999)
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